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1 Uvod

1.1 Nacela pametne specijalizacije

Pametna specijalizacija je pristup koji nadopunjuje horizontalne inovacijske politike s
vertikalnim i specificnim politikama s ciljem olakSavanja stvaranja kritichne mase u
diversificiranom ekosustavu (Foray et al., 2009). Pametnu specijalizaciju usvojili su kreatori
politika na EU te na nacionalnim i regionalnim razinama kao snaZzan alat za gospodarsku
transformaciju. Pametna specijalizacija je koncept koji se temelji na nacelu vertikalnog
odredivanja prioriteta, koji takoder definira metodu za utvrdivanje pozeljnih podrucja za
intervencije inovacijskih politika (Foray i Goenaga, 2013). Inovacije ne zahtijevaju samo opce
okvirne uvjete (kojima se bave horizontalne politike) vec i specificne sposobnosti i resurse.
Pametna specijalizacija temelji se na postoje¢im sposobnostima, ali je usmjerena na buducée
prilike. Horizontalne inovacijske politike su stoga nadopunjene specificnim aktivnostima (a ne
sektorima ili tehnologijama) sa znacajnim potencijalom za bududi rast. Svaka drzava c¢lanica
EU-a ima specificne sposobnosti i prilike za istrazivanje i inovacije, koje trebaju podrzavati i
horizontalne i ciljane mjere politika. Uspjeh inovacijske politike ovisi o razmjeru, kriticnoj masi
i dostatnom okupljanju dionika. Umjesto oponasanja drugih ili Sirenja raspolozivih resursa na
pojedinacne projekte, drzave i regije koje uvode pametnu specijalizaciju trebaju pretvoriti
diferencijaciju i specijalizaciju u komplementarne procese koji se medusobno osnazuju ( Foray,
Morgan i Radosevic, 2018).

Pametna specijalizacija zahtijeva visoku razinu suradnje u kreiranju politika izmedu drzavne
uprave, istrazivacke zajednice i poslovnog sektora. Utvrdivanje perspektivnih podrucja koja
imaju potencijal za razvoj kriticne mase aktivnosti je interaktivni proces otkrivanja koji
zahtijeva snaznu ukljucenost razlic¢itih dionika. Pametna specijalizacija predstavlja odmak od
drzavno-centricnog kreiranja politika i pristupa ,,0dozgo prema dolje” prema suradnji. Proces
poduzetnickog otkrivanja (EDP) je u sredistu pristupa pametne specijalizacije. Za razliku od
drzavne uprave koja joS uvijek osmisljava i upravlja procesom, EDP uvodi snaznu komponentu
,0dozdo prema gore” pomodéu kontinuirane poduzetnicke koordinacije u utvrdivanju i
razvijanju prioriteta.

Sustav upravljanja ima klju¢nu ulogu u pametnoj specijalizaciji zbog eksperimentalne i
fleksibilne prirode politika. Uc¢inkovitost i efikasnost pametne specijalizacije ovisi o kvaliteti
meduodnosa ukljuéenih dionika, uspostavljenih struktura, procesa na temelju kojih se donose
i izmjenjuju odluke te mehanizmima kontrole i povratnih informacija. Ti su izazovi posebno
relevantni za drzave kao $to je Hrvatska koje imaju snaznu potrebu za razvojem koji je temeljen
na inovacijama, no Cije se sposobnosti i institucije za provodenje inovacijskih politika josS uvijek
razvijaju. Takve drZave moraju istovremeno usavrSavati i koristiti svoje sposobnosti za
provodenje programa te upravljati znacajnim resursima koji su dostupni kroz Europske
strukturne i investicijske fondove (ESIF). Pristup takvom financiranju ne znaci nuzno stratesko
i ucinkovito koristenje takvih sredstava (Kleibrink, Laredo i Philipp, 2017). Maksimizacija
razvojnih u¢inaka pametne specijalizacije zahtijeva odmak od niza zasebnih projekata koji, ¢ak
i kad su sami po sebi izvrsni, rijetko stvaraju kriticnu masu i sinergijske ucinke prema
portfeljima povezanih i komplementarnih projekata ¢ija je prednost Sto imaju ucinak
prelijevanja.

1.2 Pametna specijalizacija u Republici Hrvatskoj
Prvi ciklus provedbe programa pametne specijalizacije u Republici Hrvatskoj je u svojoj
zavrs$noj fazi. Strategija pametne specijalizacije (S3) Republike Hrvatske za razdoblje 2016.-



2020. godine usvojena je u ozujku 2016. godine te je uskladena sa viSegodisnjim financijskim
okvirom EU-a 2014.-2020. Tijekom programskog razdoblja 2014.-2020. usvajanje S3 bio je ,ex-
ante” uvjet za pristup financiranju istrazivanja, razvoja i inovacija (IRl). Uvjet je bio postojanje
nacionalne ili regionalne strategije pametne specijalizacije kako bi se resursi koncentrirali na
ograniCeni skup istrazivackih i inovacijskih prioriteta te poticala privatna ulaganja u IRI.
Strategijom se trebaju odrediti prioriteti i izgraditi komparativha prednost razvijanjem i
uskladivanjem istrazivackih i inovacijskih snaga s potrebama gospodarstva, dosljedno
odgovarajuci na nove prilike i razvoj trzista, izbjegavajudi pritom dupliciranje i fragmentaciju
uloZzenih napora. S3 2016.-2020. je osmisljena kao integrirani strateski dokument za
gospodarsku transformaciju na temelju sljedecih nacéela:

e ciljana potpora politikama i ulaganje u klju¢ne nacionalne prioritete kao odgovor na drustvene
izazove i potrebe za razvojem koji je temeljen na znaniju,

e procjena snaga, konkurentskih prednosti i potencijala za izvrsnost u istraZivanju i razvoju,

e instrumenti usmjereni na podrzavanje tehnoloskih inovacija i inovacija proizaslih iz prakse sto ce
potaknuti ulaganja poslovnog sektora i strukturne promjene u hrvatskom gospodarstvu,

e instrumenti usmjereni na omogucdavanje sinergija i komplementarnosti izmedu istrazivanja i razvoja
javnog sektora, industrijskog razvoja i razvoja ljudskog kapitala,

e ukljucivanje relevantnih dionika u razvoj prioritetnih podrucja i posljedi¢nih procesa.

Mjere Strategije pametne specijalizacije su ve¢inom u provedbi, no njezini se ishodi tek
trebaju ostvariti. Nakon usvajanja S3 2016.-2020. se ponajprije koristila kao alat za apsorpciju
sredstava ESIF-a u IRl. Bududi da je vecina projekata joS uvijek u fazi provedbe, njihova
postignuda u smislu ostvarenja pokazatelja rezultata i ishoda tek treba analizirati. Preliminarni
dokazi upucuju na to da, bez obzira na odredena poboljSanja, Hrvatska jo$ uvijek zaostaje u
pogledu konkurentnosti i inovativnosti. Nova S3 uzima u obzir stecena iskustva, naucene
lekcije i dostupne dokaze kako bi se postigla znacajna poboljSanja u sljedeéem ciklusu
provedbe programa pametne specijalizacije.

U razdoblju 2021.-2027. S3 do 2029. ima za cilj doprinijeti ostvarivanju cilja kohezijske
politike ,Pametnija Europa“ kroz inovacije i podrsku gospodarskoj transformaciji i
modernizaciji te industrijskoj tranziciji regionalnih gospodarstava, i na taj nacin poduprijeti
provedbu strateskih ciljeva Republike Hrvatske definiranih Nacionalnom razvojnom
strategijom do 2030. godine.

Novi pristup Hrvatske prema S3 uskladen je sa stvarnim gospodarskim stanjem ukljucujuci
ucinke nedavne pandemije COVID-19 te njezine drustvene i gospodarske posljedice. Kao sto
pokazuju iskustva tranzicijskih gospodarstava, gospodarski prioriteti i intervencije razvijenijih
drzava mogu imati ogranicenu relevantnost za drzave koje se suocavaju s razli¢itim nizom
razvojnih izazova i koje imaju razli¢ite institucije i sposobnosti (Kleibrink, Laredo i Philipp,
2017). Nadalje, “pametno” usmjeravanje politike treba poboljsati pomocu jacanja
granularnosti podrzanih aktivnosti, kvalitete i kontinuiteta poduzetni¢kog otkrivanja te
fleksibilnosti provedbe (Foray, Morgan i Radosevic, 2018). PoboljSanu granularnost potrebno
je povezati s odgovarajuc¢im programskim mjerama, Sto ée zajednicki doprinijeti ja¢anju ucinka
specijalizacije i okupljanja. EDP je nuZan preduvjet za postizanje takve granularnosti, jer
prioriteti i programski okvir moraju odrazavati potrebe, sposobnosti i strategije poslovnog i
istrazivackog sektora. Na kraju, praéenje i vrednovanje e sluziti kao temelj za prilagodavanje
politike tijekom njezine implementacije.

Nadalje, kao odgovor na izazov Hrvatske povezan s neuravnotezenim regionalnim razvojem,
$3 uklju€uje mjere za industrijsku tranziciju za tri NUTS 2 regije s BDP-om ispod 75% prosjeka

! Strategija pametne specijalizacije RH 2016.-2020.



EU-a. Kako bi prihvatila izazov gospodarske modernizacije, Hrvatska mora osnaZiti te regije i
pomoc¢i im u stvaranju nove gospodarske vrijednosti. U tim se nastojanjima regije u
industrijskoj tranziciji suo€avaju sa specifi¢nim izazovima kao $to su nedostatak odgovarajucih
vjestina, visoki troskovi rada i deindustrijalizacija, $to im otezava potpuno iskoristavanje
prednosti globaliziranog trziSta i tehnoloskih promjena. Mjere industrijske tranzicije pomodi
¢e regijama da iskoriste svoj teritorijalni kapital i komparativne prednosti, suoce se s izazovima
industrijske tranzicije, stvore veéu dodanu vrijednost, pristupe novim trzistima i udruze snage
s drugim regijama. Kljuéni dokumenti za rjeSavanje ovih izazova su planovi za industrijsku
tranziciju, koji su pripremljeni pristupom odozdo prema gore na razini NUTS 2 regija u procesu
industrijske tranzicije, te su dali inpute za dio S3 do 2029 koji se odnosi na industrijsku
tranziciju.

2 Pristup i metodologija

2.1 Nacela za razvoj S3 do 2029.

Cilj nove S3 je omogucditi napredak u sljedeé¢im aspektima :

e AZuriranje — uzimajuci u obzir razvoj u nacionalnom inovacijskom sustavu i specificnim tematskim
prioritetnim podrucjima, ukljucujuci pokazatelje o provedbi S3,

e Ciljanje— prilagodavanje tematskih prioritetnih podrucja (TPP) uzimajuci u obzir sektorsku analizu i
ponovno pokrenuti proces poduzetnickog otkrivanja (EDP)

e Isporucivanje — kreiranje programskog okvira koji ¢e ukljucivati horizontalne i TPP programske mjere,
e Upravljanje — redefiniranje strukture upravljanja i procesa koje treba osmisliti i provesti, uz poseban
naglasak na upravljanje S3 programima, EDP te pradenje i vrednovanje,

o Instrumenti politika — oslanjajuci se na mnostvo razlicitih programskih intervencija, uz naglasak na
transformaciju TPP-ova prema specifi¢nim ciljevima.

Nova S3 opéenito zadrzava dosad utvrdene tematske prioritete, no ide korak dalje kako bi
usavrsSila i odredila njihov opseg, transformacijski cilj i programski okvir. PoboljSane
definicije i fokusi pojedinih TPP-ova trebali bi rezultirati ucinkovitijim okupljanjem dionika
usmjerenih na odredenu transformaciju. TPP-ovi su bolje povezani s opéim ciljevima i
programskim intervencijama. StrateSki odabiri za svaki TPP klju¢ni su pokretaci za (i)
intervencije koje treba koristiti ili provoditi za rjeSavanje izazova povezanih s konkuretnoséu
svakog sektora i za (ii) raspodjelu resursa za rjeSavanje tih izazova. Nova S3 omogucuje
dijagnostiku, utvrduje ciljeve i predstavlja intervencije koji ne samo da ¢e se baviti
horizontalnim pitanjima, vec ¢e biti bolje prilagodeni potrebama specificnog TPP-a. Osim toga,
u okviru EDP-a za industrijsku tranziciju pripremljeni su planovi za industrijsku tranziciju
Jadranske, Panonske i Sjeverne Hrvatske, $to Cini osnovu i okvir za prilagodenu potporu za
NUTS 2 regije koje su ispod 75% prosjeka razvijenosti Europske unije i ciljana ulaganja za
industrijsku tranziciju u okviru Integriranog teritorijalnog programa 2021.-2027. koja se
temelje na specifiénostima svake pojedine regije.

Nova S3 predvida redizajniranje struktura i procesa za usmjeravanje i prilagodavanje
programa. StrateSko promisljanje ovisi o dobrom upravljanju, koordiniranju razlicitih razina
hijerarhija politika i razradenom sustavu za pracéenje, utvrdivanje i rjeSavanje problema i
prilika. Na razini upravljanja, nova S3 povezuje dionike u izradi programa, provedbi
i upravljanju EDP-om. EDP ¢ée imati znacajniju i aktivniju ulogu tijekom provedbe. Struktura
upravljanja provedbom bit ¢e pojednostavljena kako bi se poboljSala apsorpcija i povecala
prilagodljivost sustava kako bi odgovorio na nove izazove.

U visSegodisnjem financijskom okviru 2021.-2027. strategije pametne specijalizacije tretiraju
se kao uvjeti koji omoguduje povlacenja sredstava za istrazivanje, razvoj i inovacije iz
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fondova EU (eng. enabling conditions — ENC). Tocnije, uvjet je povezan s financiranjem
sukladno Cilju politike 1 ,Konkurentnija i pametnija Europa promicanjem inovativne i pametne
gospodarske preobrazbe". Taj je cilj politike povezan sa sljedeéim specifiénim ciljevima?:

e Razvoj i jacanje istrazivackih i inovacijskih kapaciteta te primjena naprednih tehnologija;

e IskoriStavanje koristi digitalizacije za gradane, poduzeda, istrazivacke organizacije i tijela
javne vlasti;

e JacCanje odrzivog rasta i konkurentnosti MSP-ova i otvaranje radnih mjesta u njima, medu
ostalim i kroz produktivna ulaganja;

e Razvoj vjestina za pametnu specijalizaciju, industrijsku tranziciju i poduzetnistvo;

¢ Jacanje digitalne povezivosti.

Strategije pametne specijalizacije moraju zadovoljiti sedam uvjeta? (tzv. kriteriji za S3 kao
ENC). Rijec je o sljede¢im uvjetima:

1.. AZzurirana analiza prepreka za Sirenje inovacija i digitalizaciju

2.. Postojanje nadleZne regionalne/nacionalne institucije ili tijela odgovornog za upravljanje
strategijom pametne specijalizacije,

3.. Alati za praéenje i vrednovanje radi mjerenja ucinkovitosti u ostvarivanju ciljeva strategije
4. Djelotvorno funkcioniranje procesa poduzetni¢kog otkrivanja (EDP)

5.. Aktivnosti potrebne za poboljSanje nacionalnog ili regionalnog sustava istrazivanja i
inovacija, ako je primjenjivo,

6. Ako je primjenjivo, aktivnosti za upravljanje industrijskom tranzicijom i

7. Mjere za poboljSanje suradnje s partnerima izvan pojedine drZzave clanice u prioritetnim
podrucjima koje podrzava Strategija pametne specijalizacije.

Zbog vainosti praéenja i vrednovanja S3 (kriterij 3) i EDP-a (kriterij 4) za ukupni ucinak S3,
institucije nadlezne za upravljanje S3 obvezuju se izvjestavati Europsku komisiju o provedbi
kriterija 3 i 4 na godisnjoj razini na temelju ,,Implementacijskog akcijskog plana za kriterije 3 i
4 za S3 kao omogucavajuéi uvjet za provedbu EU fondova“. Ovaj Akcijski plan bit ce
pripremljen kao samostalni dokument sa svim relevatnim informacijama te naknadno dodan
S3.

Buduéi da pametna specijalizacija povezuje nacionalni ili regionalni razvoj i inovacijsku
politiku, nacela odabira prioritetnih podrucja odrazavaju tu dvojakost. Neka od njih odnose
se na znacajke inovacijskih aktivnosti koje S3 treba podrzati, dok druga procjenjuju
gospodarski ucinak inovacijskih postupaka na regiju ili drzavu u kojima se odvijaju te
dugoro¢nu odrzivost takvog utjecaja. Nacela revidiranja TPP-ova ukljuéuju sljedeée (Foray i
Rainoldi, 2013):

e Blizina trZiSta: S3 je usmjerena na inovacije za koje je vrlo vjerojatno da ¢e sazrjeti na nacin
da dospiju do trzista i budu uspjesne na trzistu,

e Potencijal prelijevanja: odabrana podrucja trebaju dovesti do prelijevanja znanja, visestrukih
inovacija i sinergija,

e Broj ukljucenih partnera i razina suradnje: gospodarski ucinak ovisi o mnostvu dionika i
intenzitetu suradnje unutar pojedinog TPP-a,

2 Uredba (EU) 2021/1058 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. lipnja 2021. o Europskom fondu za regionalni razvoj i Kohezijskom fondu,
Sluzbeni list Europske unije, lipanj 2021.

3 Uredba (EU) 2021/1060 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. lipnja 2021. o utvrdivanju zajednickih odredaba o Europskom fondu za
regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu Plus, Kohezijskom fondu, Fondu za pravednu tranziciju i Europskom fondu za pomorstvo,
ribarstvo i akvakulturu te financijska pravila za njih i za Fond za azil, migracije i integraciju, Fond za unutarnju sigurnost i Instrument za
financijsku potporu u podrucju upravljanja granicama i vizne politike, Sluzbeni list Europske unije, lipanj 2021.

10



e Potreba za javnim financiranjem: financiranje putem S3 mora se usredotoditi na trzisSne
nedostatke u financiranju inovativnih projekata zbog njihovog profila rizika/povrata; ne treba
financirati projekte koji zbog niskog rizika i/ili visoke profitabilnosti mogu privuéi privatno
financiranje,

e Znacaj za nacionalno ili regionalno gospodarstvo: potrebno je uzeti u obzir potencijal za
izravno ili neizravno otvaranje radnih mjesta i doprinos BDP-u (npr. putem izvoza),

e Povezanost s regionalnim gospodarstvom: visa razina povezanosti s regionalnim
gospodarstvom povecava pozitivni vanjski i sveukupni ucinak, te vjerojatnost da ée se
aktivnosti dugorocno zadrzati u toj regiji,

e Sposobnost regije da na svom prostoru zadrZi uspjeSne aktivnosti: dostupnost kriti¢nih
resursa (npr. ljudski kapital), povezanost s MSP-ovima i istraZivackim organizacijama te ucinci
okupljanja mogu pridonijeti u€vrséivanju odgovarajucih poslovnih aktivnosti unutar regije,

¢ Potencijal za vodedu poziciju u odabranom TPP-u.

S3 do 2029. slijedi intervencijsku logiku usmjerenu na rezultate. To znaci da su programi
strukturirani oko hijerarhije ciljeva i odnosa medu njima. Te hijerarhije i odnosi prikazani su u
obliku dijagrama teorije promjene. Na najviSoj razini, strategijom se nastoji generirati
dugorocne ucinke kao Sto su ostvarenje zelene tranzicije i digitalne transformacije hrvatskog
gospodarstva. Medutim, za postizanje ciljeva viSe razine potrebno je ipak odrediti i pratiti
neposredne ishode od kojih se ocekuje da ¢e doprinijeti ostvarenju visih ciljeva. Na primjer,
poboljSanju poslovanja tvrtki pomocu pametne specijalizacije, Sto je vidljivo na osnovi
pozitivnih promjena u godisnjem prihodu, razini produktivnosti, izvozu, itd., vjerojatno je
prethodio neposredni cilj jatanja odgovaraju¢ih vjestina ili drugi specificni rezultati
primijenjenih intervencija. Teorija promjene koristi metodologiju koja se koristi za
konceptualizaciju takve hijerarhije na razini Strategije. Isti pristup koristit ¢e se za
osmisljavanje pojedinacnih intervencija.

Ciljevima je dodijeljena metrika za pracenje napretka i ostvarenja. Svaki je cilj povezan s
odgovaraju¢im pokazateljima i ciljnim vrijednostima. Ako je primjenjivo, pokazatelji su
povezani s kljuénim etapama koje pruzaju nacin za mjerenje napretka prema ostvarenju ciljeva
tijekom provedbe strategije. Kljuéne etape i ciljne vrijednosti procijenjeni su na temelju
ocekivanih rezultata svake intervencije zamisljene unutar odgovarajuceg cilja. Od intervencija
se ocCekuju neposredni rezultati koji ¢e se pratiti na osnovi pokazatelja rezultata. Takvi ¢e
pokazatelji pratiti neposredne rezultate aktivnosti koje su financirane programima dodjele
bespovratnih sredstava i druge vrste intervencija u programskom okviru. Niz generickih
podataka koristit ¢e se za vedinu intervencija, primjerice broj korisnika i vrijednost isplacenih
sredstava. Ti ¢e se pokazatelji koristiti za izracun i pracenje pokazatelja procesa (detaljnije o
tome u poglavlju 6). Ucinci na korisnike i ciljne skupine koje su dobile potporu i Siri u¢inak
Strategije mjerit ée se na osnovi pokazatelja ishoda. Pokazatelji konteksta povezani s najviSom
razinom vizije i opéim ciljem Strategije pratit ¢e se i koristiti za praéenje ucinkovitosti
inovacijskog sustava na nacionalnoj razini tijekom i nakon provedbe S3.

Pokazatelj i su logicno povezani i prate tijek konceptualiziran pomocdu odgovarajuce teorije
promjena. Primjerice, intervencije koje podrzavaju opremanje infrastrukture za istrazivanje,
tehnologiju i inovacije mjere vrijednost ulaganja u istrazivacku opremu kao rezultat, koristenje
opreme kao ishod, a kvalitetu znanstvenih publikacija kao oéekivani dugoroc¢ni uéinak. S3 do
2029. pojasnjava veze izmedu razlicitih razina ciljeva i temeljne pretpostavke za definirani tijek
promjena.

4 Klju¢ne etape je potrebno ostvariti u 2024. godini. Kljuéne etape za neke pokazatelje nisu odredeni jer je za njihove intervencije predvideno
da pocnu ostvarivati rezultate ili ishode nakon 2024.
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2.2 Ukljucivanje dionika

EDP je sredisSnji mehanizam ukljucivanja dionika u okviru S3. EDP je proces uklju€ivanja
poduzetnika, znanstvenika i strué¢njaka, koji kreatore programskih politika informira o
prilikama i kapacitetima za istrazivanje i inovacije unutar odabranih prioritetnih podruéja. To
kreatorima programskih politika omoguéuje pruzanje specificnih i ciljanih intervencija za
unapredenje transformacije u odabranim S3 prioritetnim podrucjima. EDP je zamisljen kao
kontinuirani proces koji zahtijeva angazman dionika i povratne informacije tijekom citavog
programskog ciklusa, od odabira prioritetnih podrucja tijekom izrade Strategije, odabira
pokazatelja rezultata i programskih intervencija tijekom provedbe te revizije i poboljSanja
prioritetnih podrucja tijekom pracenja i vrednovanja.

S3 do 2029. ima azuriran i sveobuhvatniji pristup procesu poduzetnickog otkrivanja. S3
pristup je relativno novi koncept u javnim politikama te je potvrden novim dokazima nakon
njegove Siroke provedbe unutar EU-a. Nedavna studija o strategijama pametne specijalizacije
u EU koju je provela Glavna uprava za regionalnu i urbanu politiku (DG REGIO) pokazala je da
je Hrvatska u svojoj prvoj strategiji pametne specijalizacije provela EDP u dvije od tri faze
(Europska komisija, 2021a). EDP je primijenjen za utvrdivanje prioritetnih podrucja i, u
ogranicenoj mjeri, za detaljnije definiranje tih podrucja. Nadalje, osnovano je pet Tematskih
inovacijskih vije¢a (TIV) kao upravljacka struktura za EDP te su Vije¢a nadzirala pet TPP-ova
odabranih za S3 2016.-2020. godine. S3 do 2029. temelji se na postoje¢em radu u okviru EDP-
a te stecenim iskustvima i naucenim lekcijama iz razdoblja od 2016.-2020. EDP je ponovno
pokrenut s ciljem (i) preciziranja definicije i opsega prioritetnih podrucja i utvrdivanja njihovog
transformacijskog cilja i (ii) utvrdivanja skupa specifi¢nih intervencija koje ¢e biti potrebne za
ostvarenje transformacijskog cilja.

Provedena je anketa kako bi se vecem broju dionika omogucilo sudjelovanje u procesu
poduzetnickog otkrivanja. Upitnik je podijeljen dionicima u industriji putem TIV-ova te
znanstvenim organizacijama. Pocetna distribucijska lista sadrzavala je 2.851 sudionika koji su
potaknuti da proslijede upitnik ostalim zainteresiranim dionicima. Instrument upitnika
obuhvacao je €etiri modula: (i) opc¢e informacije o ispitaniku, (ii) kapaciteti u TPP-u, (iii) prilike
i (iv) projektne ideje. Anketama je prikupljeno ukupno 699 odgovora od strane dionika, od
kojih je njih 542 definiralo svoju pripadnost TPP-u°. Slika 2.1 i Slika 2.2 daju pregled odgovora
te podjelu prema TPP-ovima. Tako prikupljeni podaci koristeni su kao ulazni podaci ne samo
za radionice EDP-a, veé i kao ulazni podaci za S3 do 2029.

5 Nisu svi odgovori bili potpuni jer vecina pitanja nije bila obvezna.
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Slika 2.1 Svi odgovori na upitnik S3 Slika 2.2 Raspodjela odgovora po tematskim prioritetnim
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Nakon ankete odrzana su dva ciklusa radionica na kojima se raspravljalo o transformacijskim
ciljevima te je zapocelo stvaranje plana transformacijskog razvoja. Sudionici radionica bili su
predstavnici poslovnog sektora, akademske zajednice i tijela javne uprave odgovorni za
provodenje politika S3. U prvom krugu radionica sudjelovalo je ukupno 160 osoba, a u drugom
154 osobe. Cilj prvog kruga bio je postizanje dogovora dionika o zajednickom
transformacijskom cilju za svako tematsko podrucje na temelju ulaznih podataka iz ankete i
drugih analitickih dokaza. Drugi krug radionica bio je usmjeren na rasprave o predlaganju
javnih intervencija za postizanje dogovorenog transformacijskog cilja. PredloZene intervencije
mapirane su na mrezi na osnovi toga kako dobro koriste specifiénu priliku te na kapacitetima
dionika za provodenje takve intervencije. Mapiranje intervencija predstavlja prvi nacrt plana
transformacijskog razvoja. Transformacijski razvoj je skup intervencija koje se medusobno
nadopunjuju i ucvrSéuju te omogucuju ostvarenje transformacijskog cilja. lako strateski
dokument u velikoj mjeri uklju¢uje povratne informacije iz zadnjeg kruga EDP-a®, S3
omogucuje prilagodavanje i promjene smjera tijekom provedbe strategije. Stoga se od
Tematskih inovacijskih vijeéa o¢ekuje nastavak rada na planovima transformacijskog razvoja i
njihovom redovitom azuriranju.

Iz EDP-a je proizasao novi TPP Digitalni proizvodi i platforme. Savjetovanja s dionicima u
okviru EDP-a provedena su putem ankete koja je u skladu s anketama provedenima za ostale
TPP-ove. Ukupno je odgovorilo 340 dionika, od kojih je 94 u potpunosti odgovorilo na sva
pitanja, ukljuCujuéi pitanja o kapacitetima (94 odgovora), prilikama (108 odgovora) i
projektima (41 odgovor). Za ovaj je TPP istaknuto nekoliko podrucja za razvoj digitalnih
proizvoda i platformi s ciljem popunjavanja praznina u lancu vrijednosti koja nemaju izravniju
vezu s drugim TPP-ovima. Uzimajuci u obzir nesto kasnije ukljucivanje ovog TPP-a, radionice u
okviru EDP-a tek se trebaju odrzati, no predvidena je moguénost daljnje specijalizacije planova
transformacijskog razvoja osnivanjem novog Tematskog inovacijskog vije¢a za TPP Digitalni
proizvodi i platforme. Detaljno obrazloZenje za ukljuivanje ovog TPP-a nalazi se u PRILOGU
IV. ObrazloZenje za TPP Digitalni proizvodi i platforme.

Usporedno s tim, EDP proveden na razini NUTS 2 za potrebe industrijske tranzicije ukljucivao
je sve relevantne dionike u procesu industrijske tranzicije Panonske, Sjeverne i Jadranske
Hrvatske. Institucionalni okvir za industrijsku tranziciju, uz koordinaciju Ministarstva
regionalnog razvoja i fondova Europske unije (MRRFEU), primjenjuje nacelo partnerstva i

6 Detaljnije o tematskim prioritetnim podrucjima, transformacijskim ciljevima i indikativnim intervencijama u Poglavlju 5.
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ukljucuje razlicite razine koordinacije i suradnje: Koordinacijska vije¢a (Zupani), radne skupine
(regionalni koordinatori) i leadership grupe po modelu ,trostruke uzvojnice” za prioritetne
sektore. Odrzano je ukupno 117 sastanaka na kojima je sudjelovalo 2.332 sudionika iz
Zupanija, regionalnih razvojnih agencija, tvrtki, organizacija civilnog drustva, institucija znanja
i tijela drzavne uprave. Dionici su aktivno uklju¢eni u proces odredivanja prioriteta regionalnog
gospodarstva i izradu planova za industrijsku tranziciju. EDP na razini NUTS 2, uspostavljen u
procesu industrijske tranzicije, omogucio je odredivanje regionalno specificnih prioritetnih
niSa u okviru regionalnih lanaca vrijednosti (RLV) i prioritizaciju mjera koje cine planove
transformacijskog razvoja za industrijsku tranziciju za tri hrvatske regije (Jadransku, Panonsku
i Sjevernu Hrvatsku).

2.3 Poveznica s ostalim politikama istrazivanja, razvoja i inovacija te sektorskim
politikama

S3 do 2029. u potpunosti je uskladena s Nacionalnom razvojnom strategijom Republike
Hrvatske do 2030. godine (NRS). Kao strategija koja povezuje inovacijske politike i gospodarski
razvoj, S3 je posebno relevantna za Razvojni smjer 1 Odrzivo gospodarstvo i drustvo te
Razvojni smjer 4 Ravnomjeran teritorijalni razvoj. Sukladno Razvojnom smjeru 1, gospodarski
¢e se rast i razvoj Hrvatske temeljiti na povecanoj produktivnosti u javnhom i poslovhom
sektoru, stvaranju i koristenju znanja te poticanju ulaganja, inovacija i novih tehnologija s
ciliem postizanja tehnoloski dinamicnog i izvozno orijentiranog gospodarstva. Ta se pitanja
operacionaliziraju unutar Strateskog cilja 1 (SC 1) Konkurentno i inovativno gospodarstvo koji
ukljuCuje nekoliko javnih politika usmjerenih na: (1) razvoj globalno konkurentne, zelene i
digitalne industrije, (2) razvoj poduzetnistva i obrta, (3) razvoj znanosti i tehnologije, (4) razvoj
odrzivog inovativnog i otpornog turizma i (5) poticanje razvoja kulture i medija. Razvojni smjer
4 podrazumijeva da ¢e se regionalni razvoj poticati primjenom planova za industrijsku
tranziciju i teritorijalnih strategija za urbana podrucja i otoke, s ciljem poboljsanja regionalne
konkurentnosti. Ta su pitanja operacionalizirana unutar Strateskog cilja 13 (SC 13) Jacanje
regionalne konkurentnosti koji ukljucuje javne politike vezane za (1) pametnu specijalizaciju i
jacanje pozicije regionalnog gospodarstava u globalnim lancima vrijednosti i (2) razvoj
pametnih i odrzivih gradova.

U vrijeme usvajanja Strategije pametne specijalizacije 2016. godine na snazi je bilo nekoliko
drugih relevantnih strategija i politika. Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije nema
izricito odreden vremenski okvir. Vecina relevantnih strategija bila je povezana s prethodnom
financijskom perspektivom EU te su stoga istekle krajem 2020. godine. Rijec je o sljede¢im
strategijama: Strategija poticanja inovacija Republike Hrvatske 2014.-2020., Industrijska
strategija Republike Hrvatske 2014.-2020., Strategija regionalnog razvoja Republike Hrvatske
za razdoblje do 2020., Strategija razvoja klastera u Republici Hrvatskoj 2011.-2020., Strategija
razvoja poduzetnisStva Republike Hrvatske 2013.-2020. i Plan ulaganja u znanstvenu
infrastrukturu na godisnjoj razini 2014.-2020. te izvori financiranja.

Nova S3 do 2029. u obzir takoder uzima odgovarajuce reforme i ulaganja predvidena
Nacionalnim planom oporavka i otpornosti 2021.-2026. ( NPOO ). NPOO ¢e podrzavati
ulaganja i reforme koje se financiraju iz Mehanizma za oporavak i otpornost. Nova S3 do 2029.
koristi Nacionalni plan oporavka i otpornosti kao vazan izvor nuznih strukturnih reformi i
financiranja koji je komplementaran s ESIF-om. To se posebice odnosi na poticanje zelene i
digitalne tranzicije, kao i jaCanje potencijala rasta, otvaranje radnih mjesta te gospodarsku i
drustvenu otpornost Hrvatske.
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3 Izazovi i prilike

3.1 Globalne perspektive i trendovi

Globalna gospodarska perspektiva usmjerena je prema neravhomjernom i nesigurnom
oporavku od posljedica pandemije COVID-19 zbog rastucih geopolitickih tenzija. Izbijanje
pandemije COVID-19 uzrokovalo je znacajne poremecaje u gospodarskim aktivnostima, sto je
rezultiralo procijenjenim globalnim smanjenjem gospodarske aktivnosti od 3,5 %. Procijenjeni
oporavak u 2021. iznosio je izmedu 5,7 i 6,1 % te je predvideno da ée se usporiti u 2022. na
4,4 %. Medutim, izbijanje rata u Ukrajini dovelo je do porasta cijena robe Siroke potrosnje i
dodatnih tenzija u opskrbnom lancu, pojacalo inflaciju i dodatno smanjilo procjene globalnog
rasta na 2,9 % u 2022. Globalna perspektiva suofena je sa znacajnim negativnim rizicima zbog
mogudéeg intenziviranja geopolitickih sukoba, stagflacije, financijske nestabilnosti i
nesigurnosti hrane.

Slika 3.1 Globalni gospodarski izgledi 2020.-2022.
8

Rast bruto domaceg proizvoda
(postotak)
o]

2020. 2021. 2022. 2023.

B MMF HSvjetska banka OESS

Izvor: Svjetski gospodarski izgledi, MMF travanj 2022., Global Economic Prospects, Svjetska banka lipanj2022.,
Gospodarski izgledi, OECD, br. 111, lipanj 2022.

Ocekuje se da ¢e se globalne perspektive za rast dugoro¢no usporiti zbog sporijeg rasta
produktivnosti i smanjenja broja radno sposobnog stanovnistva.U Sjedinjenim Americkim
Drzavama ukupni rast produktivnosti rada iznosio je u prosjeku samo 1,3 % godisnje od 2005.
do 2015., sto je manje od pola prosje¢ne godisnje stope rasta od 2,8 % koja je zabiljezena od
1995.-2004. godine. Ovi trendovi, ukoliko postanu trajni, imat ¢e znacajne posljedice. Svjetski
pad prosje¢nog rasta produktivnosti rada od 0,8 % godisnje koji je zabiljezen nakon 2006. i koji
je trajao deset godina smanjio je bruto svjetski proizvod u 2017. godini za oko 8,3 bilijuna USD
ili 1100 USD po osobi (Cusolito i Maloney, 2018). Kako se popunjavaju praznine i postavke
monetarnih politika se normaliziraju, o¢ekuje se da ¢e rast u vecini naprednih gospodarstava
pasti na potencijalne stope — Sto je znacajno ispod prosjeka ostvarenog prije globalne
financijske krize od prije deset godina. Sporiji rast radno sposobnog stanovnistva i predvideni
slabi porast produktivnosti osnovni su pokretaci nizih srednjoro¢nih stopa rasta.
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TehnoloSke inovacije i digitalne tehnologije imaju potencijal donijeti znacajnu gospodarsku
korist. Digitalna ekonomija rastuca je gospodarska aktivnost i izvor dobro placenih poslova. U
Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, na primjer, digitalna ekonomija’ rasla je prosje¢nom
godisnjom stopom od 6,5 % izmedu 2005.-2019. godine, u usporedbi s 1,8 % rasta
gospodarstva opcenito. Digitalni sektor ¢inio je 10,2 % (2,1 bilijuna USD) bruto domaceg
proizvoda u 2020. te je osigurao 7,8 milijuna radnih mjesta®. Prosje¢na plaéa u digitalnom
sektoru bila je 79 % visa od prosjecne pla¢e u gospodarstvu opéenito. Okvir 3.1 prikazuje
pregled nekih globalnih digitalnih trendova posljednjih godina.

Okvir 3.1 Globalni trendovi u digitalnoj sferi
Nedavno nastali digitalni trendovi povezani su sa Sirokim nizom funkcija, ukljucujuci automatizaciju,
povezivanje, obradu podataka, sigurnost itd . Aktualne i popularne teme i tehnologije u digitalnom
prostoru koje su se pojavile u posljednjih nekoliko godina su:
e Internet stvari — odnosi se na povezivanje fizickih objekata putem Interneta u mrezu pomocu
senzora, softvera i drugih tehnologija. To omogucuje dijeljenje podataka izmedu uredaja i
automatizaciju zadataka u citavom nizu podrucja (potrosaci, industrija, organizacija i slicno). Na
primjer, u kontekstu potrosaca, tehnologije ,pametnog doma“ mogu povezati razlicite kucanske
uredaje i predmete (svjetla, sustave grijanja, itd.) u cilju optimizacije potroSnje energije. Primjeri
primjene interneta stvari u industrijskom okruzenju ukljucuju vidljivost zaliha u stvarnom vremenu,
prediktivno odrzavanje, kontrolu industrijskih procesa i mnoge druge. Za razvoj interneta stvari kljucne
su Zicane i beZicne tehnologije koje omogucuju komunikaciju izmedu velikog broja uredaja na malim,
srednjim i velikim udaljenostima. Kiberneticka sigurnost takoder igra vazinu ulogu jer uredaji i
komunikacija mogu biti podlozni kibernetickim napadima.
e Umjetna inteligencija — odnosi se na sustave koji imaju sposobnost analiziranja podataka i donoSenja
autonomnih odluka za postizanje odredenih ciljeva. Prakti¢na primjena ove tehnologije je Siroko
rasprostranjena — od autonomnih vozila do medicinske dijagnostike i industrijske robotike. Umjetna
inteligencija se takoder moze koristiti za obavljanje sloZzenih zadataka kao $to su pravne analize,
zaposljavanje, korisnicka sluzba i slicno. Razvoj umjetne inteligencije temelji se na istrazivanjima iz
Sirokog niza podrucja, ukljucujuéi informatiku, matematiku, ekonomiju, psihologiju, lingvistiku i
filozofiju.
e Lanac blokova (Blockchain) — odnosi se na tehnologiju koja povezuje podatkovne , blokove” pomocu
kriptografije tako da svaki blok sadrzi informacije o prethodnom bloku. Tehnologija je stoga vrlo
sigurna jer (i) se podaci iz jednog bloka ne mogu promijeniti bez utjecaja na sljedece blokove i (i) nema
potrebe vjerovati sredisSnjem tijelu jer se informacije provjeravaju pomocu peer-to-peer mreze. Lanac
blokova pocetno je razvijen za osiguravanje sigurnosti zapisa o transakcijama s kriptovalutama. Moze
se, izmedu ostalog, primijeniti za provedbu ugovora, financijske usluge i upravljanje opskrbnim
lancem.
o Usluge u oblaku i podatkovne usluge — odnosi se na online i udaljeni pristup racunalnim kapacitetima
i pohrani podataka. To omogucuje pristupacniju IT infrastrukturu i lakse skaliranje IT kapaciteta. U
posljednje vrijeme usluge u oblaku razvijaju se u smjeru tzv. distribuiranih oblaka. To korisnicima
omogucuje srediSnje upravljanje uslugama u oblaku s visestrukih lokacija. To stvara uvjete za
pokretanje posluzitelja i aplikacija blize mjestu gdje se podaci stvaraju (rubno racunarstvo), sto je
prednost kada je potrebno obraditi veliku koli¢inu podataka u stvarnom vremenu (na primjer, internet
stvari, umjetna inteligencija i ostale uporabe).

3.2 UcCinkovitost istrazivanja i inovacija

Izazovi i prilike za Hrvatsku prikazani su u okviru problemskog stabla. Okvir problemskog
stabla koristan je za utvrdivanje klju¢nih problema i izazova koji se mogu rjesSavati pomocu
ciljanih i koherentnih politika. Prvi je korak utvrdivanje izazova visoke razine kako bi se to¢no
odredila promjena koja se Zeli ostvariti pomocu tih politika. Drugi je korak dijagnosticiranje

7 Ministarstvo trgovine Sjedinjenih Americkih DrZava definira digitalnu ekonomiju kao aktivnosti povezane s digitalnom infrastrukturom
(hardver i softver), e-trgovinom i digitalnim uslugama uz naknadu.

8 Ured za gospodarske analize (svibanj 2022.). Nove i aZurirane statistike digitalne ekonomije — svibanj 2022. Ministarstvo trgovine Sjedinjenih
Americkih Drzava.
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mogudih ¢imbenika koji pridonose problemu kako bi se utvrdili trzisni i sistemski propusti koji
opravdavaju intervenciju vlade. Nakon utvrdivanja niza izravnih ¢imbenika koji pridonose
problemu, sljededi je korak utvrdivanje temeljnih uzroka svakog ¢imbenika. Drugim rijecima,
potrebno je razumjeti zasto se pojedini ¢cimbenik pojavljuje. Temeljni uzroci su vazni jer je to
razina na kojoj se osmisljavaju aktivnosti, dok razina iznad predstavlja samo ,simptome”
temeljnih uzroka koji zajedno pridonose srediSnjem, odnosno klju¢tnom problemu. Ovaj
pristup omogucuje sveobuhvatni i sustavni razvoj programskih intervencija jer se svaki
problem, ¢imbenik i temeljni uzrok moze preoblikovati na nacin da targetira odredene ciljeve,
ishode i rezultate.

Hrvatska tezi povecanju dohotka po glavi stanovnika kako bi dosegla prosjek Europske unije.
Hrvatski BDP po glavi stanovnika u 2021. iznosio je 70 % u usporedbi s EU27, ¢ime je Hrvatska
bila jedino ispred Bugarske (Slika 3.2). Napredak prema povedanju dohotka bio je veéi u
godinama nakon proglasenja neovisnosti, no doslo je do zaostajanja za prosjekom drZava
srednje i isto¢ne Europe (CEE) nakon globalne financijske krize 2008. (Slika 3.3). Recesija je u
Hrvatskoj bila jaCe izraZzenai trajala je dulje, zbog ¢ega je Hrvatska zaostala za drugim drzavama
srednje i istocne Europe. Godine 2014., nakon Sto se Hrvatska pridruZila Europskoj uniji,
uskladivanje se ponovno nastavilo, no ono mora biti joS brze ako Hrvatska Zeli susti¢i drzave
srednje i istocne Europe i EU.

Slika 3.2 Hrvatska ima drugi najnizi BDP po glavi stanovnika ~ Slika 3.3 Konvergencija dohotka zastala je nakon globalne
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U jeku pandemije COVID-19 Hrvatska se suocila s jednom od najvecih gospodarskih kriza
medu drzavama c¢lanicama EU-a. Prema procjenama Svjetske banke bruto domacdi proizvod
(BDP) u Hrvatskoj u 2020. se smanjio za 8 % u usporedbi sa 6,4 % u eurozoni (Slika 3.4). lako
se procijenjeni BDP oporavio u 2021., pandemija, trenutna globalna geopoliticka nesigurnost
i pritisak inflacije snazni su podsjetnici da gospodarstvo treba izgraditi otpornost na vanjske
Sokove.
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Slika 3.4 Ocekuje se da ce se Hrvatska suociti s jednom od najjacih gospodarskih krizau Europi zbog pandemije
CoVID-19
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Izvor: Svjetska banka (2022).

Doprinosni ¢imbenik | Niska produktivnost i ekonomska diversifikacija

Povedana otpornost zahtijeva veéu diversifikaciju i produktivnije gospodarske dionike.
Otprilike 70 % gospodarske dodane vrijednosti odnosi se na usluge, od kojih su najistaknutiji
sektori trgovina na veliko i malo, prijevoz, skladiStenje, smjestaj i usluge prehrane te javna
uprava i obrana, obrazovanje, ljudsko zdravlje i socijalni rad (Slika 3.5). Gospodarstvo se
oslanja na prihode od turizma na koje je znacajno utjecala pandemija COVID-19. U 2020. godini
dolasci turista pali su za 64,2 % u odnosu na 2019°. To nagladava potrebu za razvijanjem
otpornosti diversificiranjem ekonomske osnovice. Industrijska osnova sastoji se pretezno od
nisko tehnoloskih i srednje nisko tehnoloskih industrija (47, odnosno 31 %), dok srednje visoke
i visokotehnoloske industrije ¢ine samo 18, odnosno 4 % industrije. Hrvatska se nalazi na 20. -
mjestu unutar EU-27 u pogledu indeksa sloZenosti industrijskih proizvoda koji rangira
raznolikost i sofisticiranost znanja potrebnih za proizvodnju.

° DrZavni zavod za statistiku. 2021. Dolasci i noéenja turista, 2020. Prvo izdanje 4.3.2.
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Slika 3.5 UsluZni sektor prevladava u strukturi bruto dodane vrijednosti
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Izvor: Drzavni zavod za statistiku.

Osnovni ogranicavajuci ¢imbenik rasta Hrvatske bila je niska produktivnost . Produktivnost
raste relativno sporo, Sto pridonosi slabijem rastu BDP-a u usporedbi s drugim slicnim
drzavama. Izmedu 2015. i 2019. produktivnost je pridonijela prosje¢no 0,6 postotnih bodova
godisnjem potencijalnom rastu u Hrvatskoj (koji je sveukupno iznosio 1,6 %, Slika 3.6). S druge
strane, produktivnost pridonosi rastu gotovo dvostruko vise u drzavama srednje i isto¢ne
Europe poput Slovenije (1,8 postotnih bodova), Poljske (1,7 postotnih bodova) i Rumunjske
(3,4 postotna boda).

Slika 3.6 Potencijalni rast i produktivnost u Hrvatskoj su medu najniZima u drZavama srednje i istocne Europe koje
su &lanice EU-a
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Izvor: Europska komisija.

Temeljni uzroci | Skroman ucinak istraZivanja i inovacija

Inovacije su znacajne za produktivnost. Slika 3.7 prikazuje vezu izmedu javne potrosnje za IRI
te ukupne produktivnosti. Poduzeéa mogu poboljSati svoje proizvodne procese i povecati
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ucinkovitost i produktivnost stvaranjem novih proizvoda, usluga ili tehnologija ili usvajanjem
postojecih. Prema globalnim pokazateljima otprilike polovica rasta produktivnosti moze se
pripisati poduzec¢ima koja usvajaju nove tehnologije, proizvode i procese (Cirera i Maloney,
2017) . U Hrvatskoj postoje dokazi o pozitivnom odnosu izmedu ulaganja u istraZivanje i razvoj
te produktivnosti na razini poduzeca, posebice u manjim i mladim poduze¢ima (Svjetska
banka, 2019) . U isto vrijeme istrazivacki sektor ima znacajnu ulogu u podrzavanju procesa
inovacija i u konacnici poveéanju produktivnosti putem prelijevanja znanja koje proizlazi iz
izvrsnosti istrazivanja i transfera tehnologije u poslovni sektor.

Slika 3.7 Povecanje produktivnosti kroz ulaganja u IRl
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Izvor: Razrada prema Correai (2014).

Inovacijski ucinak Hrvatske posljednjih je godina skroman. Prema Europskoj ljestvici uspjeha
u inoviranju 2023. (Europska komisija, 2023) Hrvatska je u skupini inovatora u nastajanju®® na
22. mjestu u EU (Slika 3.8). Hrvatska je Inovator u nastajanju s uinkom od 69,6% prosjeka EU-
a. Ucinak je iznad prosjeka Inovatora u nastajanju. U¢inkovitost raste po stopi viSoj od one u
EU (8,5 postotnih bodova). Razlika u uspjesnosti zemlje u odnosu na EU postaje sve manja.

10 Inovatori u nastajanju su zemlje s relativnim u¢inkom ispod 70 % prosjeka EU-a u 2021.
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Slika 3.8 Hrvatska se nalazi u skupini drZava koje zaostaju za prosjekom EU-a 30 % i vise
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Izvor: Europska ljestvica uspjeha u inoviranju (2023).

Temeljni uzroci | Kvaliteta rezultata istraZivanja

Znanost se globalno suocava sa sve veéim pritiscima, od kojih je jedan brza isporuka
opipljive inovacije po najviSim standardima u vrlo konkurentnom okruzenju i s nedostatnim
izvorima financiranja. lako se znanost oduvijek bavila postavljanjem pitanja, danas istrazivaci
i znanstvenici rade vrtoglavom dinamikom te se od njih oéekuje da preusmjere svoje
istrazivacke interese kako bi zadovoljili potrebe drustva, posebice u vezi s inovacijama i
komercijalizacijom. Pored toga, od znanstvenika i istraZiva¢a se ocCekuje da se natjeCu za
financiranje jer se vlade suocdavaju s visestrukim prioritetima te ée vjerojatnije financirati
kratkoroéne projekte i ciljeve, sto utje€e na odabir tema i metoda znanstvenih istrazivanja. U
konacnici, oskudno financiranje i konkurentnost idu ruku pod ruku s poveéanim fokusom na
kvalitetu izvedbe.

Kolic¢ina znanstvenih publikacija posljednjih se godina poveéava, ali mnoge od njih imaju
skroman doseg. Broj publikacija se povecéao od 2014., s blagim poveéanjem udjela drustvenih
znanosti i padom udjela znanosti u podrudju Zivota i zdravlja (Svjetska banka, 2019). Povecanje
broja publikacija globalni je trend koji je dodatno ubrzala digitalizacija. S obzirom na kvalitetu
publikacija Hrvatska je medu drZzavama s najviSim prosjekom necitiranih publikacija po
znanstveniku u Europi (Svjetska banka, 2019) i medu drZzavama s najniZim prosjekom
citiranosti u odnosu na ulaganje u istraZivanje i razvoj (Slika 3.9). Istodobno, udio publikacija u
prvih 10 % naijcitiranijih publikacija u svijetu iznosi 4,2 % u usporedbi s prosjekom EU-a od 11,1
%.
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Slika 3.9 Hrvatska ima nizak omjer financiranja i prosjecne citiranosti po objavljenom radu
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Rodna neravnopravnost u istrazivanju i inovacijama i dalje je prisutna u nekim podrucjima i
na vodecim pozicijama. Hrvatska je medu drzavama s boljim rezultatima po udjelu Zena medu
doktorima znanosti s 54 % u usporedbi s 48,1 % u EU-28 (Europska komisija, 2021b). Broj
znanstvenica zaposlenih u javnim istrazivackim organizacijama takoder je priliéno uravnotezen
(Svjetska banka, 2019) . No, kao i drugdje u Europi, Zene su podzastupljene medu doktorima
znanosti u tehni¢kim podrucjima, posebice u IKT-u (22 %) i inZenjerstvu, proizvodnji i gradevini
(33 %). Nadalje, ¢ini se da su Zene podzastupljene kao voditelji istrazivackih projekata (Svjetska
banka, 2021a). Zene su takoder podzastupljene u poduzetni¢kim aktivnostima, gdje je ta
razlika veéa od prosjeka EU-a (Svjetska banka, 2019).

Hrvatska je nisko rangirana unutar EU-a u s obzirom na apsorpciju medunarodno
konkurentnog financiranja i privlacenja stranih istrazivaca. Hrvatska se u okviru programa
Obzor 2020. nalazi na 25. od 28 mjesta po ukupnom iznosu dodijeljenih sredstava (130
milijuna eura) i na 24. mjestu po dodijeljenim sredstvima po glavi stanovnika. Hrvatska je
apsorbirala manje sredstava iz programa Obzor 2020. od Bugarske, Slovacke i Srbije koje imaju
slican broj znanstvenika. S 565 potpisanih ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava i 496
organizacija uklju¢enih u projekte Hrvatska je druga najniZe rangirana medu ¢lanicama EU-a,
ispred Slovacke, ali iza Bugarske i Slovenije.

Medunarodna integracija, znanstveni intenzitet te istrazivanje i razvoj vecih razmjera ovise
o suradnji medu institucijama i mobilnosti. Postoji tendencija da se suradnicki istrazivacki rad
hrvatskih znanstvenika vise citira, osobito ako je rije¢ o medunarodnoj suradnji (Slika 3.10).
Medunarodna suradnja podize vidljivost i integriranje hrvatske znanosti u globalne
istrazivacke mreze. Prednosti prijenosa znanja i novouspostavljenih veza vidljive su iz proslih
inicijativa financiranja (kao $to je primjerice Fond Jedinstvo uz pomoc znanja), $to je rezultiralo
veéom stopom uspjesnosti u dobivanju medunarodnih istrazivackih bespovratnih sredstava,
kao $to su Sedmi okvirni program (FP 7) i Obzor 2020. Internacionalizacija i suradnja podizu
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kvalitetu rezultata istrazivanja i pomazu nacionalnim istrazivackim dionicima u integraciji u
globalne istraZivacke mreze.

Slika 3.10 Medunarodna suradnja smanjuje udio necitiranih publikacija u ukupnom rezultatu
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Izvor: Svjetska banka (2019).

Uvjeti financiranja istraZivanja i razvoja

Institucionalno financiranje znanstvene djelatnosti jos uvijek se uglavhom temelji na broju
zaposlenih i administrativnim kriterijima, a ne na ucinku. Ministarstvo znanosti i obrazovanja
osigurava najvedi dio institucionalnog financiranja istrazivanja, razvoja i inovacija financirajudi
javne istrazivacke organizacije, pokrivajuéi place akademskog osoblja i istraZivaca, kao i druge
place i rezijske troSkove. Nedavno uvedeni programski ugovori temeljeni na rezultatu pokusaj
su poticanja istrazivacke izvrsnosti pomocu transparentnije raspodjele sredstava. Takvi su
ugovori, medutim, joS uvijek opcionalnii predstavljaju mali dio financiranja javnih istrazivackih
organizacija.

Potrebno je poboljsati financiranje projekata istrazivanja i razvoja, posebice u smislu
trajanja i kvalitete procesa odabira te podrske u provedbi. Nedavno provedena kvalitativna
analiza shema financiranja IRI-ja pokazala je da je proces odabira za dodjelu bespovratnih
sredstava za istraZivanje i razvoj financiranih iz ESIF-a vrlo sloZzen u smislu broja institucija koje
su uklju¢ene u proces, broja i slijeda koraka u tom procesu te dokumentacije koju je potrebno
dostaviti (Svjetska banka, 2020a). Pronalazenje odgovaraju¢ih recenzenata za procjenu
projektnih prijedloga ponekad mozZe biti teSko i dugotrajno. Sve je to dovelo do znacajnih
kasnjenja u dodjeli financijskih potpora vaznih za istrazivanje i razvoj. Financiranje istrazivanja
i razvoja iz drzavnog proracuna bilo je dosljednije u smislu dostupnosti, predvidljivosti i
vremenske obrade jer se suocava s manje administrativnih ogranicenja u usporedbi s ESIF-om.
Medutim, transparentnost odluka o dodjeli sredstava i endogenost povjerenstava za odabir
utvrdeni su kao podrucja gdje postoji prostor za poboljSanja (Svjetska banka, 2020a).
Nacionalni okvir za napredovanje istrazivaca mogao bi uciniti vise u smislu nagradivanja
izvrsnog individualnog ucinka. IstraZivacka radna mjesta su stalna te postoji mala ili nikakva
mogucénost nagradivanja ili sankcioniranja zaposlenika za njihov istrazivacki rad, bilo financijski
ili na neki drugi nacin. lako je poucavanje vazan aspekt obveza istrazivaca, stvaranje vise
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poticaja i odvajanje viSe vremena za istrazivacki rad pomoglo bi u motiviranju istraZivaca za
kvalitetniji rad.

Institucionalna rascjepkanost sprjecava istrazivacki sektor u ostvarivanju svog punog
potencijala jer su resursi ograni¢eni te je provodenje reformi izazovno. Hrvatska ima 122
visokoSkolske ustanove i 25 javnih istrazivackih instituta koje djeluju kao zasebne pravne
osobe s visokim stupnjem autonomije. Ta visoka razina pravne i upravljacke rascjepkanosti
otezava uspostavljanje suradnje izmedu znanstvenika i onemoguduje interdisciplinarno i
multidisciplinarno obrazovanje i istraZivanje. To takoder Cini upravljanje sektorom iznimno
sloZzenim, $to rezultira neoptimalnom raspodjelom resursa.

Okvir 3.2 Sudjelovanje u medunarodnim inicijativama za financiranje istraZivanja i razvoja i istraZivackim organizacijama
Osim nacionalnih fondova i strukturnih fondova EU-a hrvatski istraziva¢i mogu pristupiti
financiranju u okviru nekoliko medunarodnih inicijativa, od kojih je najvaznija Obzor Europa.
Obzor Europa najnovije je izdanje vodeceg medunarodnog programa financiranja EU-a za
istrazivanje, razvoj i inovacije. Hrvatska je sudjelovala u dva prethodna izdanja programa (Sedmi
okvirni program i Obzor 2020.). Obzor Europa ima proracun od 95,5 milijardi eura te obuhvaca tri
stupa. Prvi stup podrzava izvrsnu znanost, a drugi i treci stup podrzavaju misiju i trziSno orijentirana
suradnicka istrazivanja i poslovne inovacije. Sirenje sudjelovanja i Europski istrazivacki prostor
dodatne su komponente programa. Prvi stup pruza financiranje za granicna istraZivanja putem
Europskog istrazivackog vijeca (16 milijardi eura), mobilnost istraZivaca putem Aktivnosti Marie
Sktodowska-Curie (6,6 milijardi eura) i istrazivacke infrastrukture (2,4 milijarde eura).! Drugi stup
podrzava europska partnerstva u Sest klastera u iznosu od 53,5 milijardi eura. Nadalje, Obzor
Europa dio financiranja posvecuje Sirenju sudjelovanja i Sirenju izvrsnosti (2,96 milijardi eura) te
tehnic¢koj pomodi za reforme sustava istraZivanja, razvoja i inovacija (0,44 milijarde eura).

Hrvatski znanstvenici imaju koristi od ¢lanstva u nekoliko istrazivackih organizacija i inicijativa
EU-a. istraZivacke organizacije uklju€uju prirodne, bioloSke i humanisticke znanosti:

o Neutronski izvor za DEMO (DONES) — DONES je uredaj neophodan za ispitivanje otpornosti na
zracenje svih materijala za fuzijsku elektranu - DEMO. DEMO ¢e biti izgraden deset godina nakon
pocetka projekta ITER, velikog medunarodnog eksperimentalnog reaktora termonuklearne fuzije.
DONES je drugi najveci i najvazniji uredaj u nuklearnom programu EU-a, odmah nakon samog ITER-
a. Hrvatska je potpisala Memorandum o razumijevanju s Kraljevinom Spanjolskom o suradnji na
istrazivanju fuzije vezano uz DONES.

e Europska organizacija za molekularnu biologiju (EMBO) — EMBO je akademija bioloskih znanosti
osnovana 1964. godine. Pruza financiranje za stipendije, suradnje, medunarodne razmjene,
konferencije i usavrsavanje. Hrvatska je ¢lanica od 1997. godine.

o Europski laboratorij za molekularnu biologiju (EMBL) — EMBL je vodedi europski laboratorij za
prirodne znanosti koji trenutno okuplja 27 drzava clanica. Vodi Sest laboratorija u Europi,
zaposljava 1800 ljudi i objavljuje stotine znanstvenih ¢lanaka godiSnje. Hrvatska je ¢lanica od 2006.
godine.

o Europska organizacija za nuklearna istrazivanja (CERN) — Hrvatska je pridruzena ¢lanica CERN-a
od 2019. godine, iako hrvatski znanstvenici pridonose radu organizacije od proglasenja hrvatske
samostalnosti. Clanstvo omoguéuje hrvatskim institucijama koristenje tehnologije razvijene u
CERN-u, povecava mogucnosti za rad i usavrsavanje hrvatskih istrazivaca u CERN-u te omogucuje
hrvatskim tvrtkama prijavu na CERN-ove natjecaje.

e Europska svemirska agencija (ESA) — ESA pruza financiranje i podrzava Hrvatsku u projektima u
podrucju promatranja zemlje, svemirske tehnologije, svjesnosti situacije u svemiru, svemirske
astronomije, astrofizike i istrazivanja Suncevog sustava.

o Humanisticke znanosti u Europskom istrazivackom prostoru (HERA) — HERA financira
istrazivacke projekte u podrucju humanistickih znanosti. U programu trenutno sudjeluje 25 drzava
¢lanica. Ministarstvo znanosti i obrazovanja financijski podrzava program i osigurava financiranje
za projekte u kojima sudjeluju hrvatski znanstvenici.

11 Okvir 3.4 sadrzi detaljnije informacije o tre¢em stupu.
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e Medunarodna udruga za znanost i tehnologiju Zitarica (ICC) — ICC je medunarodna mrezZa
znanstvenika i tehnologa koji proucavaju Zzitarice te trenutno okuplja 18 drzava ¢lanica s pet
kontinenata. Hrvatska je ¢lanica ICC-a od 1998. godine. Clanstvo u ICC-u pruZa éitav niz prednosti
koje izmedu ostalog uklju€uju pristup Standardnim metodama analize ICC-a, popust za
sudjelovanje na konferencijama ICC-a te suorganizaciju znanstvenih konferencija.

e Medunarodni centar za genetski inZenjering i biotehnologiju (ICGEB) — ICGEB podrzava
napredna istrazivanja i obrazovanje u podrucju molekularne biologije i biotehnologije te razvoj
znanja i najsuvremenijih tehnika u biomedicini, zastiti okolisa i sanaciji, poboljSanju usjeva te
proizvodnji biofarmaceutika, biopesticida i biogoriva .

o Medunarodni institut za hladenje (IIR) — IIR prikuplja znanstvena i tehnicka znanja iz podrucja
hladenja. IIR svim dionicima pruza klju¢ne usluge potrebne za diseminaciju znanja o hladenju za
odrZivi razvoj i o povezanim tehnologijama.

e Medunarodna komisija za znanstveno istraZivanje Mediterana (CIESM) — CIESM integrira Sirok
spektar disciplina o moru, ukljucujuci geofizicke, kemijske i bioloske procese te mapiranje morskog
dna u visokoj razlucivosti. Obuhvaéa Sest odbora i razlicite radne skupine te vodi stru¢ne radionice,
programe suradnje i redovite kongrese.

Ljudski potencijali za istrazivanje i razvoj

Hrvatska mora nastaviti izgradivati bazu osoblja za istrazZivanje i razvoj te privlaciti vrhunske
istrazZivace. Hrvatska je povedala udio osoba zaposlenih u istrazivanju i razvoju na 0,9 % od
ukupnog broja zaposlenih u 2019., no i dalje zaostaje za prosjekom EU27 koji iznosi 1,5 %*2.
Demografski trendovi i odljev stanovniStva negativno utjeCu na bazu ljudskih potencijala za
istrazivanje i razvoj. Mladi istrazivaci trebaju biti izlozeni medunarodnim konkurentnim
istrazivackim skupinama kako bi unaprijedili svoje sposobnosti i stvorili snazne veze za buduce
suradnje (Svjetska banka, 2021a). Njima su takoder potrebni financiranje i institucionalna
potpora za osnivanje samostalnog istrazivackog tima i nastavak istrazivanja u njihovim
mati¢nim institucijama.

Istrazivacka infrastruktura

Hrvatska je posljednjih godina ulozila znacajan dio financiranja u istrazivacku infrastrukturu,
a ucinak tih ulaganja tek treba procijeniti. Moderna i dostupna istrazivacka infrastruktura
nuzan je preduvjet za istrazivacku izvrsnost jer omogucuje istrazivatima rad s
najsuvremenijom tehnologijom te stvara uvjete za suradnju unutar znanstvene zajednice i s
poslovnim sektorom. Dobivanjem pristupa strukturnim fondovima EU-a Hrvatska je zapocela
modernizaciju svoje zastarjele istrazivacke infrastrukture. Ulaganja u istrazivacku
infrastrukturu u razdoblju od 2016.-2020. procijenjena su na 2,7 milijardi kuna te su bila drugi
najveci mehanizam intervencija (Svjetska banka, 2019). Neki od tih projekata, uklju€ujuci i dva
najveéa, joS uvijek se provode, te se njihov ucinak na istrazivacku izvrsnost tek treba
vrednovati. Medutim, vazno je, odrediti jasne politike i smjernice za pristup javno financiranoj
istrazivackoj infrastrukturi. U lipnju 2023. godine usvojen je Plan razvoja istrazivacke
infrastrukture u Republici Hrvatskoj za razdoblje 2021. - 2027. godine koji daje pregled
postojeéeg ekosustava istrazivacke infrastrukture, parametara za njezino praéenje te osnovne
kriterije za odabir i financiranje bududéih projekata istrazivackih infrastruktura.

Okvir 3.2 Sudjelovanje u partnerstvima Konzorcija europskih istraZivackih infrastruktura (ERIC)
ERIC je pravni oblik koji je odredila EU kroz proces odobravanja za olakSavanje uspostave i rada
istrazivacke infrastrukture od europskog interesa. ERIC mora biti osnovan kao europski zajednicki
pothvat s infrastrukturom potrebnom za provodenje istrazivackih projekata te predstavljati
dodanu vrijednost u razvoju Europskog istrazivackog prostora i znacajno poboljSanje u relevantnim
znanstvenim i tehnoloskim podrucjima. ERIC treba omoguditi pristup europskoj istrazivackoj

12 Eurostat.
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zajednici u skladu s pravilima utvrdenim statutom, pridonijeti mobilnosti znanja i/ili istraZivaca te
pridonijeti diseminaciji i optimizaciji rezultata istrazivanja.

Hrvatska trenutno sudjeluje u sedam ERIC konzorcija. To su sljedeci konzorciji:

o Digitalna istrazivacka infrastruktura za umjetnost i humanisticke znanosti (DARIAH-ERIC) -
DARIAH-ERIC je digitalna istrazivacka infrastruktura za humanisticke znanosti i umjetnost koja
promice i povecava svijest o digitalnoj umjetnosti i humanistickim znanostima, projektima, alatima
i najboljim praksama te se zalaZe za otvoreni pristup informacijama i slobodno dijeljenje rezultata
i inovacija. Cilj je povezati europske arhive, knjiznice, muzeje i ostale digitalne repozitorije iz
podrucja humanistickih znanosti u jedan integrirani virtualni sustav kako bi se istraziva¢ima
olaksala dostupnost digitaliziranog materijala.

e IstraZivanje o zdravlju, starenju i umirovljenju u Europi (SHARE-ERIC) — Istrazivanje o zdravlju,
starenju i umirovljenju u Europi (SHARE) je projekt zamisljen kao pomoc¢ istrazivacima u
razumijevanju ucinka starenja populacije na europska drustva, osiguravajuci podlogu za donosenje
zdravstvenih, socijalnih i ekonomskih politika. SHARE je multidisciplinarna i multinacionalna baza
mikropodataka o zdravlju, socioekonomskom statusu te drustvenim i obiteljskim vezama za vise
od 85.000 osoba u dobi od 50 i visSe godina i njihovim partnerima. lako se infrastruktura SHARE-
ERIC nalazi na Sveucilistu Tilburg Netspar u Nizozemskoj, konzorcij je koordiniran u Centru za
ekonomiju starenja Instituta za socijalno pravo i socijalnu politiku Max Planck u Miinchenu.

o Srednjoeuropski konzorcij za istrazivacke infrastrukture (CERIC-ERIC) — CERIC-ERIC povezuje
najbolje multidisciplinarne istrazivacke infrastrukture 8 zemalja regije (Austrija, Ceska, Hrvatska,
Italija, Madarska, Poljska, Rumunjska i Slovenija). Pokriva Sirok raspon istrazivackih podrucja
znanosti o materijalima i nanotehnologijama sto uklju€uje interdisciplinarni pristup fizici, kemiji,
informatici, primijenjenoj matematici i strojarstvu), ukljucujuéi veze s biomaterijalima i
strukturnom biologijom. Jedinstvenim pristupom instrumentaciji konzorcija, sa sjedistem u Italiji
(Elettra Sincrotrone Trieste), istrazivaci nakon prethodne recenzije provode strukturna istrazivanja,
analizu i sintezu materijala pomocu fotona, elektrona, neutrona i iona, s pedesetak razliitih
metoda. Istrazivanja time omogucuju inovativna rjeSenja za drustvene izazove u podrucjima
energije, zdravlja, hrane, kulturne bastine itd. Predstavnik Hrvatske u CERIC-ERICu je
akceleratorska infrastruktura Instituta Ruder BoSkovic.

o Zajednicki jezicni resursi i tehnoloske infrastrukture (za humanisticke i drustvene znanosti)
(CLARIN-ERIC) — CLARIN ERIC-ov glavni zadatak je izgradnja, rad, koordinacija i odrzavanje CLARIN
infrastrukture. CLARIN je distribuirana digitalna infrastruktura koja nudi podatke, alate i usluge za
podrsku istrazivanju temeljenom na jezicnim resursima. CLARIN je nastao kao rezultat nekoliko
inicijativa u podrucéjima racunalne lingvistike, racunarstva prirodnog jezika i digitalnih
humanistickih znanosti. Cilj je primjena jezicnih tehnologija kao istrazivacke infrastrukture
ponajprije u humanistickim i drustvenim znanostima, a zatim i u ostalim znanstvenim podrucjima.
o Europsko drustveno istraZivanje (ESS-ERIC) — ESS-ERIC je paneuropska istraZivacka infrastruktura
koja pruza podatke o drusStvenim stavovima i ponaSanju. ESS ERIC organizira redovita
medunacionalna istrazivanja, pruza programe usavrSavanja te podrzava pristup podacima. Sjediste
se nalazi na sveucilistu City, University of London.

e Konzorcij arhiva podataka za drustvene znanosti (CESSDA-ERIC) — CESSDA je distributivna
istrazivacka infrastruktura u podrucju drustvenih znanosti. CESSDA pruza sveobuhvatne,
integrirane i odrzive podatkovne usluge, povezujudi arhive podataka za drustvene znanosti diljem
Europe s ciljem promicanja rezultata istrazivanja drustvenih znanosti kao i podupiranja nacionalnih
i medunarodnih istrazivanja i suradniji.

o Europska infrastruktura za translacijsku medicinu (EATRIS-ERIC) — U sklopu EATRIS-ERIC-a
istrazivaci mogu dobiti pristup resursima potrebnim za translacijski razvoj novih lijekova, kao sto
su postojece infrastrukture, specijalizirana oprema, stru¢no znanje, obrazovanje, baze uzoraka i
smjernice za regulatorni proces. Hrvatska je postala ¢lanica promatrac EATRIS-ERIC-a 2021. godine.

Temeljni uzroci | Prelijevanje izmedu znanstvenog i poslovnog sektora
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Suradnja poslovnog i znanstvenog sektora

Potrebni su veci napori za snaZnije povezivanje znanstvenog s poslovnim sektorom i
razvojem inovacija. Samo 1 % istrazivanja i razvoja u visokoskolskim institucijama financiraju
poduzeda, a suradnja izmedu malih i srednjih poduzeda i sveucilista je niska (4 % MSP-ova u
Hrvatskoj suraduje sa sveudilistima za razliku od 10 % u EU-28).13

lako se Hrvatska pokusava odmaknuti od preteino temeljnih istrazivanja, ulaganja u
primijenjena istrazivanja i prijavu intelektualnog vlasnistva i dalje su niska. Hrvatska ulaze
relativno male iznose sredstava za istraZzivanje i razvoj po glavi stanovnika u temeljna
istrazivanja, primijenjena istrazivanja i eksperimentalni razvoj. (Slika 3.11) Drzave s kojima se
usporeduje ulazu relativno viSe, a posebno viSe u primijenjena istrazivanja. lako komercijalna
relevantnost mozda nije glavna teznja mnogih znanstvenika, potrebna je veca suradnja
izmedu znanstvenih institucija i poduzeca s ciljem boljeg iskoristavanja ljudskih i tehnoloSkih
resursa dostupnih u istraZivackim organizacijama.

Slika 3.11 Jos nije doslo do pomaka prema preteZno primijenjenim i eksperimentalnim istraZivanjima
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Izvor: Eurostat.
Napomena: Najnoviji dostupni podaci za Austriju, Sloveniju i Bugarsku su iz 2019.

Transfer tehnologije i poslovno istrazivanje i razvoj

Hrvatske visokoskolske ustanove nedovoljno se bave aktivnostima transfera tehnologije. To
se, izmedu ostalog, odrazava i u malom broju patenata u odnosu na broj znanstvenih
publikacija i disertacija. U 2022. godini priznato je samo 44 patenata, od ¢ega su njih 17
registrirale pravne osobe.'* Hrvatska ima najmanje prijava patenata pri Europskom uredu za
patente (EPO) medu drzavama ¢lanicama EU-a.

Tijekom proteklih nekoliko godina transfer tehnologije i znanja nije dobio dovoljnu podrsku.
Od 24 programa koji podrzavaju transfer tehnologije i znanja te suradnju znanstvenog i
poslovnog sektora samo je jedan program izravno podupirao urede za transfer tehnologije.
Ostali se odnose na suradnicke projekte te infrastrukturu koja bi omogudila suradnju
znanstvenog i poslovnog sektora. Jedan program koji je podrzavao urede za transfer
tehnologije nije bio dovoljan za transformaciju sustava jer nije bio dopunjen stabilnom

13 |straZivanje inovacija u zajednici.
14 Drzavni zavod za statistiku. Podaci ne pokazuju koliko su od tih devet patenata osmislile visokoskolske ustanove.
https://podaci.dzs.hr/2023/hr/58335
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potporom iz nacionalnih izvora za transfer tehnologije i znanja te razvoja poslovanja na
sveuciliStima. Kako bi dobro funkcionirao, transfer tehnologije i znanja u javnim istrazivackim
organizacijama treba jaCe poticati, a odgovarajuée aktivnosti potrebno je adekvatno
financirati kako bi se omogucilo zapoSljavanje stalnog osoblja, ali vanjskih struénjaka.
Nacionalni sustav napredovanja istrazivaca ne potice istrazivanja koja promicu inovacije, rad
s poduzeé¢ima ili poticanje transfera tehnologije. Usmjerenost na inovacije, razmjenu znanja
izmedu znanosti i poslovanja te zaStitu intelektualnog vlasnistva treba poticati, a ne
sprjecavati. U isto vrijeme, potraznja poduzeda za istrazivanjima je ogranicena te vjerojatno
ne postoji svijest o ljudskim i infrastrukturnim sposobnostima istraZivackog sektora u
Hrvatskoj.

Hrvatski poslovni sektor do sada je uglavhom bio usmjeren na inovacije koje se ne temelje
na istrazivanju i razvoju, dok inovacije u istraZivanju i razvoju zaostaju za prosjekom EU-a.
Izdaci za istrazivanje i razvoj u poslovnom sektoru u 2020. godini iznosili su 0,56 % BDP-a (Slika
3.12), Sto je poboljSanje u odnosu na 0,39 % zabiljezenih u 2016. godini. To, medutim,
predstavlja samo 39 % trenutnog prosjeka EU-a. U meduvremenu su izdaci za inovacije koji se
ne odnose na istrazivanje i razvoj u 2018. i 2019. dosegli vrhunac od 1,4 % BDP-a prije
smanjenja na 1 % u 2020. godini. To predstavlja 109 % prosjeka EU-a.

Slika 3.12 Izdaci za istraZivanje i razvoj u poslovnom sektoru medu najniZima su u EU
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Izvor: Eurostat, 2020.

Izdaci za istraZivanje i razvoj u poslovnom sektoru u 2022. godini porasli su na 0,78 % BDP-a,
dok je EU prosjek 1,48 %. Ukupni izdaci za istrazivanje i razvoj u 2022. godini iznosili su 1,43 %
BDP-a, dok je EU prosjek bio 2,23%. Uocava se trend rasta ulaganja u istrazivanje i razvoj u
proteklim godinama: 0,85 % BDP-a u 2017., 0,95 % u 2018., 1,08 % u 2019., 1,24 % u 2020. i
2021. (Eurostat).

Mali broj hrvatskih poduzeéa ulaZe u istrazivanje i razvoj, a i ona koja to cine ne ulazu
dovoljno. Podaci na razini poduzeca iz IstraZivanja o inovacijama u zajednici upucuju da je
niska razina ulaganja u istrazZivanje i razvoj u Hrvatskoj posljedica malog broja poduzeca koja
ulaZzu u istrazivanje i razvoj (niska ekstenzivna marza) i niskih ulaganja tih poduzeca (niska
intenzivna marza). Oko 14 % hrvatskih poduzeca s vise od pet zaposlenih ulaZze u istrazivanje i
razvoj u usporedbi s 21 % u Cegkoj i 24 % u Sloveniji. Udio hrvatskih poduzeéa koja ulazu u
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istrazivanje i razvoj ispod razine vecéine zemalja EU-a. Udio prihoda koji ulazu jo$ je maniji.
Hrvatska poduzeda ulaZu u istraZivanje i razvoj u prosjeku 0,3 % svojih prihoda, Sto spada medu
najniZe razine ulaganja u istraZivanje i razvoj u Europi.

Sustav poreznih poticaja za istrazivanje i razvoj za poslovni sektor.

Zakon o drzavnoj potpori za istrazivacko-razvojne projekte (NN 64/18) koji je donesen 2018.
godine ima za cilj povedati broj poduzeca koja ulazu u istrazivanje i razvoj, iznos ulaganja u
istrazivanje i razvoj te potaknuti suradnju poduzeéa s istrazivackim organizacijama i
organizacijama za diseminaciju znanja uvodenjem poreznih olaksSica za provodenje temeljnih
istrazivanja, primijenjenih istrazivanja ili eksperimentalnog razvoja. Vezano uz postojeci
zakonski okvir, planira se izrada analize ucinka te ¢e se predloziti unaprjedenje istog kako bi
bio dodatno atraktivniji gospodarskim subjektima.

Temeljni uzroci | Inovacijski u¢inak u poslovhom sektoru

Start-up ekosustav

Nova poduzeca u znanjem intenzivnom sektoru, posebice ona koja posjeduju intelektualno
vlasnistvo, doprinose povecéanju produktivnosti i konkurentnosti gospodarstva. Hrvatska,
medutim, zaostaje u osnivanju novih inovativnih poduzeéa. Prema Eurostatu udio poduzeca
koja posluju do tri godine u ukupnom broju poduzec¢a smanjio se s 5,6 % u 2013. na 4,9 % u
2018. godini, ¢ime se Hrvatska nalazi na 17 - mjestu u EU. Hrvatska se nalazi na 44. mjestu na
svjetskoj razini i na 21. mjestu medu drZzavama ¢lanicama EU-a na Globalnoj ljestvici start-up
poduzeda za 2023. godinu (Global Startup Ecosystem Report, 2023.). Ta ljestvica mjeri broj
startup poduzeca i drugih potpornih organizacija, kvalitetu ekosustava start-upa i poslovno
okruZenje. Medu gradovima Zagreb zauzima 199. mjesto u svijetu, dok je Rijeka na 439.
mjestu, a Osijek na 852.

Mikro i mlada poduzeca biljeze najveée povecdanje produktivnosti kada ulazu u istraZivanje
i razvoj te nematerijalnu imovinu. Slika 3.13 pokazuje koliko se poveéala ukupna faktorska
produktivnost (TFP) za ona poduzeca koja ulazu u istrazivanje i razvoj te nematerijalnu imovinu
medu poduzedéima razlicitih veli¢ina. Slika 3.14 pokazuje koliko se povec¢ao TFP za poduzeda
koja ulaZu u istraZivanje i razvoj te nematerijalnu imovinu medu poduzecima razlicite starosti.
Povecanje produktivnosti na ekstenzivnoj marzi bilo je najveée za mikro poduzeéa (2,6 % za
ona koja ulazu u istrazivanje i razvoj u usporedbi s onima koja to ne ¢ine). Mlada poduzeca s
ulaganjima u istrazivanje i razvoj zabiljezila su najveée povecanje TFP-a (6,7 % u usporedbi s
mladim poduzeéima koja to ne ¢ine), dok je za starija poduzedéa povecanje produktivnosti bilo
minimalno.
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Slika 3.13 Mikropoduzecéa imaju najvise koristi od ulaganja u  Slika 3.14 Mlada poduzeca biljeZe najveci povrat
istraZivanje i razvoj t e ostalu nematerijalnu imovinu ulaganja u istraZivanje i razvoj
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Izvor: Svjetska banka (2019).
Napomena: Prijavljeni podaci su parcijalne korelacije procijenjene iz regresije rasta TFP-a na ulaganja u istraZivanje i
razvoj i ostalu nematerijalnu imovinu s obzirom na starost, veli¢inu, industriju i vlasnistvo poduzeca.

Poduzetnistvo vodeno prilikama (opportunity-driven entrepreneurship) u Hrvatskoj je
medu najnizima u EU. Poduzetnistvo vodeno prilikama mjeri se kao udio novih poduzetnika
koji tvrde da ih vode prilike na trzistu za razliku od nuznosti stvaranja prihoda. PoduzetniStvo
vodeno prilikama moZe se promatrati kao pokazatelj vjerojatnosti da ée se novoosnovana
poduzeca ukljuciti u inovacije. Hrvatska ocjena za poduzetniStvo vodeno prilikama bila je 1,3
u 2018. godini, Sto odgovara polovici prosjeka EU-a u 2010. godinu (GEDI, 2018), a unato¢
primjeni novih tehnologija, hrvatski poduzetnici zaostaju za EU po inovativnosti proizvoda
(Global Entrepreneurship Monitor, 2017) .

Trziste financiranja u ranoj fazi u Hrvatskoj je nerazvijeno. Financijski se sektor pretezno
temelji na financiranju banaka, $to nije prilagodeno potrebama i kapacitetima mladih,
inovativnih poduzeca. Aktivnosti poslovnih andela i rizicnog kapitala u Hrvatskoj su
zanemarive. Hrvatska je u 2019. godini imala 21 vidljivu investiciju poslovnih andela u
vrijednosti od 4,19 milijuna eura. U isto vrijeme Hrvatska je na 106. mjestu po dostupnosti
rizicnog kapitala (Svjetski gospodarski forum, 2019). Prema Global Entrepreneurship Monitoru
2019/2020, Hrvatska se nalazila na 35. mjestu od 54 drZzave po poduzetnickom financiranju.
Opcenito, slozene, opterecujuée i spore administrativne procedure otezavaju poduzeéima,
osobito mladim poduzeéima, sudjelovanje u programima javnog financiranja. Proces prijave
na vecinu shema javnog financiranja uklju¢uje opseznu dokumentaciju koju je potrebno
dostaviti, a proces je jos sloZeniji ako projekt ukljuCuje partnerstva (Svjetska banka, 2020a).
Malo je vjerojatno da ¢e manje i mlade tvrtke imati dovoljno ljudskih i financijskih resursa za
uspjesno samostalno upravljanje tim procesom. Nadalje, procesi odabira ¢esto znacajno
kasne, Sto dovodi u opasnost inovativnost projektnog prijedloga i remeti poslovno planiranje.
U proslosti su programskim okvirom viSe bila podrzana etablirana poduzeca, dok su
diversifikacija i novi pothvati bili podrzani u manjoj mjeri. Od svibnja 2019. zrele tvrtke
(osnovane 2010. godine ili prije) dobile su 82 % sredstava ESIF-a za istraZivanje, razvoj i
inovacije. Postojala je najveéa vjerojatnost da sredstava iz ESIF-a dobiju srednja, a najmanja
vjerojatnost da to budu mikro poduzeéa. Nadalje, 88 % programa i viSe od 1 milijarde eura
proracuna za financiranje IRl projekata dijeli se u obliku bespovratnih sredstava, dok su
financijski instrumenti (kao $to su zajmovi, jamstva, kapital itd.) nedovoljno iskoristeni. Javno
financirani programi bespovratnih sredstava za novoosnovana poduzeca koji su ranije uvedeni
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u Hrvatskoj stavljaju snazan naglasak na komercijalizaciju inovacija. Moguce je, medutim, da
je toiskljucilo odredene vrste inovacija mladih poduzeda koje zahtijevaju vise ulaganja kako bi
bile spremne za trziste.

Usvajanje digitalne i zelene tehnologije®

Posljednjih godina dio hrvatskog poslovnog sektora poceo je raditi na integraciji digitalne
tehnologije u svoje poslovanje . lako je Hrvatska napravila pozitivan pomak na DESI ljestvici
za 2020. godinu u podrucju integracije digitalnih tehnologija, samo 16 % poduzeca koristi
drustvene mreZe, samo 26 % poduzeca elektroni¢ku razmjenu podataka, a velike podatke (big
data) 10 %, Sto je sve ispod prosjeka EU-a. U studiji Digitalna transformacija u Hrvatskoj 2020.
koja je obuhvatila 300 hrvatskih poduzeca ispitanici su stanje digitalizacije hrvatskog
gospodarstva ocijenili prosjecnom ocjenom 2,52 (Jurcevié, Luli¢ i Mostarac, 2020). lako je
zabiljezen napredak u odnosu na prethodnu godinu, potrebni su daljnji poticaji kako bi se
ubrzali napori za digitalizaciju hrvatskih poduzeca. Ista studija pokazala je da samo 37,1 %
poduzeca digitalnu transformaciju stavlja medu prvih 5 prioriteta, Sto znacdi da vedina
poduzeca nema dovoljnu svijest o moguénostima koje digitalizacija pruza za razvoj poslovanja.
Samo 17,7 % ispitanika (uglavhom velika poduzeca) ima razvijenu strategiju digitalne
transformacije, a ¢ak 32,9 % poduzeda koja su sudjelovala u istrazivanju istaknulo je da nemaju
mehanizme pripreme zaposlenika za promjene koje donosi digitalna transformacija. Ispitanici
su kao kljuénu prepreku za provodenje digitalne transformacije naveli financijske razloge.
Ekoloski ishodi povezani s inovacijama uvedeni su relativno nedavno u europske inovacijske
metrike. Europska ljestvica uspjeha u inoviranju 2021. uvela je novu sloZenu ocjenu za
mjerenje ekoloSke odrzivosti u odnosu na inovacije. Ocjena ekoloske odrzivosti mjeri relativnu
ucinkovitost drZzava na osnovi tri pokazatelja: produktivnost resursa, oneciséenje zraka finim
Cesticama i razvoj tehnologija povezanih s okoliSem. Hrvatska ima 75 % prosjeka EU-a u ocjeni
ekoloSke odrzivosti s 2,6 puta vecom emisijom finih éestica u zrak od prosjeka EU-a i samo 9,5
% domacih izuma vezanih uz tehnologije zastite okolisa.

Strukovne i upravljacke vjestine

lako Hrvatska drzi korak s EU-om u tercijarnom obrazovanju, cjeloZivotno obrazovanje jos
je uvijek na niskoj razini. Udio stanovnistva s tercijarnim obrazovanjem iznosi 90 % prosjeka
EU-a. Procjenjuje se medutim da je samo 3,5 % stanovnistva ukljueno u cjeloZivotno ucCenje
(32 % prosjeka EU-a). Cjelozivotno obrazovanje klju¢no je za razvoj struc¢nih vjestina, posebice
u svjetlu trenutnih demografskih i migracijskih izazova.

Upravljacke su vjeStine uz strukovne takoder vaine za uspjeSnost poduzeda. Poduzeca
kojima se bolje upravlja imaju veéu prodaju po zaposleniku, veéu dobit i druge pokazatelje
boljeg ucinka. Istrazivanje sposobnosti poduzeéa u Hrvatskoj pokazalo je da na ljestvici od 0
do 1 prosje¢no poduzece u Hrvatskoj ima ocjenu 0,532 za strukturirane prakse upravljanja,
¢ime zaostaje za ocjenom globalne granice produktivnosti (0,615 u Sjedinjenim Americkim
Drzavama) (Grover, lacovone i Chakraborty, 2019). Osim toga, velikim dijelom poduzeca u
Hrvatskoj se loSe upravlja — njih 38 % ima ocjenu nizu od 0,5 u usporedbi s 18 % u Sjedinjenim
Americkim Drzavama. Ista je studija pokazala da obiteljska poduzeca i poduzeéa u obiteljskom
vlasniStvu imaju relativno slabiju praksu upravljanja, posebice u proizvodnom sektoru. Dobici
od poboljsanja prakse upravljanja mogu biti znacajni. U Hrvatskoj je poboljSanje ocjene
menadzmenta tvrtke s 10 percentila na 90 percentila u korelaciji s poveéanjem prodaje po
zaposleniku od 36 %, povecanjem profitne marze za 33 % i 11 % vec¢om vjerojatnosS¢u uvodenja
novih proizvoda ili procesa.

15 Poglavlja 3.3 i 3.4 bave se zelenim prijelazom i digitalnom transformacijom kao medusektorskim pitanjem. Ovaj odjeljak usmjeren je na
izazove ozelenjavanja i digitalizacije s kojima se suocavaju poduzeda.
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Prodaja i izvoz inovacija

Prodaja od inovacija poboljsala se od 2016. godine, postupno se pribliZavaju¢i prosjeku EU-
a u posljednje cetiri godine. Procijenjena prodaja inovacija koje su nove za poduzece i koje su
nove na trzidtu vise se nego udvostrudila, s 4,9 % u 2016. godini na 11,5 % u 2020. godini.'® To
predstavlja 98 % prosjeka EU-a. Ovaj porast podudara se s pove¢anom dostupnoscu
financiranja za inovacije i komercijalizaciju kroz ESIF.

Udio inovativnih proizvoda i usluga u nacionalnoj izvoznoj paleti i dalje je ogranic¢en. Prema
Europskoj ljestvici uspjeha u inoviranju 2021. udio izvoza usluga znanja u ukupnom izvozu
usluga vrlo je nizak u usporedbi s prosjekom EU-a (21,6 % u usporedbi s prosjekom EU-a od
67,3 %). lzvoz proizvoda srednje i visoke tehnologije kao udio u ukupnom izvozu proizvoda
takoder zaostaje za prosjekom EU-a (40,6 % u usporedbi s prosjekom EU-a od 57,1 %).

Okvir 3.4 Paneuropske inicijative financiranja poslovnih inovacija

Program EUREKA pruza malim, srednjim i velikim poduzecima priliku za razvoj novih proizvoda i
usluga kroz medunarodnu suradnju. Hrvatska u programu sudjeluje od 2000. godine. Prihvatljivi
prijavitelji su oni koji su uspostavili medunarodno partnerstvo s najmanje dvije razlicite drzave
Clanice programa. Program potic¢e poduzeca na ulaganja u aktivnosti istraZivanja i razvoja te na taj
nacin jaca njihov inovacijski kapacitet, poti¢e suradnju i koriStenje resursa poduzetnika na
medunarodnoj razini i stvara temelje za medunarodni trziSni plasman. Projekti se ocjenjuju u drzavi
prijavitelja. Projekti Eureka u potpunosti se financiraju iz drzavnog proracuna.

Javni poziv za Eurostars zasebna je inicijativa u okviru programa EUREKA usmjerena na mala i
srednja poduzeca koja se intenzivno bave istraZivanjem i razvojem. Javni poziv za Eurostars,
jednako kao i EUREKA, zahtijeva medunarodna partnerstva, ali uz jacu konkurenciju jer su obrada
prijava i procjena centralizirane te se hrvatski projekti natjecCu s projektima iz svih ostalih drzava
¢lanica Eurostarsa. Javni poziv za Eurostars dijelom se financira iz programa Obzor Europa.

Treci stup programa Obzor Europa posvecen je inovacijama. Cilj je stupa Inovativna Europa
poticanje novih, naprednih rjeSenja koja stvaraju trziSte i ekosustave pogodne za inovacije.
Proracun stupa iznosi 10,6 milijardi eura za Europsko vijeé¢e za inovacije te 3 milijarde eura za
Europski institut za inovacije i tehnologiju. Europsko vijece za inovacije podrzava start-up
poduzeca, mala i srednja poduzeca i istrazivacke timove koji razvijaju visokorizicne, prijelomne
inovacije. To ukljucuje financiranje i usluge akceleracije. Europski institut za inovacije i tehnologiju
okuplja dionike iz podrucja znanosti i istraZivanja, obrazovanja i poslovnog sektora s ciljem
uvodenja novih proizvoda i usluga u odredena podrucja, kao Sto su zdravlje, hrana, klima, urbana
mobilnost itd.

Digitalna Europa vodedi je program EU-a za digitalizaciju. Program ima proracun od 7,5 milijuna
eura za ulaganja u superracunala, umjetnu inteligenciju, kiberneticku sigurnost, napredne digitalne
vjestine i osiguravanje Siroke uporabe digitalnih kapaciteta u gospodarstvu i drustvu. Sredstva su
dostupna poduzeéima, gradanima i javnoj upravi do 2027. godine.

3.3 Zelena tranzicija

Hrvatska je vrlo rano bila uspjesna po pitanju pokazatelja odrzivosti, no i dalje postoji
prostor za napredak. Od ulaska Hrvatske u EU 2013. godine emisije staklenickih plinova u
Hrvatskoj ostale su kontinuirano ispod prosjeka Unije — unatoc polaznoj tocki koja je bila visa
za otprilike 3 % (Europska komisija, 2020a). Od 2019. godine emisije staklenickih plinova u
Hrvatskoj bile su 1,53 postotna boda ispod prosjeka EU-a. Sukladno navedenom Hrvatska
premasuje udio obnovljive energije u bruto konacnoj potrosnji energije. Gotovo 30 % domace
potrosnje energije u Hrvatskoj odnosi se na obnovljive izvore energije; to je 10 % iznad cilja
EU-a za 2020. i prosjeka EU-a za 2020. (Europska komisija, 2020a).

16 Europska ljestvica uspjeha u inoviranju.
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Hrvatska je uredno ispunila svoje medunarodne klimatske obveze. Od sedam ciljeva UN-a za
odrZivi razvoj povezanih s klimom Hrvatska je pozitivna s obzirom na pet ciljeva, tocnije cilj 6
(Cista voda i kanalizacija), cilj 7 (pristupacna i Cista energija), cilj 11 (odrzivi gradovi i zajednice),
cilj 14 (Zivot ispod vode) i cilj 15 (Zivot na kopnu) (Dashboard EU, 2020).'7 lako su se kriteriji
oneciséenje zraka, pristup Cistoj elektricnoj energiji, pristup Cistoj vodi i emisije CO, poboljsali,
drugi kljuc¢ni pokazatelji su se pogorsali (Lafortune et al., 2021). Ekoloski proizvodi i usluge
zaostaju na globalnoj ljestvici uz znacajne nedostatke u podrucjima odrzivog javnog prijevoza,
turizma i komunalnih usluga (Lafortune et al., 2021).

Pristup kruZznog gospodarstva ima znacajan prostor za napredak. Po stopi oporabe
ambalaznog otpada Hrvatska spada medu europske drzave s najnizim stopama. Podaci za
2018. su nazalost losiji od onih za 2012. godinu.® Ako se pogledaju stope recikliranja na razini
opcina prisutan je trend poboljSanja (30,2 % u 2019.) sto je ipak joS uvijek ispod EU prosjeka
(47,7 %).1° Postoji ogroman potencijal za domacde dionike za osmisljavanje i prihvacéanje
inovacija koje bi poticale koristenje kruznog gospodarstva.

Bez obzira na pocetni uspjeh, ublazavanje klimatskih promjena i odrzivost i dalje
predstavljaju visoko prioritetna podruéja politika za daljnji napredak drzave. Klju¢ne
komponente NPOO-a usmjerene na zelenu tranziciju ukljuc¢uju ulaganja u obnovu zgrada,
obnovljive izvore energije i energetsku ucinkovitost, upravljanje otpadom i vodom te odrzivu
i inovativnu mobilnost. Plan ukljucuje ulaganja u istraZivanje, razvoj i inovacije, oCuvanje
bioloske raznolikosti i ekosustava te prelazak na zelena radna mjesta i kruzno gospodarstvo.
Hrvatska u sklopu NPOO-a planira izdvojiti 789 milijuna eura za energetsku ucinkovitost i
obnovu najmanje 225.000 cetvornih metara stambenih zgrada i 593.000 ¢etvornih metara
javnih zgrada nakon potresa, 728 milijuna eura za obnovu cestovne infrastrukture,
modernizaciju Zeljeznica, poticanje ugljicno neutralnog javnog i privatnog prijevoza, 658
milijuna eura za Cistu energiju i hvatanje ugljika i 542 milijuna eura za poticanje odrzZivog
turizma, zelenih tehnologija i inovacija. Ukupno 40 % sredstava za oporavak drzave nakon
pandemije COVID-19 usmjerit ée se u zelenu tranziciju. Vjerojatni rezultat takvih znacajnih
javnih ulaganja su prelijevanja u smislu inovacija, istraZivanja i razvoja za hrvatska poduzeca.
Kao horizontalna tema, odrzivost je relevantna u svim TPP-ovima i nacionalnim strateskim
okvirima. S3 pokuSava usmijeriti ulaganja i politike prema specifiénim kljuénim poticajnim
tehnologijama te istrazivanjima, razvoju i inovacijama. Industrija se sve viSe okre¢e smanjenju
ugljika, a potrosaci zahtijevaju sve veé¢u ekolosku odgovornost. To se posebice odnosi na
uglji¢cno intenzivne industrije u podrudju prijevoza, energije, poljoprivrede i upravljanja
resursima kao $to su drvo i voda. Hrvatska S3 posveduje znacajnu pozornost naprednim
tehnologijama i rjeSenjima, Sto mozZe podrzati plan odrzivosti. Nadalje, zelena tranzicija ne
mozZe se u potpunosti ostvariti bez medusektorske transformacije. Jednako je vazino teziti
ugljicno neutralnom prijevozu (npr. alternativno sagorijevanje i pogon, intermodalni javni
prijevoz) i energiji (proizvodnja obnovljivih izvora energije, optimizacija distribucijskih mreza),
kao i traziti prakse u poljoprivredi i upravljanju resursima koje su kruzne te ublazavaju
klimatske promjene (npr. odvajanje ugljika, upravljanje poplavama). Ovi ciljevi politika i
tehnoloske inovacije mogu samo zajedno doprinijeti domacem socioekonomskom
prosperitetu i globalnoj odrzivosti okolisa.

3.4 Digitalizacija

17 preostala dva cilja UN-a za odrZivi razvoj vezana uz klimu su Cilj12 (odgovorna potrosnja i proizvodnja) i Cilj 13 (klimatske aktivnosti).
18 Eurostat.
19 1bid.
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Hrvatska od prethodne S3 nastoji i¢i ukorak s globalnim trendovima digitalizacije, a sad ima
priliku graditi dalje na postavljenim temeljima. Na prvi pogled postoje mnogi ohrabrujudi
primjeri koje se moze dalje razvijati. Hrvatska je u e-zdravstvu na 6. - mjestu medu drzavama
¢lanicama EU-a, po digitalizaciji poduzeéa zauzima 9. mjesto od 27, a u sklopu programa Obzor
2020. Hrvatska je bila vodedéi primatelj stipendija za istrazivanje i razvoj za visokoskolske
institucije u podrucju IT-a (Europska komisija, 2020). Postoji nada da takvi pokazatelji mogu
potaknuti ekonomski povoljne inovacije koje ¢ée dovesti do vece odrzivosti trzista za poduzeéa
i digitalizacije za pojedince i drustvo.

Prema najnovijem Indeksu digitalnog gospodarstva i drustva (DESI) Hrvatska je umjereno
pozicionirana u odnosu na ostale driave ¢lanice EU-a. DESI obuhvaca pet jednako
ponderiranih dimenzija: povezivost, ljudski kapital, koristenje interneta, integracija digitalnih
tehnologija i digitalne javne usluge. Hrvatska je 2022. godine zauzela 21. mjesto prema
indeksu gospodarske i drustvene digitalizacije (DESI) za 2022. (Europska komisija, 2022h).
Rezultat na DESI-ju za Hrvatsku, od 2017. do 2022., poveéavao se neznatno viSe od istog za
cijelu Uniju. Integracija digitalnih tehnologija mjeri se kao ponderirani prosjek digitalizacije
poslovanja i e-trgovine , te je uz digitalne javne usluge najviSe rastao u Europi. lako zaostaje,
ljudski kapital nudi razloge za optimizam. Na osnovi rezultata vjestine korisnika interneta i
naprednih vjestina i razvoja pokazatelji prikazuju hrvatski IT sektor s velikim potencijalom za
stvaranje domacdih rjeSenja. To upucuje da je digitalna revolucija uvelike u tijeku medu
hrvatskim stanovnistvom i poduzec¢ima. Postoji nada da takvi kapaciteti i javno prihvaéanje IT-
a mogu potaknuti daljnji razvoj buduci da se opseg digitalnih rjeSenja nastavlja Siriti. To bi
moglo postaviti ¢vrste temelje za buduce aktivnosti/djelovanja u okviru S3.

Slika 3.15 Hrvatska i indeks DESI

Indeks digitalnoga gospodarstva i drustva (DESI), poredak za 2022.

B 1. Ljudski kapital W 2. Poverivost 3. Integracija digitalne tehnologipe B 4. Digitalne javwne usluge

FI DK MWL SE IE MT ES LU EE AT SI FR DE LT EU PT BE LV IT CZ CY|HR|HU 5K PL EL BG RO

Izvor: Europska komisija, 2022.

Hrvatska je napredovala u pogledu premoscivanja jaza rodne podjele, no neravnoteza i dalje
postoji. Kao derivat indeksa DESI ocjena WID (Zene u digitalnom svijetu) mjeri kori$tenje
interneta, vjestine koristenja interneta, specijalisticke vjestine i zaposljavanje Zena. lako rodna
neravnopravnost i dalje postoji, Hrvatska je ostvarila rezultate bolje od zemalja poput Ceske,
Slovacke i Poljske, no ispod prosjeka EU-a. Cini se da je napredak u tijeku, iako postoji jo$
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mnogo podrucja na kojima treba raditi buduéi da je joS uvijek vise Zena koje nikada nisu
koristile internet u odnosu na muskarce te manje Zena medu korisnicima interneta.

Hrvatska je u sklopu politika uloZila zna¢ajne napore prema digitalizaciji, a 20 % sredstava
NPOO-a namijenjeno je tom cilju. Izricit je naglasak na digitalnoj transformaciji hrvatskog
gospodarstva i drustva te plan sadrzi razliite mjere za potporu digitalizaciji javne uprave i
pruzanju online javnih usluga. NPOO izdvaja 287 milijuna eura za digitalizaciju pravosudnog
sustava, uspostavu SrediSnjeg sustava interoperabilnosti unutar drzavne informacijske
infrastrukture, uvodenje digitalne osobne iskaznice, uvodenje radnih mjesta po nacelu ,,smart
working“ i stvaranje one-stop shop-a za sve internetske usluge javne uprave te ulaganja u
kiberneti¢ku sigurnost i proSirenje javnog oblaka za tijela drzavne uprave i javnopravna tijela.
Ulaganja u fiksnu i bezZi¢nu digitalnu povezanost i komplementarne reforme takoder su
prisutna s ciljem olaksavanja ulaganja u digitalnu infrastrukturu u udaljenim ruralnim
podrucjima koja zaostaju u pogledu usluga gigabitne povezivosti. EU se obvezala osigurati 126
milijuna eura financiranja za ruralnu povezivost i IKT infrastrukturu. Pored toga, 84 milijuna
eura dodijeljeno je za e-uéenje i digitalne nastavne alate. lako se institucionalna ulaganja cine
prvima i srediSnjima, NPOO takoder predlaze novi programski okvir za olakSavanje
komercijalne digitalizacije i osnaZivanje rastuceg IT sektora. Neka od tih rjeSenja ukljucuju
potporu razvoju nacionalnog pravnog i strateskog okvira za digitalizaciju i umjetnu
inteligenciju, uvodenje funkcionalnih centara za digitalne inovacije ((Europskih) digitalnih
inovacijskih centara (E/DIH)), kao i digitalno usvajanje i digitalne vaucere za poduzeca. Te
investicije i politike zajedno cine znacajan potencijal hrvatskog poslovnog sektora za
povecanje ucinkovitosti, a za poduzeda potencijal za prilagodbu novim nacinima poslovanja i
Sirenje podrucja djelovanja.

U kontekstu prioritetnih podrucja u okviru Strategije S3 digitalna agenda moze olaksati ¢itav
niz inovacija u TPP-ovima i Sire. Kako se svijet trgovine, drZavne uprave i privatni Zivot
nastavlja seliti online, potraznja za digitalnim uslugama ¢ini se neograni¢éenom. To je od
posebne vainosti za manja gospodarstva poput Hrvatske, gdje razmjeri gube na znacaju u
digitalnoj sferi. Primjene digitalnih tehnologija prozimaju sva prioritetna podruéja S3.
Prometna industrija, primjerice, ima povecanu potrebu za autonomnim, podacima vodenim i
medusobno povezanim rjeSenjima. Dok konvencionalne aktivnosti u prometu uglavhom
zahtijevaju velike resurse, IT moZze omoguditi hrvatskim ponudadima rjeSenja da postanu
konkurentni u segmentima u nastajanju i onima koji se oslanjaju na digitalnu tehnologiju. Isto
se moZe primijeniti i na zdravstvo, gdje skrb na daljinu raste kao odgovor na poremedaje
izazvane pandemijom COVID-19 ili energiju koja se sve viSe oslanja na sofisticirani nadzor i
optimizaciju. Trendovi digitalizacije jednako se tako odnose i na podrucdja sigurnosti,
poljoprivrede i gospodarenja drvom. Niz digitalnih aplikacija prozima industrije, pruzajudi
mogucnost kvalificiranoj radnoj snazi za ostvarivanje dodane vrijednosti kojoj je prije bilo
tesko pristupiti. Hrvatska je do sada dobro pratila digitalne programe vezane uz poslovni
sektor, a postoji i prostor za napredak. Nadalje, prepoznajudi vaznost digitalizacije za hrvatsko
gospodarstvo, uveden je novi TPP ,Digitalni proizvodi i platforme”, s naglaskom ponajprije na
transformaciju hrvatskog IKT sektora.

Digitalna transformacija je proces sazrijevanja koji se ubrzao tijekom pandemije COVID-19.
S obzirom da se mnoge dnevne aktivnosti i potrebe odvijaju online, granica izmedu fizickog i
digitalnog u velikoj je mjeri zamagljena. Kako gradovi, vozila, osobni uredaji i podaci u
stvarnom vremenu postaju medusobno povezani, pametno postaje pravilo, a ne iznimka. Kako
bi drzale korak s ovom masovnom migracijom drzave moraju pronaéi nacine kako svoja
drustva i industrije potaknuti na sljedecu generaciju interakcije i trgovine. Uz institucionalnu
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spremnost i Cvrste temelje u e-trgovini i IT vjeStinama Hrvatska ima jedinstvenu priliku prosiriti
svoj digitalni ekosustav. U potrazi za ucinkovitom S3, politike i mjere koje se ovdje razmatraju
usmjerene su na povezivanje postojecih digitalnih kapaciteta s novim trendovima pametne
industrije.

3.5 Vjestine za pametnu specijalizaciju

Pametna specijalizacija zahtijeva pametne vjestine, podrucje politika koje se ve¢ nalazi
visoko na listi prioriteta EU-a i koje ¢e postajati sve vaZnije. U kontekstu hrvatske S3 vjestine
za pametnu specijalizaciju uklju€uju stru¢ne (npr. stolarija, zavarivanje, dizajn), poduzetnicke
(npr. menadzZerske, komunikacijske, organizacijske), digitalne (npr. svjesnost o osnovnoj
tehnologiji, internetsko istrazivanje, napredno programiranje) i zelene vjestine (npr. STEM,
upravljanje poslovanjem, nadzor).?° Za potrebe S3 do 2029. pojam ,,vjestine” proSiruje se na
sve vjestine potrebne za poboljSanje kapaciteta IRI-ja i razvoja poduzeca. Do sada se ljudskim
potencijalima u S3 nije posvecivala dovoljna pozornost, unato¢ povezanosti gospodarskog
rasta i inovacija, znanja i vjeStina (Hazelkorn i Edwards, 2019). To se posebno odnosi na
strukovno obrazovanje i osposobljavanje. Ono igra klju¢nu ulogu u inovacijama jer pridonosi
drustvenom znanju i vjeStinama — vazan ¢imbenik za odrZiv i pravican rast (Salter i Martin,
2001, Mowery i Oxley, 1995). Kao rezultat toga pametne vjestine utvrdene su kao novi kljuéni
cilj u razvojnim okvirima EU-a.

Hrvatska dozivljava raskorak izmedu vjestina koje se stjecu strukovnim obrazovanjem i
potreba malih i srednjih poduzeéa. Strukovni programi koji nisu adekvatno uskladeni s
potrebama poslodavaca i s nedovoljnim fokusom na obrazovanje odraslih pogorsavaju
neuskladenost vjestina. Prema godisnjem indeksu vjeStina Europskog centra za razvoj
strukovnih vjestina Hrvatska spada u skupinu drzava €¢lanica “visih-srednjih postignuéa” (eng.
upper-middle achievers) te je na 12. mjestu u 2022. godini. lako nominalno ima visoku ocjenu
(6 ) u podrucju Uskladivanje vjestina, rezultat je uvelike iskrivljen sezonskim zaposljavanjem u
ljietnim mjesecima kada novi maturanti pronalaze kratkoro¢ne poslove u turizmu. Indikativno
je da je stopa zaposlenosti onih koji su nedavno zavrsili strukovno obrazovanje ili usavrsavanje
bila 73,9 % u 2019., Sto je ispod prosjeka EU27 od 79,1 % (Europska komisija, 2020c). Nadalje,
Hrvatska je imala lo$ u¢inak u podrudjima Aktivacija vjestina (23) i Razvoj vjestina (16). Potonje
treba shvatiti u kontekstu kompozitnog rezultata jer su elementi kao sto su Visoke racunalne
vjestine (27) i Nedavno usavrsavanje (29) rangirani medu najniZima u Europi. Nedostatak
radne snage sa specificnim strukovnim vjestinama sprje¢ava poduzeca u stvaranju proizvoda
veée vrijednosti. To se posebno odnosi na industrije u kojima potraznju potroSaca pokrecu
prilagodena rjeSenja i usluge nakon prodaje.

STEM programi sporo se uskladuju s potrebama trzista i globalnim trendovima prema
zelenim i digitalnim vjeStinama. Ozelenjavanje globalnog gospodarstva neizbjezno ce
promijeniti potrebne vjestine i zadatke uklju¢ene u mnoga od postojeéih zanimanja.
Nedostatak osoba koje su zavrsile obrazovanje u STEM podruéju ogranicio bi razvoj zelenih i
digitalnih vjestina. Hrvatska u viSe navrata ima niske ocjene u OECD-ovom programu za
medunarodnu procjenu znanja i vjeStina. Prema objavljenim rezultatima PISA istrazivanja za
2022. godinu, prosjec¢ni rezultati u matematickoj i ¢italackoj pismenosti priblizno su isti kao i
2018. godine, dok je prosje€an rezultat u prirodoslovnoj pismenosti visi u odnosu na 2018.
godinu. Hrvatski su u€enici u matematickoj pismenosti postigli rezultat ispod prosjeka OECD-
a (RH-463 boda, OECD - 472 boda), dok se u ¢italackoj i prirodoslovnoj pismenosti nalaze blizu
prosjeka (Citalacka: RH - 475 bodova, OECD - 476 bodova; prirodoslovna: RH - 483 boda, OECD

20 7a pristup definiranju zelenih vjestina vidi Vona et al. (2015).
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- 485 bodova). Prema ovim rezultatima RH se moZe smijestiti na 36. mjesto od 81 u
matematickoj, na 26. mjesto od 81 u citalackoj te na 31. mjesto od 81 u prirodoslovnoj
pismenosti. Smanjenje upisa u ¢etverogodisnje srednjoskolske programe (36.900 u 2011. na
28.500 u 2018., 28.070 u 2023.) moze opcenito ukazivati na daljnji pad broja maturanata
nakon 2025. godine. S druge je strane ohrabrujuce da se reformom strukovnog obrazovanja i
obrazovanja odraslih poseban naglasak stavlja je na razvoj zelenih i digitalnih vjestina.
Reforma strukovnog obrazovanja je u tijeku, a izraden je 131 strukovni kurikulum prema
modularnom pristupu uskladen s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom.

Digitalne vjestine Hrvatske zaostaju za prosjekom EU-a po kljuénim parametrima. lako
Hrvatska ima uspostavljenu i rastuéu IT industriju, digitalne vjestine jos uvijek sporo pronalaze
svoje mjesto medu opéom populacijom. Najmanje 17,8 % Hrvata navodi koriStenje osnovnih
digitalnih vjestina, dok je europski prosjek 19,4 %. To ne znaci da je koriStenje interneta
oskudno jer je Hrvatska 12. medu drZzavama ¢lanicama kada je rije¢ o aktivnostima na
internetu. Osim toga, digitalni odgovor drzave na pandemiju COVID-19 pokazuje ohrabrujuca
kretanja. Hrvatska je medu prvim drZzavama uspostavila platformu za online uéenje za sve
razine obrazovanja, ukljucujudéi strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, a nastavnici i
profesori su prosli kontinuiranu obuku o novom digitalnom okruzenju. Nadalje, zavrsio je i
projekt kojim se ucenicima osnovnih i srednjih Skola slabijeg socioekonomskog statusa
osigurao tablet, sto je dobrodoSao korak prema pravednijim digitalnim vjeStinama. Trebalo bi
dati daljnje smjernice za digitalizaciju i nacela odrzivog poslovanja. To se moZe postici
poslovnim savjetovanjem i mentorstvom u procesu inkubacije za novoosnovane tvrtke i
mentorskim uslugama u kasnijim fazama razvoja poduzeca.

Postojeci strateski okviri pomaZu u nastojanjima S3 za rjeSavanjem nedostataka u
poduzetnickim, zelenim i istraZivackim vjeStinama. Kreatori programskih politika sve su
svjesniji da hrvatske vjestine za pametnu specijalizaciju imaju prostora za poboljSanje.
Dosadasnji mehanizmi implementacije pametnih vjesStina vezani uz razvoj vjestina bili su
nedovoljno razvijeni i/ili neadekvatno povezani s pametnom specijalizacijom. NRS 2030.
navodi strateske prioritete za strukovne, poduzetnicke, STEM, digitalne i zelene vjestine.
NPOO odreduje specificne mjere za ovu tocku, kao $to su razvoj upravljackih sposobnosti,
digitalnih i STEM vjestina. Zajedno sa snaznom S3 takve politike mogu osigurati mjesto za
inovacijski okvir koji pomaze hrvatskom razvoju za buduénost.

Hrvatska trazi sveobuhvatan odgovor na nedostatak vjestina kako bi ostvarila ciljeve
pametne specijalizacije. Nedostatak kvalificirane radne snage utjece na industrije u razli¢itoj
mjeri, ali je svim TPP-ima zajednic¢ki nedostatak vjestina relevantnih za inovacije i segmente
vise vrijednosti. Poduzetnicki i inovacijski ekosustavi vjerojatno ¢e patiti zbog nedostatka
pametnih vjesStina kod radno sposobnog stanovnistva, sto bi moglo igrati dodatnu ulogu u
postojeé¢im negativnim demografskim procesima. To se odnosi na sve vjestine za pametnu
specijalizaciju, a posebno na digitalne i zelene vjestine. Hrvatska bi stoga trebala podrzavati
aktivnosti koje nadopunjuju postojece znanje i educiraju nove generacije za nove poslovne
modele, proizvode i tehnologije. To uklju¢uje jacanje poduzetnickih kompetencija,
osposobljavanje za vjesStine specificnih zanimanja koje su potrebne malim i srednjim
poduzecima te ukljucivanje visokoskolskih ustanova u inovacijski ekosustav. To ée vjerojatno
zahtijevati financiranje potrebne infrastrukture, institucionalnih inkubacijskih aktivnosti i
transfera znanja (npr. stazZiranje, kratkoro¢na obuka za mala i srednja poduzeca).
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3.6 Industrijska tranzicija hrvatskih regija

Kao i u ostatku Europske unije, regionalna gospodarstva u RH trenutno prolaze kroz duboku
industrijsku transformaciju industrije koju pokre¢e globalizacija i sigurnosni izazovi,
zdravstvena kriza uzrokovana pandemijom bolesti COVID-19 te digitalna i zelena tranzicija
— kao kljuéne postavke strateskog usmjerenja Europske unije. Jaz u konkurentnosti medu
hrvatskim regijama sve se viSe prepoznaje kao glavni uzrok divergentnog gospodarskog rasta
i razvoja RH.

Ekonomska analiza hrvatskih regija na osnovi gotovo svih ekonomskih parametara pokazuje
veliki nesrazmjer izmedu razvoja Grada Zagreba i 3 regije u industrijskoj tranziciji: Panonske,
Jadranske i Sjeverne Hrvatske (Hrvatska gospodarska komora, 2021.). Hrvatske su regije u
industrijskoj tranziciji prosle ili trenutacno prolaze kroz znacajno restrukturiranje svojih
gospodarstava. Medusobno se razlikuju s obzirom na povijesno nasljede, relativne
specijalizacije te socioekonomske, zemljopisne i demografske uvjete. Svaka regija ima
specificne kapacitete, potrebe i moguénosti u smislu istraZzivanja i inovacija te svoj specifi¢ni
teritorijalni kapital®l. Promatrano od 2000. godine, udio triju najja¢ih Zupanija (Grad Zagreb,
Splitsko-dalmatinska i Dubrovacko-neretvanska) povecan je s 46,7 posto u 2000. godini na
51,0 posto u 2018., dok je udio triju najslabijih Zupanija (Viroviticko-podravska, PoZeSko-
slavonska i Licko-senjska) istodobno pao s 3,9 na 2,9 posto, odnosno u posljednje 22 godine
doslo je do daljnjeg povecavanja razlike u gospodarskoj snazi Zupanija. Promatrajuci BDP po
stanovniku, temeljem podataka DrZzavnog zavoda za statistiku (DrZavni zavod za statistiku,
2023.), vidi se da je Grad Zagreb u 2020. godini bio 1,75 puta razvijeniji od prosjeka Hrvatske,
dok se najnerazvijenija, Viroviticko-podravska zZupanija nalazila na 60 % tog prosjeka. Drugim
rijeCima, najrazvijenija je Zupanija bila gospodarski gotovo 3 puta jaca od najnerazvijenije.
Promatrano na NUTS2 razini, daleko najveci BDP imao je Grad Zagreb sa 133 milijarde kuna,
dok Panonska Hrvatska biljezi BDP od 70 milijardi kuna (gotovo dvostruko maniji). U
Panonskoj Hrvatskoj ¢ak cCetiri od pet slavonskih Zupanija nalaze se na razini ispod 60 %
prosje¢ne razine razvijenosti RH i zauzimaju Cetiri posljednja mjesta na ljestvici razvijenosti
Zupanija. Po pitanju strukture gospodarstva, odnosno bruto dodane vrijednosti (BDV),
kontinentalne Zupanije je obiljeZzavala vodeca pozicija preradivacke industrije u strukturi BDV-
a s udjelom od 16,9 %, neznatno viSim nego na razini EU, a na drugom je mjestu bila trgovina
na veliko i malo s udjelom u BDV-u od 13,9 %. U Jadranskim Zupanijama je vodecu poziciju u
strukturi BDV-a istodobno zauzimalo pruzanje smjestaja, priprema i usluzivanje hrane s
udjelom od ¢ak 14,8 %, dok je na drugoj poziciji bilo poslovanje nekretninama s 12,5 %.
Nadalje, u 2019. u Gradu Zagrebu bilo je koncentrirano 33,5 % ukupnog broja poduzetnika,
38,4 % ukupnog broja zaposlenih i ¢ak 50 % ostvarenih ukupnih prihoda, dok su poduzetnici iz
Licko-senjske i Pozesko-slavonske Zupanije Cinili manje od 1 % ukupnog broja poduzetnika, a
njihovi su prihodi cinili tek 0,3 %, odnosno 0,6 % ukupnih prihoda svih poduzetnika.
Ekonomska analiza hrvatskih Zupanija (koje su dio Jadranske, Panonske i Sjeverne Hrvatske)
takoder pokazuje da se, uz losu strukturu gospodarstva i slabu poziciju u globalnim lancima
vrijednosti, kljuéni izazovi koji sprje¢avaju gospodarski rast i razvoj odnose na neucinkovit
regionalni ekosustav za poduzetnike i nedovoljno razvijenu poslovnu infrastrukturu (posebice

21 panonska Hrvatska — prirodni potencijali (Sumski resursi i poljoprivredno zemljiste) ¢ine okosnicu buduéeg razvoja regije za zeleni rast i
primjenu nacela zelenog i kruznog gospodarstva; Jadranska Hrvatska - morski resursi ¢ine okosnicu buduceg razvoja usmjerenog prema
plavom rastu s naglaskom na povezivanje turistickog sektora (koji prevladava u strukturi gospodarstva) s drugim sektorima koji mogu
pridonijeti stvaranju vece dodane vrijednosti; Sjeverna Hrvatska - tradicionalna industrijska proizvodnja ¢ini okosnicu regionalnog
gospodarstva s ciliem omogucavanja tranzicije prema niSama s vecom dodanom vrijednos¢u (primjerice: u proizvodnji vozila tranzicija
prema nisi zelena mobilnost i autonomna vozila).
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u potpomognutim i brdsko-planinskim podrucjima), niska ulaganja poslovnog sektora u
istrazivanje i razvoj, odljev radno aktivnog stanovnistva i nedovoljna pripremljenost radne
snage za poslove buducnosti te nedostatni kapaciteti za zelenu i digitalnu tranziciju.

Kako bi se smanjile navedene slabosti regionalnih gospodarstava i ublazili navedeni
nesrazmjeri izmedu Grada Zagreba i triju regija u industrijskoj tranziciji, u okviru
programiranja Integriranog teritorijalnog programa 2021. - 2027. izradeni su Planovi za
industrijsku tranziciju Panonske, Sjeverne i Jadranske Hrvatske?? (u daljnjem tekstu: Planovi)
kojima se utvrdio cjelovit strateski i provedbeni okvir za industrijsku tranziciju s ciljem
uvodenja strukturnih promjena u regionalna gospodarstva i njihove prilagodbe kljuénim
drustvenim izazovima. Kroz proces industrijske tranzicije Republika Hrvatska Zeli dodatno
osnaziti i oZivjeti svoje regije za odrzivu, inovativnu i otpornu industriju buduénosti,
konceptualizirajuéi razli¢ite putove za postizanje NRS 2030 strateskog cilja 13 ,Jacanje
regionalne konkurentnosti. Stoga su planovima definirani smjerovi promjena i prioriteti
ulaganja te transformacijski putokaz (eng. transformation roadmap) kojim ¢e se omoguditi
jacanje regionalne konkurentnosti kroz industrijsku tranziciju prema niSama viSe dodane
vrijednosti.

Shema: Prioriteti ulaganja za industrijsku tranziciju hrvatskih regija

4 )

Jacanje regionalnog ekosustava za industrijsku Sirenje i difuzija inovacija u prioritetnim
tranziciju nisama regionalnih gospodarstava

Industrijska tranzicija
hrvatskih regija

Promicanje tranzicije malih i srednjih poduzeca . Ly . .
- R . . Razvoj pametnih vjestina za industrijsku
prema prioritetnim niSama regionalnih

gospodarstava tranziciju

\. J

Prioriteti ulaganja podrzavaju modernizaciju i diversifikaciju regionalnih gospodarstava kroz
uspostavu ucinkovitih regionalnih ekosustava za industrijsku tranziciju, poticanje strateskih
partnerstava za inovacije i paktova za razvoj pametnih vjestina za industrijsku tranziciju te
davanje podrske MSP-ovima u procesu njihove tranzicije prema niSama viSe dodane
vrijednosti, ¢ineéi sastavni dio procesa pametne specijalizacije Republike Hrvatske i
doprinosedi horizontalno S3 viziji i transformacijskim ciljevima S3 tematskih prioritetnih
podruéja®.

Nadalje, prilikom izrade Planova su kroz proces poduzetnickog otkrivanja utvrdene prioritetne
niSe, odnosno strateske prilike za buduci razvoj Panonske, Jadranske i Sjeverne Hrvatske, te
su iste grupirane u regionalne lance vrijednosti koji predstavljaju regionalni alat pametne
specijalizacije za usmjeravanje fondova Kohezijske politike u te tri regije i definiranje smjera
njihove specijalizacije sukladno teritorijalnom kapitalu i razvojnom potencijalu koji te regije
posjeduju.

22 Planovi su doneseni u studenom 2021. godine od strane Koordinacijskih vije¢a Jadranske, Panonske i Sjeverne Hrvatske.
2 Poveznica izmedu regionalnog alata industrijske tranzicije . regionalnih lanaca vrijednosti i S3 tematskih prioritetnih podruéja razvidna je
iz Priloga V.
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Shema:. Regionalni lanci vrijednosti (RLV) Jadranske, Panonske i Sjeverne Hrvatske

Jadranska Hrvatska

*RLV Plavi rast
*RLV Zeleni rast
*RLV Zdravlje

Panonska Hrvatska

*RLV Hrana i poljoprivreda
*RLV Pametne i kreativne
industrije

Sjeverna Hrvatska

*RLV Proizvodnja vozila
*RLV Pametne industrije
*RLV Zdravstvena industrija

®RLV Zeleni rast
*RLV Kontinentalni turizam

*RLV Zeleni rast

*RLV UsluZni sektor visoke
dodane vrijednosti

*RLV Pametne industrije

*RLV UsluZni sektor visoke
dodane vrijednosti

Kroz provedbene mehanizme industrijske tranzicije usmjerene u regionalne lance
vrijednosti adresirane su regionalne specificnosti, te ¢e se teritorijalno usmjerenim
ulaganjima u Panonsku, Jadransku i Sjevernu Hrvatsku, dodatno potaknuti njihov ubrzani
gospodarski rast i razvoj, omogucujuci time ravnomjerniji razvoj Republike Hrvatske.
Takoder, uspostavom novog modela povezivanja javnog, poslovnog i znanstveno-istrazivackog
sektora kroz strateska partnerstva za inovacije omogucit ¢e se drustveno korisne inovacije i
pozicioniranje hrvatskih regija kao inovativnih regija Europske unije u kojima se istovremeno
razvijaju i demonstriraju inovativna rjeSenja kojima se odgovara na drustvene izazove
regionalnoga razvoja. Popis indikativnih intervencija s utvrdenim financijskim alokacijama te
popis pokazatelja uspjesnosti povezanih s ciljevima industrijske tranzicije, kao i sve informacije
o RLV-ovima i prioritetnim niSama sadrZane su u Planovima?*.

3.7 Pametna specijalizacija — pristup voden problemima

Glavni problemi koje politike pametne specijalizacije Zele rijesiti su zaostajanje po razini
dohotka i ekonomska ranjivost na vanjske Sokove . Slika 3.16 predstavlja prikaz ¢imbenika
koji pridonose srediSnjem problemu i temeljnih uzroka takvih ¢imbenika. Doprinosni ¢imbenici
i temeljni uzroci koji su u domeni pametne specijalizacije su kvaliteta rezultata istrazivanja,
povezanost izmedu znanstvenog i poslovnog sektora te inovacijski uc¢inak.

Dodatni ¢imbenici izvan dosega politika pametne specijalizacije takoder utjecu na sredisnji
problem, najvise na poslovno okruzenje. Hrvatska se nalazi na 63. mjestu od 141 drZave
prema Indeksu globalne konkurentnosti, $sto je jedno od najnizih mjesta medu drzavama
¢lanicama EU-a, a najniZze mjesto Hrvatska zauzima s obzirom na poslovnu dinami¢nost (101.
mjesto). Sposobnost poduzecda da lako ulaze iizlaze s trzista ima sredi$nju ulogu u inovacijskim
aktivnostima. Ulazak poduzeca na trziste u Hrvatskoj se poboljSao u protekloj godini, ali je jos
uvijek nisko rangiran, na 114. mjestu sa sedam postupaka koji obi¢no traju 19,5 dana i kostaju
6,2 % prihoda po glavi stanovnika. Neucinkovit okvir za nesolventnost sprje¢ava poduzeca da
napuste i ponovno udu na trziSta. Poteskoce pri izlasku i ponovnom ulasku na trzista s druge
strane pridonose znacajnoj pogresnoj alokaciji kapitala u Hrvatskoj.

Politike trziSnog natjecanja josS su jedan kljucan c¢imbenik koji utjeCe na razinu dohotka i
gospodarsku diversifikaciju. Hrvatska ocjena u podrucju regulacije trzista proizvoda (1,45)
znacajno se priblizila prosjeku OECD-a (1,4) i drzava srednje i isto¢ne Europe (1,39). Medutim,

24 Planovi su dostupni na mreZnoj stranici Ministarstva regionalnoga razvoja i fondova Europske unije, https://razvoj.gov.hr/
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ocjena Hrvatske prema indeksu distorzije uzrokovane sudjelovanjem drzave je 13 % veéa nego
u OECD-u i 18 % veca nego u drzavama srednje i isto¢ne Europe. Ocjena prepreka u usluznim
sektorima je 4 % visa od one u OECD-u. Uklonjena su odredena ograni¢enja za zanimanja u
inzenjerstvu, arhitekturi, pravu, raunovodstvu i drugim podrucjima. No Hrvatska medutim
ima preko 300 reguliranih profesija, pa se moze posti¢i mnogo veéi napredak. Studija Svjetske
banke temeljena na podacima o regulaciji trzista proizvoda iz 2013. ukazuje da bi smanjenje
regulatornih ogranicenja na usluge rezultiralo povecanjem produktivnosti za viSe od 5,7 %,
vise nego u drugim drZzavama ¢lanicama EU-a.

3.8 Mjere za poboljsanje suradnje s partnerima izvan RH u prioritetnim podrucjima
koja se podupiru Strategijom pametne specijalizacije

Pristup pametne specijalizacije zahtijeva provedbu aktivnosti istrazivanja, razvoja i inovacija
koje nadilazi regionalne i nacionalne granice. Medunarodna suradnja u podrucju S3 ukljucuje
razmjenu znanja, pokretanje zajednickih projekata, kontinuirano trazenje prilika za suradnju i
iskoristavanje sinergija sa S3 inicijativama u drugim zemljama i regijama. Iz perspektive
donositelja politika pametne specijalizacije, postoji potreba za otvaranjem Strategije pametne
specijalizacije za medunarodnu suradnju iz, izmedu ostalog, sljedecih razloga:

= stjecanje pristupa Sirim poslovnim mrezama i mrezama znanja

= stjecanje potrebnih istrazivackih kapaciteta

= pristup drugim trziStima i proSirenje poslovnih prilika

= pridruzivanje globalnim lancima vrijednosti.

Republika Hrvatska koristi razliCite instrumente za ja¢anje medunarodne suradnje u
prioritetnim podrucjima podrzanim Strategijom pametne specijalizacije. Koordiniranim
pristupom promice hrvatsko sudjelovanje u Programima Unije, s naglaskom na HORIZON 2020
— bududi HORIZON EUROPE.

Takoder, strateski usmjerava ulaganja u S3 tematska prioritetna podrucja u okviru programa
prekograni¢ne i transnacionalne suradnje. Primjerice, s Republikom Italijom Hrvatska je bila
inicijator i su-nositelj izrade prve S3 makro-regionalne strategije za Jadransko-jonsku regiju (uz
podrsku JRC-a) koja usmjerava ulaganja u S3 tematska podrucja u okviru programa ADRION i
CBC programa Hrvatska — Italija. Nastavno na donesenu makro-regionalnu S3 provodi se
BLUEAIR projekt (“Blue Growth in the Adriatic-lonian Region”) s ukupno 11 partnera iz osam
zemalja: Italija, Slovenija, Hrvatska, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Albanija, Srbija i Gréka.
Nadalje, Hrvatska promiée sudjelovanje hrvatskih dionika i u EIT KIC-evima, S3 tematskim
platformama i IPCEl (Important Projects of Common European Interes) partnerstvima za EU
strateske lance vrijednosti, nadogradujuci time regionalne lance vrijednosti uspostavljene u
okviru procesa industrijske tranzicije, te provodi programe medunarodne suradnje u okviru
EUREKA, BLight i EUROSTARS inicijative (HAMAG-BICRO) i ostvaruje suradnju s
drugim akterima u podrudju istraZivanja, razvoja i inovacija (EEN, TAFTIE, Interreg projekti,
Nacionalna kontakt tocka za Europsko vijece za inovacije-EIC).

41



Slika 3.16 Problemsko stablo za novu strategiju S3 do 2029

. Zaostajanje u dohotku po glavi stanovnika u usporedbi s prosjekom EU-a i gospodarska osjetljivost na vanjske
| 'P Sokove

Cimbenici kaji Niska produktivnost i niska razina
tome pridonose gospodarske diversifikacije

[ 1
| T |

Povezanost izmedu istraZivackog i

Kvaliteta rezultata istraZivanja : Ucinkovitost u inoviranju Dodatni Eimbenici
privatnog sektora
Uvjeti financiranja s mdu_s trije Start-up ekosustay PGSIENHP
zZnanosti iz okruZenje
Ulaganja u poslovno e . .
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transfer tehnologije Ell onkurentnosti
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infrastruktura menadierske vjestine
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Digitalna transformacija

Zelena tranzicija
Medusektorska

pitanja Vjettine

Industrijska tranzicija hrvatskih regija

Domena strategije pametne specijalizacije
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4 Ciljevi i programski okvir

4.1 Vizija
Vizija S3 do 2029.

Unaprijedit ce se inovativni uéinak istrazivanja i kapacitet za
jacanje konkurentnosti i promicanje industrijske, digitalne i
zelene transformacije.

Ocekuje se da ¢e programske intervencije predvidene S3 do 2029. unaprijediti ukupnu
hrvatsku inovacijsku ucinkovitost i kapacitete. Tablica 4.1 prikazuje pokazatelje i povezane
cilieve za mjerenje postizanja vizije S3 strategije. Ciljevi su uskladeni s NRS-om. Ako
programske intervencije na odgovarajuci nacin adresiraju trZiSne i institucionalne neuspjehe
u istraZivanju i inovacijama i ako mogu generirati prelijevanje izvan pojedinacnih projekata,
one mogu povecati inovacijski ucinak Hrvatske. Europska ljestvica uspjeha u inoviranju,
odnosno zbirni indeks inovativnosti koristit ¢e se za mjerenje postizanja vizije?>. Financiranje
za IRl bit ¢e usmjereno prema kapacitetima i utvrdenim prilikama u istrazivackom i poslovhom
sektoru te ée biti iz viSe izvora, ukljucujuci ESIF, NPOO i nacionalna sredstva?®. Napredak ée se
mjeriti kao udio bruto izdataka za istraZzivanje i razvoj (GERD) u BDP-u.

Tablica 4.1 Pokazatelji postizanja vizije S3 Strategije

Zbirni indeks Europska ljestvica uspjeha u 25% <18

inovativnosti inoviranju

GERD kao % BDP-a Eurostat (rd_e_gerdtot) 1,25% 3%
(2020)

Europski regionalni Eurostat, Regionalna ljestvica 38

indeks  konkurentnosti uspjeha u inoviranju

(EV)

Napomena: Osnovna godina za sve pokazatelj e u ovoj tablici je 2021., osim ako nije drugacije navedeno u zagradama.

Viziji strategije i trima navedenim pokazateljima, uz intervencijsku logiku opisanu u poglavlju
4.2. S3 ciljevi i intervencije, doprinijet ¢e i intervencije koje ¢e se provoditi temeljem Planova
za industrijsku tranziciju Jadranske, Panonske i Sjeverne Hrvatske, a prethodno su opisani u
poglavlju 3.6. Industrijska tranzicija hrvatskih regija.

Nadalje, sva tri posebna cilja definirana ovom Strategijom i povezane programske intervencije,
kao i intervencije planirane kroz Planove za industrijsku tranziciju Panonske, Sjeverne i
Jadranske Hrvatske pridonijet ée ostvarivanju NRS 2030 strateskih ciljeva 1 ,Konkurentno i
inovativno gospodarstvo”i 13 ,Jacanje regionalne konkurentnosti®.

% |ako shvaéamo da bi koristenje vrijednosti indeksa bio prikladniji pristup, koristimo ljestvicu kako bismo bili uskladeni s Nacionalnom
razvojnom strategijom.

26 paneuropske inicijative financiranja dodatno su prikazane u Okviru 3.2.

27 EIS 2020.
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4.2 S3 Ciljevi i intervencije

S3 ciljevi i intervencije usmjereni su na ¢imbenike koji doprinose zaostajanju Hrvatske u
podrucjima produktivnosti i gospodarske diversifikacije. Kao prvo, istrazivacki sektor mora
generirati najsuvremenija i utjecajnija znanja koja mogu stvoriti ucinke prelijevanja znanja na
gospodarstvo. Kao drugo, znanstveni i poslovni sektori moraju imati intenzivniju interakciju s
ciliem poticanja transfera tehnologije i razvijanja inovacija koje se temelje na istrazivanju i
razvoju. Kao treée, poslovni sektor treba povecati svoje kapacitete i u¢inkovitost za inovacije
koje se temelje na istrazivanju i razvoju i one koje se ne temelje na istrazivanju i razvoju s
ciliem jacanja konkurentnosti. Ta su pitanja preslikana u posebne ciljeve S3 &ije postizanje
izravno pridonosi postizanju vizije, kao Sto je prikazano na Slici 4.1.
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Slika 4.1 Vizija i ciljevi strategije S3

HRvATSKA CE BITI KONKURENTNO, PAMETNO | EKOLOSKI PRIHVATLIIVO GOSPODARSTVO
NA DOBROBIT | BOUITAK SVIH SVOJIH GRADANA.

MRS 2030

Unaprijediti hrvatski istraZivacki i inovativni uéinak i kapacitet
za jac¢anje konkurentnosti i promicanje digitalne i zelene transformacije.

/anje jaza izmedu

Povecanje inovacijske
ucinkovitosti

Poboljianje znanstvene

. . i poslovnog
izvrsnosti F =

STRATESKI CILJ 1:
KONKURENTNO |
INOVATIVNO
GOSPODARSTVO

STRATESKI CILJ 13:
JACANIE
REGIONALNE
KONKURENTMNOSTI

Industrijska tranzicija hrvatskih regija
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S3 ciljevi konceptualiziraju razlicite putove za postizanje NRS 2030 strateskog cilja 1
»Konkurentno i inovativno gospodarstvo“. Posebni ciljevi bave se temeljnim uzrocima glavnih
¢imbenika koji pridonose skromnom inovacijskom ucinku Hrvatske. Oni predstavljaju ishode
za koje se ocekuje da ¢e biti postignuti kroz intervencije S3 i to kao medukorak u generiranju
ucinaka viSe razine, tj. vizije S3. Svaki posebni cilj povezan je s pokazateljima rezultata i ishoda
koji najbolje prikazuju postizanje ciljeva. Posebni ciljevi podriani su programskim
intervencijama, financirani bespovratnim sredstvima i reformama?®. Pokazatelji povezani sa
svakim posebnim ciliem ne nastoje pokriti sve moguée rezultate i ishode povezanih
intervencija. Umjesto toga svaka ce intervencija imati vlastitu teoriju promjene i okvir
rezultata koji ¢e sadrzavati iscrpan popis pokazatelja i ciljeva na razini intervencije.
Sveobuhvatni pregled pokazatelja rezultata i ishoda S3 i njihove definicije nalaze se u Prilogu
Il.

Odnosi izmedu posebnih ciljeva, intervencija i pokazatelja nisu nuzno iskljucivi. Kao sto je
prikazano u nastavku ovog poglavlja, svaki posebni cilj povezan je s nekoliko indikativnih
intervencija na osnovi prevladavajuce svrhe intervencije i njezinih ocekivanih rezultata.
Medutim, jedna ¢e intervencija vjerojatno doprinijeti postizanju vise od jednog posebnog cilja.
Primjerice, intervencija koja podrZava znanstvenu izvrsnost takoder moze doprinijeti
premoséivanju jaza izmedu istraZivackog i poslovnog sektora. Sukladno tome, jedna
intervencija moZe generirati pokazatelje rezultata i ishoda koji su relevantni za viSe posebnih
cilieva S3. Na primjer, intervencija usmjerena na razvoj mladih istraZivata moze rezultirati
prijavom patenta, iako to nije glavni ocekivani ishod intervencije.

Napredak prema postizanju posebnih ciljeva ocjenjivat ¢e se pomocu klju¢nih etapai ciljnih
vrijednosti. Klju¢ne etape i ciljne vrijednosti postavljeni su uz pretpostavku da ¢e se postici
prvenstveno putem intervencija koje su izravno povezane s posebnim ciljem s kojima su
povezani (tj. intervencijama navedenim nakon pokazatelja za svaki cilj u poglavlju 4)%°. Ne
moraju, medutim, sve intervencije navedene pod odredenim ciliem pridonijeti svim
pokazateljima odredenim unutar tog cilja. Svi ée se pokazatelji rezultata i ishoda koji proizlaze
iz svake intervencije biljeZiti, pratiti i uzeti u obzir tijekom vrednovanja S3, i to prema potrebi.
Ako intervencije sustavno generiraju ishode koji u pocetku nisu bili predvideni, to ée pruziti
podatke za buduce osmisljavanje strategije i intervencije, a moZe zahtijevati redizajn teorije
promjene. Aktivnostima srednjorocnog i ex-post vrednovanja pokusat ¢e se procijeniti
pripisivanje ucinaka za ostvarivanje ciljeva koji su generirale intervencije. U Prilogu lll. nalaze
se detaljnije informacije o okvirnom planu vrednovanja S3.

4.2.1 Posebni cilj 1: PoboljSanje znanstvene izvrsnosti

Prvi posebni cilj odnosi se na poboljsanje znanstvene izvrsnosti. Izvrsni rezultati istrazivanja
generiraju ishode koji podizu ucinkovitost istrazivanja i inovacija te u konacnici kroz dva kanala
povecavaju produktivnost. Kao prvo, vrhunska istraZzivanja temelj su i preduvjet za stvaranje
novog intelektualnog vlasniStva koje ima potencijal za izlazak na trziste. Ako se znanstvena
izvrsnost preslika u otvaranje spin-off poduzeca te prijavu patenata i licenci, takvo
intelektualno vlasniStvo izravno podize produktivnost na razini poduzeca. Kao drugo,
visokokvalitetni javno financirani rezultati istraZivanja generiraju neizravne ucinke prelijevanja
znanja u poduzeda te privatna istraZivanja i razvoj, unaprjedujuc¢i najnovija znanja i
diseminirajudi rezultate istraziva¢kog rada. Privatno istraZzivanje i razvoj podizu produktivnost

28 Ovo poglavlje pruza popis intervencija u okviru svakog specifi¢nog cilja. Vise detalja o intervencijama nalazi se u Prilogu I.
29 Kao $to je navedeno u poglavlju 2, nisu svi pokazatelji povezani s miljokazima. Ocekuje se da ¢e miljokazi biti ostvareni do 2024. godine.
Ocekuje se medutim da ée neke intervencije poceti ostvarivati izlaze ili ishode nakon 2024. godine.
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na razini poduzeca, a ako postoji dovoljna kriticna masa, i ukupnu produktivnost. Tablica 4.3
prikazuje pokazatelje za mjerenje postizanja Posebnog cilja 1.

Poboljsanje znanstvene izvrsnosti zahtijeva odgovarajuce strukture financiranja, adekvatnu
dostupnost ljudskih potencijala te pristup modernoj istrazivackoj i tehnoloskoj
infrastrukturi . Slika 4.2 prikazuje navedene c¢imbenike u obliku posebnih pod-ciljeva.
Financiranje istraZzivanja potrebno je kako bi se generirali istrazivacki projekati, no takvo
financiranje mora biti konkurentno, predvidljivo i stabilno tijekom godina. Ocekuje se da ¢e
istrazivacki projekti odabrani za financiranje producirati visokokvalitetne istrazivacke
rezultate, stoga su u procesu odabira najvazniji strogi kriteriji i transparentnost. Osim toga,
upravljacke strukture istrazivackih institucija trebaju poticati stvaranje izvrsnih istrazivackih
rezultata. Istrazivacke aktivnosti zahtijevaju visoka znanja te njihova kvaliteta uvelike ovisi o
ljudima koji ih provode. Poticanje nove generacije mladih istrazivaca i privlacenje istrazivackih
talenata znacajno povedavaju ljudske potencijale za istrazivanje. Na kraju, istrazivacima je
potreban pristup modernoj istrazivacko-tehnolosko-inovacijskoj infrastrukturi i opremi, sto
moze biti blagodat za domacde i strane istrazivace. Takoder, takva infrastruktura moze donijeti
koristi za provodenje istrazivanja i razvoja od strane privatnih poduzeéa te potaknuti suradnju
istrazivackog i poslovnog sektora, ublazavajuci pritom ono $to biinace predstavljalo vrlo skupo
ulaganje za poduzeca.

Slika 4.2 Posebni cilj 1 i njegovi pod-ciljevi

Poboljganje znanstvene

Posebni cilj
. izvrsnosti

Posebni

pod-cilj

Tablica 4.3 Pokazatelji za Strateski cilj 1: PoboljSanje znanstvene izvrsnosti

Udio znanstvenih publikacija medu 10% globalno najcitiranijih publikacija (izvor: 4.02% 5.2%
Europska ljestvica uspjeha u inoviranju)
Povecana kvaliteta rezultata istraZivanja (publikacije) i uspjesnosti cjelokupnog 737 350

istraZivackog sektora (mjereno nacionalnim h-indeksom) (izvor: SCimago Journal (2022)
& Country Rank)
Napomena: Osnovna godina za sve pokazatelje u ovoj tablici je 2021., osim ako nije drugacije navedeno u zagradama.
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Posebni pod-cilj 1.1: PoboljSanje uvjeta financiranja za znanstvenu izvrsnost

Potrebno je poboljsati uvjete financiranja znanstvene izvrsnosti s ciljem podizanja kvalitete
rezultata istraZivanja. Poboljsani uvjeti financiranja podrazumijevaju postojanje predvidivog i
stabilnog financiranja istrazivackih projekata, stroge kriterije i transparentne procese odabira
te stvaranje poticaja za istrazivacke organizacije i pojedinaéne istrazivace da teze znanstvenoj
izvrsnosti. Ocekuje se da ¢e intervencije, za financiranje temeljnih i primijenjenih istrazivanja,
suradnja istrazivackih institucija i reforme, povecati koli¢inu i kvalitetu rezultata istrazivanja,
privuéi vise financijskih sredstava nakon zavrSetka projekta te dovesti do provedbe reformi
(Tablica 4.4). Tablica 4.5 prikazuje popis indikativnih intervencija koje podrzavaju ovaj posebni
pod-cilj.

Tablica 4.4 Pokazatelji za Posebni pod-cilj 1.1: PoboljSanje uvjeta financiranja za znanstvenu izvrsnost (ostvarenje ciljnih
vrijednosti pokazatelja vezano je za provedbu planiranih intervencija te je pocetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

Ishod Broj publikacija iz podrzanih projekata (od toga: u casopisima Q1 i 460 (140)
Q2)
Broj projektnih prijedloga predanih za dodatno financiranje nakon 220
zavrSetka projekta
Postotak javnih sveucilista i istrazivackih instituta koji su potpisali 65%
nove programske sporazume

Rezultat Broj istrazivaca ukljucenih u provedbu projekta 940 1,580
Usvojen Zakon o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom 1 1
obrazovanju
Usvojen Zakon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju 1 1

Tablica 4.5 Indikativne intervencije za Specificni cilj 1.1: Poboljsanje uvjeta financiranja za znanstvenu izvrsnost _‘
Projekti temeljnih istrazivanja
Sinergijski programi s Obzor Europa
Znanstveni centar izvrsnosti
Ulaganje u trzisSno orijentirane istrazivacko-razvojne aktivnosti znanstvenih organizacija
Reforma financiranja IRI-ja u javnim istrazivackim organizacijama
Reforma okvira za razvoj karijera istrazivaca

Posebni pod-cilj 1.2: Razvijanje kapaciteta mladih istraZivaca

Treba razvijati kapacitete mladih istrazivaca kako bi se povecala kvaliteta i brojnost ljudskih
potencijala potrebnih za znanstvenu izvrsnost. Mladim istraZivacima treba pruziti prilike za
razvoj istrazivackih vjeStina i neovisnih istrazivackih podrucja, izlazué¢i ih vrhunskim
medunarodnim istrazivackim skupinama i moguc¢nostima za samostalno vodenje istrazivackih
projekata. Ocekuje se da ¢e intervencije koje podupiru angazman mladih istrazivac¢a u IRl
projektima, medunarodnoj mobilnosti i razvoju vjestina vodenja projekata razviti njihove
kapacitete za znanstvenu izvrsnost. Njihov uspjeh pratit ¢e se na osnovi zavrSetka doktorskog
studija, zaposljavanja mladih istrazivaca po zavrSetku pruzene potpore te njihove sposobnosti
za privlacenje daljnjeg financiranja istrazivanja i razvoja (Tablica 4.6). Tablica 4.7 prikazuje
popis indikativnih intervencija koje podrzavaju ovaj posebni pod-cilj.
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Tablica 4.6 Pokazatelji za posebni pod-cilj 1.2: Razvijanje kapaciteta mladih istraZivaca (ostvarenje ciljnih vrijednosti
pokazatelja vezano je za provedbu planiranih intervencija te je pocetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

Ishod Broj ostvarenih suradnji kao posljedica provedbe projekta (s 5 15
inozemnim partnerima)
Postotak podrzanih mladih istrazivaca koji su zaposleni nakon n/p 65%
zavrSetka projekta
Broj post-doktorskih istrazivaca koji su stekli istrazivacku 44 160
neovisnost
Broj doktorskih studenata koji su doktorirali kao posljedica 200
provedenog projekta

Rezultat Broj mladih istrazivaca koji primaju potporu za mobilnost 50 150
Broj postdoktorskih istrazivaca koji primaju potporu za vodenje 44 160
projekata
Broj doktoranada koji primaju potporu za stjecanje doktorata 150 400
Broj podrzanih mladih istrazivaca 288 870

Tablica 4.7 Indikativne intervencije za posebni pod-cilj 1.2: Razvijanje kapaciteta mladih istraZivaca

Program mobilnosti istraZivaca
Uspostavni istrazivacki projekti // Program uspostave samostalne karijere // Program mladih istrazivaca

Posebni pod-cilj 1.3: Jacanje istrazivacke infrastrukture

Moderna istrazivacka infrastruktura omogucuje istraziva¢ima ukljucivanje u relevantnija
istraZivanja i otvara mogucénosti za suradnju. Intervencije koje omogucavaju uspostavu novih
istrazivackih platformi, stvaranje strateske istrazivacke infrastrukture i moderniziranje opreme
¢ine produktivno okruzenje u kojem istrazivac¢i mogu obavljati relevantan znanstveni rad i
unaprjedivati postoje¢a znanja. Ulaganja ¢e biti usmjerena na istrazivacku tehnoloSku
infrastrukturu koja omogucuje trziSno vodena istrazivanja i bit ¢e otvorena za potrebe
poslovnog sektora kojem nedostaje tehnologija za provodenje istraZivanja i razvoja. To ce
ojacati moguénosti za istrazivacko-poslovnu suradnju, bilo putem ugovornih istrazivanja ili
kroz druge oblike suradnje. To je preduvjet za postizanje utjecajnih istrazivackih rezultata, ali
i za privlacenje istrazivackih talenata i omogucavanje suradnje. Ocekuje se da ¢e intervencije
povecati broj istrazivaca koji koriste novu ili poboljSanu istrazivacku infrastrukturu (Tablica
4.8). Tablica 4.9 prikazuje popis indikativnih intervencija koje podrzavaju ovaj posebni pod-cilj.
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Tablica 4.8 Pokazatelji za Posebni pod- cilj 1.3: Jacanje istraZivacke infrastrukture (ostvarenje ciljnih vrijednosti pokazatelja
vezano je za provedbu planiranih intervencija te je poCetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

Ty e

Ishod Broj stvorenih i popunjenih istrazivackih radnih mjesta u 160
podrzanim subjektima
Broj istrazivaca koji rade u poboljsanim objektima istrazivacke 721
infrastrukture
Broj dovrsenih aktivnosti organizacijske reforme 6
Rezultat Vrijednost novonabavljene istrazivacke opreme Oeura 62.78
milijuna
eura
Broj podrzanih projekata istraZivacke infrastrukturne 0 11

Tablica 4.9 Indikativne intervencije za Posebni pod-cilj 1.3: Jacanje istraZivacke infrastrukture

=

Otvorene znanstvene infrastrukturne multidisciplinarne istrazivacke platforme (O-ZIP)
Ulaganje u istrazivacko-tehnolosku infrastrukturu

Ulaganje u istrazivacku i tehnolosku infrastrukturu u podrucjima STEM-a i IKT-a
Jacanje institucionalnih kapaciteta sveucilista i znanstvenih instituta za inovacije

4.2.2 Posebni cilj 2: Premos¢ivanje jaza izmedu istrazivackog i poslovnog sektora

Drugi posebni cilj pokusava premostiti jaz u inovacijskom lancu i ojacati veze izmedu
istrazivackih organizacija i poduzeca. Premoscivanje jaza izmedu istrazivackih organizacija i
poduzeca podrazumijeva intenziviranje suradnje medu njima putem suradnickih istrazivackih
inicijativa te dovodenjem rezultata istrazivanja i razvoja blize trzistu, bez obzira je li rije¢ o
istrazivanju i razvoju provedenom u istrazivackim organizacijama ili poduzeéima. Ostvarenje
ovog strateskog cilja utvrduje se na osnovi tri pokazatelja: objavljeni znanstveni radovi u javno-
privatnom koautorstvu, prijave patenata i poslovni izdaci za istraZivanje i razvoj (BERD)
(Tablica 4.10).

Slika 4.3 Posebni cilj 2 i njegovi pod-ciljevi

Premoicivanje jaza izmedu

Posebni cilj istraZivatkog i poslovnog

sektora

Posebni

pod-cilj
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Tablica 4.10 Pokazatelji za Posebni cilj 2: Premoscivanje jaza izmedu istraZivackog i poslovnog sektora

Javno-privatne ko-autorske znanstvene publikacije na milijun stanovnika (izvor: | 154 200

Europska ljestvica uspjeha u inoviranju)

Prijave patenata Europsku uredu za patente na milijun BDP-a (po kupovnoj modi) | 0,44 2

(izvor: Europska ljestvica uspjeha u inoviranju)

Poslovni izdaci za istraZivanje i razvoj (BERD) kao % BDP-a (izvor: Eurostat) 0,6% 1%
(2020)

Napomena: Osnovna godina za sve pokazatelje u ovoj tablici je 2021., osim ako nije drugacije navedeno u zagradama.

Posebni pod-cilj 2.1: Povecanje suradnje izmedu istrazZivackih organizacija i poduzeda

Ocekuje se da ce suradnja izmedu istrazivackih organizacija i poduzeéa dovesti do
prelijevanja znanja izmedu istraZivackog i poslovnog sektora. Intervencije koje podupiru
suradnicke istrazivacke projekte izmedu istraZivackih organizacija i poduzeca trebale bi imati
opipljive koristi kako bi rezultirale daljnjim aktivnostima suradnje i ugovornih istrazivanja.
Takva bi se suradnja trebala bi se uspostaviti ne samo s istim onim partnerima koji su
sudjelovali u projektu, vec¢ bi trebala potaknuti traZzenje novih partnerstava. Spomenuta
nastavljena ili nova partnerstva pratit ¢e se kroz nove suradnicke istrazivacke projekte
ostvarene nakon pruzanja pocetne potpore (Tablica 4.11). Tablica 4.12 prikazuje popis
indikativnih intervencija koje podrzavaju ovaj posebni pod-cilj.

Tablica 4.11 Pokazatelji za Posebni pod-cilj 2.1: Povecanje suradnje izmedu istraZivackih organizacija i poduzeca (ostvarenje
ciljnih vrijednosti pokazatelja vezano je za provedbu planiranih intervencija te je pocetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

Ishod Broj suradnickih projekata ugovorenih nakon zavrSetka projekta 45
(izmedu istraZivackih organizacija i poduzeca)
Rezultat Broj podrzanih suradnickih istrazivackih projekata (izmedu O 84

istrazivackih organizacija i poduzeda)

Tablica 4.12 Indikativne intervencije za Posebni pod-cilj 2.1: Povecanje suradnje izmedu istraZivackih organizacija i poduzeca

Ciljana znanstvena istraZivanja (PKK 21.-27.)
Ciljana znanstvena istrazivanja (NPOO)
Program staZiranja u poslovnom sektoru

Posebni pod-cilj 2.2: PoboljSanje trziSne spremnosti rezultata istraZivanja i razvoja

Dovodenje rezultata istrazivanja i razvoja blize trzistu poboljsava zrelost projekata
istrazivanja i razvoja te priprema teren za buducu komercijalizaciju. Time se rjesava kriti¢na
tocka u inovacijskom lancu, gdje je financiranje skromno zbog velikog rizika od neuspjeha.
Intervencije su usmjerene prema podrzavanju komercijalizacije rezultata projekata
istrazivackih organizacija, kao i na privatne IRl projekate poduzec¢a do faze komercijalizacije
(TRL 3-8). Istrazivacke organizacije trebaju veéu podrsku za transfer tehnologije i znanja kroz
financiranje projekata primijenjenih istrazivanja i podrsku uredima za transfer tehnologije.
Poduzeca takoder trebaju izravno financiranje za unaprjedenje projekata istrazivanja i razvoja
s visokim stupnjem nesigurnosti, posebno u znanjem intenzivnimsektorima , kao i neizravnu
potporu kroz ucinkovitiju shemu poreznih poticaja za IRI. Postizanje cilja mjerit ¢e se kroz broj
prijava za intelektualno vlasnistvo i vrijednost privatnog ulaganja u IRI (Tablica 4.13). Tablica
4.14 prikazuje popis indikativnih intervencija koje podrZzavaju ovaj posebni pod-cilj.



Tablica 4.13 Pokazatelji za Posebni pod-cilj 2.2: PoboljSanje trZisne spremnosti rezultata istraZivanja i razvoja (ostvarenje
ciljnih vrijednosti pokazatelja vezano je za provedbu planiranih intervencija te je pocetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

Ishod Broj ostvarenih transfera tehnologije 8 294
Broj podnesenih prijava za intelektualno vlasnistvo 3 317
Rezultat Broj podrzanih projekata transfera tehnologije 44 160
Broj podrZzanih  projekata  industrijskih  istraZivanja i 130 1,129
eksperimentalnog razvoja
Vrijednost privatnih ulaganja povrh javne potpore O EUR 190,27
milijuna
eura
Revidiran Zakon o drZavnim potporama za istraZivacko-razvojne 1 1
projekte

Tablica 4.14 Indikativne intervencije za Posebni pod-cilj 2.2: Poboljsanje trZiSne spremnosti rezultata istraZivanja i razvoja

Dokazivanje koncepta

Program transfera tehnologije

Start-up/spin-off poduzec¢a mladih istrazivaca

Podrska novoosnovanim poduzec¢ima

Podrska za istraZivanje i razvoj u poslovnom sektoru (IRl S3)
Inovacijski vauceri

Sinergije s EU IRl programima za poduzeéa

Reforma poreznih poticaja za istrazivanje i razvoj

4.2.3 Posebni cilj 3: Povecéanje inovacijske ucinkovitosti

Treci strateski cilj nastoji potaknuti inovacijsku ucinkovitost poduzec¢a. Ovaj cilj podrzava
stvaranje novih inovativnih poduzeca, usvajanje tehnologije za potporu digitalizaciji i zelenoj
tranziciji, poboljSanje vjestina za inovacije i plasiranje novih proizvoda i procesa na trziste
(domace i medunarodno). Oc¢ekuje se da ¢e povedéani ucinak inovacija potaknuti produktivnost
na razini poduzeca i tako imati pozitivan uc¢inak na prodaju i zaposljavanje u poduze¢ima
(Tablica 4.15).

Slika 4.4 Posebni cilj 3 i njegovi posebni pod-ciljevi

Posebni cilj Poveéanje inovacijske uéinkovitosti

Posebni
pod-cilj
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Tablica 4.15 Pokazatelji za Posebni cilj 3: Povecanje inovacijske ucinkovitosti

Broj diplomanata u prirodnim znanostima, matematici, raCunalstvu, inZenjerstvu 20.6 22
(na 1000 stanovnika u dobi od 20 do 29 godina) (izvor: Eurostat) (2020.)
Vrijednost izvoza usluga vise dodane vrijednosti temeljenih na znanju i znanosti 21,6% 23,6%

mjerenih kao postotak ukupnog izvoza usluga (izvor: Europska ljestvica uspjeha u
inoviranju)
Prodaja inovacija koje su nove na trziStu i koje su nove za poduzecée kao postotak 11,5% 12%
prometa (izvor: Europska ljestvica uspjeha u inoviranju)
Napomena: Osnovna godina za sve pokazatelje u ovoj tablici je 2021., osim ako nije drugacije navedeno u zagradama.

Posebni pod-cilj 3.1: PoboljSanje start-up ekosustava

Dinamican start-up ekosustav privlaci nove ideje i poduzetnike koji imaju potencijal biti
globalno konkurentni. Novonastalim poduzeéima nedostaju moguénosti financiranja i usluge
podrske, Sto je prijetnja njihovom opstanku. Intervencije za olakSavanje dionickog
financiranja, kao $to su ulaganja pocetnog i rizicnog kapitala te podrska akceleratorima i
reforma pravnog okvira za alternativno financiranje imaju cilj popuniti praznine u financiranju
i kapacitetima s kojima se mogu suociti novoosnovane tvrtke. Ako start-up poduzeca
ucinkovito iskoriste ulaganja i ako je mentorstvo primjereno njihovim potrebama, to ce
rezultirati poveéanom stopom opstanka, rasta i razvoja. Pokazatelji koji prate napredak za ovaj
cilj odnose se na dodatna sredstva koja su prikupila start-up poduzeca i njihovu stopu opstanka
nakon zavrSetka podrzanih projekata ( Tablica 4.16 ). Tablica 4.17 prikazuje popis indikativnih
intervencija koje podrZavaju ovaj posebni pod-cilj.

Tablica 4.16 Pokazatelji za Posebni pod-cilj 3.1: PoboljSanje start-up ekosustava (ostvarenje ciljnih vrijednosti pokazatelja
vezano je za provedbu planiranih intervencija te je poCetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

iy

Ishod Vrijednost dodatnih sredstava koje je poduzece prikupilo 0 eura 39,29 milijuna
nakon zavrSetka projekta eura
Postotak poduzeéa koja nastavljaju poslovanje nakon nije primjenjivo 50 %
zavrSetka projekta

Rezultat Broj podrzanih poduzeca (novoosnovanih) 261 1,126

Tablica 4.17 Indikativne intervencije za Posebni pod-cilj 3.1: Poboljsanje start-up ekosustava

Bespovratna sredstva za inovacije namijenjena start-up poduzec¢ima

Inovacije u novoosnovanim malim i srednjim poduzecima

Fond rizi¢nog kapitala

Jacanje akceleracijske aktivnosti

Poticanje osnivanja novih poduzeca, Zenskog poduzetnistva i poduzetnistva mladih, posebice u podrucjima
S3

Potpora poduzecéima kroz poslovno savjetovanje i usluge mentoriranja u inkubacijskom procesu za start-up
poduzeca i poslovno savjetovanje i usluge mentoriranja u kasnijim fazama razvoja poduzeca

Diversifikacija trzista kapitala i poboljsanje pristupa alternativnim oblicima financiranja (reforma)

Posebni pod-cilj 3.2: Podrska digitalizaciji i zelenoj tranziciji poduzeca

Poduzeé¢ima je potrebna financijska i savjetodavna podrSska za suocavanje s izazovima
digitalne i ekoloski odrzive buduénosti. Digitalna revolucija je zapocela te je poduzedima
potrebna podrska kako bi iSla u korak s njom. Istovremeno, zelena tranzicija poslovanja je
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nuzna i osiguravatelj je odrzive buducnosti. Usmjerenost na digitalnu i zelenu tranziciju
zahtijeva transformaciju poslovnih i proizvodnih modela te razvoj novih tehnickih rjeSenja.
Intervencije ¢e osigurati financiranje za uvodenje digitalnih i zelenih rjeSenja u proizvodne i
poslovne procese, povezane savjetodavne usluge te stvoriti potreban institucionalni okvir za
pokretanje ove agende. Pokazatelji prikazani u Tablici 4.18 koristit ¢e se za praéenje napretka
u postizanju ovog cilja. Tablica 4.19 prikazuje popis indikativnih intervencija koje podrzavaju
ovaj posebni pod-cilj.

Tablica 4.18 Pokazatelji za Posebni pod-cilj 3.2: Podrska digitalizaciji i zelenoj tranziciji poduzecéa (ostvarenje ciljnih
vrijednosti pokazatelja vezano je za provedbu planiranih intervencija te je pocetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

Ishod Broj uvedenih procesnih inovacija (u digitalizaciji ili zelenoj 853
tranziciji)
Broj poduzeca koja koriste usluge organizacija za poslovnu podrsku 335 5,936

(u digitalizaciji)

Rezultat Broj podrzanih poduzeca (u digitalizaciji ili u zelenoj tranziciji) 0 1,175
Broj podrzanih organizacija za poslovnu podrsku (u digitalizaciji) 3 19
Usvojen Nacionalni plan za digitalnu transformaciju gospodarstva 1 1
Usvojen Nacionalni plan za razvoj umjetne inteligencije 1 1

Tablica 4.19 Indikativne intervencije za Posebni cilj 3.2: Podrska digitalizaciji i zelenoj tranziciji poduzeca

Pametna industrija

Potpora procesnim i organizacijskim inovacijama u malim i srednjim poduzeéima
Bespovratna sredstva za digitalizaciju

Vauceri za digitalizaciju

Strateski okvir za Digitalne centre za inovacije

Jacanje Nacionalnog inovacijskog sustava (NIS) i podrska digitalizaciji

Jacanje (europskih) digitalnih inovacijskih centara

Strateski okvir za digitalnu transformaciju gospodarstva i umjetnu inteligenciju

Posebni pod-cilj 3.3: PoboljSanje vjestina za inovacije

Vjestine su klju¢ni element za inovacijsku ucinkovitosti, uklju€ujuci stvaranje inovativnih
proizvoda i usvajanje inovativnih tehnologija i procesa. MenadZerske vjeStine vazna su
odrednica za inovativne kapacitete poduzeda, dok su tehnicke vjestine i razvoj vjestina radne
snage potrebne kao podrska za usvajanje tehnologije te prilagodbu pametnijim i zelenijim
poslovnim modelima. Intervencije za poveéanje dostupnosti STEM i IKT vjestina, poboljsanje
moguénosti za strukovno obrazovanje i usavrSavanje te poboljSanje menadZerskih
sposobnosti doprinose poboljSanju vjestina za inovacije. Ocekuje se da ¢e ove intervencije
rezultirati povecanjem broja osoba s odgovarajué¢im STEM i IKT vjeStinama te povecanjem
broja osoba koje su stekle strukovno i tehnicko usavrSavanje (Tablica 4.20). Tablica 4.21
prikazuje popis indikativnih intervencija koje podrzavaju ovaj posebni pod-cilj.
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Tablica 4.20 Indikativne intervencije za Posebni pod-cilj 3.3: Poboljsanje vjestina za inovacije (ostvarenje ciljnih vrijednosti
pokazatelja vezano je za provedbu planiranih intervencija te je pocetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

Ishod Broj osoba koje su zavrsile usavrsavanje 21,468
Broj istrazivaca koji primjenjuju nova znanja 700
Broj studenata koji su diplomirali u STEM i IKT podrucjima 2,400

Rezultat Broj podrzanih poduzeca (u razvoju vjestina) 150 5,986
Broj istrazivaca koji sudjeluju u usavrsavanju 0 1,000
Broj studenata koji su dobili STEM i IKT stipendije 3,000 3,000

Tablica 4.21 Pokazatelji za Posebni pod-cilj 3.3: PoboljSanje vjestina za inovacije

STEM i IKT stipendije

Vjestine radne snage za pametnu specijalizaciju

Jacanje kompetencija studenata i mladih istrazivaca za pametnu specijalizaciju i industrijsku tranziciju
Ulaganje u upravljacke kapacitete malih i srednjih poduzeca

Poboljsanje kvalitete usluga poduzetnickih potpornih institucija s naglaskom na kompetencije iz podrucja
istrazivanja i razvoja, digitalizacije i primjene zelenih principa poslovanja ukljucujuci jacanje kapaciteta
¢lanova uspostavljene mreze

Jacanje kompetencija poduzetnika za pametnu specijalizaciju i industrijsku tranziciju

Posebni pod-cilj 3.4: Povecanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda

Uvodenje inovativnih proizvoda i procesa na trziste kljucni je korak u lancu inovacija. Pristup
trzistima, stvaranje novih partnerstava i poboljsanje integracije u globalne lance vrijednosti
mogu pruziti izravne koristi poduzeéima u pronalazenju kupaca i razvijanju trzista za
inovativne proizvode i usluge. Intervencije ¢e podrzati aktivnosti pristupa domacim i
inozemnim trzistima. To ukljuCuje stvaranje partnerstava s drugim poduzeéima, potporu
certificiranju i standardizaciji, komercijalizaciju i internacionalizaciju. Takoder ¢e se podrzati
aktivnosti savjetovanja, istraZzivanja trziSta i obavjeStajne aktivnosti, strategije
komercijalizacije te sudjelovanje na sajmovima, trgovackim izlozbama, B2B (business to
business) dogadanjima i slicnim aktivnostima. Ocekuje se da ce intervencije povecati broj
inovativnih proizvoda koje se uvode na trziste i broj tvrtki koje prodaju inovativne proizvode
u inozemstvu (Tablica 4.22). Tablica 4.23 prikazuje popis indikativnih intervencija koje
podrzavaju ovaj posebni pod-cilj.

Tablica 4.22 Pokazatelji za Posebni pod-cilj 3.4: Povecanje trZisnog dosega inovativnih proizvoda (ostvarenje ciljnih
vrijednosti pokazatelja vezano je za provedbu planiranih intervencija te je pocetna vrijednost za sve pokazatelje 0)

Ishod Broj uvedenih inovativnih proizvoda 70
Broj poduzeca koja prodaju proizvode na novom stranom 154
trzistu
Broj dobivenih certifikata 200
Broj potpisanih ugovora izmedu poduzeda 8

Rezultat Broj podrzanih poduzeda (u inovativnim proizvodima) 95 95
Broj podrzanih poduzeca (u internacionalizaciji) 0 254
Broj podrzanih poduzeca (u certifikaciji) 0 254
Broj podrZanih poduzeca (u suradnji s drugim poduzecima) 0 22
Usvojen Plan poticanja inovacija 1 1
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Tablica 4.23 Indikativne intervencije za Posebni pod-cilj 3.4: Povecéanje trZiSnog dosega inovativnih proizvoda

Ukljucivanje u lance vrijednosti i suradnja medu poduzeéima
Aktivnosti internacionalizacije u malim i srednjim poduzecima
Certifikacija

Komercijalizacija inovacijskih projekata

Priprema i provedba Plana poticanja inovacija

4.2.4 Veza izmedu horizontalne politike i logike tematskih prioritetnih podrucja

Opsegom tematskih prioritetnih podrucja (TPP) S3 nastoji se povecati konkurentnost,
olakSavajuci strukturne transformacije u svakom prioritethom podrucju. S3 do 2029.
predstavlja skup horizontalnih politika Ciji je cilj povedanje istrazivanje i razvoja u svim
podrucjima (kao Sto je opisano u posebnim ciljevima 1-3) te vertikalnih i ciljanih programa ¢iji
je cilj stvaranje aglomeracijskih u¢inaka i ekosustava oko specifi¢nih prioritetnih podrucja.
Ocekuje se da ¢e povecanje konkurentnosti i inovacijskih kapaciteta u odabranim TPP-ovima
usmjeriti postojece i novonastale kapacitete prema zajednickom transformacijskom cilju, u
konacnici povecavajuéi konkurentnost i otpornost hrvatskog gospodarstva. Postizanje
transformacijskog cilja mjerit ée se pomodéu broja inovativnih proizvoda i procesa uvedenih u
pojedina tematska prioritetna podrucja. Ciljne vrijednosti za pokazatelje tek treba odrediti
nakon $to se indikativne intervencije detaljnije razviju. Poglavlje 5. pruZa vise informacija o
svakom TPP-u, njihovim pojedinacnim transformacijskim ciljevima i intervencijskoj logici za
podrzavanje takvih ciljeva.

Intervencijska logika na razini TPP-a u skladu je s cjelokupnom intervencijskom logikom S3,
ali njihova veza nije iskljuciva. Opca intervencijska logika definira skup ciljeva i intervencija za
njihovo postizanje. Ti su ciljevi i intervencije horizontalni, Sto znaci da se ne odnose iskljucivo
na S3 TPP. Na primjer, horizontalne intervencije mogu financirati projekte koji nisu povezani
ni s jednim od TPP-ova S3, ali pridonose ciljevima intervencija i posebnim ciljevima. Na isti
nacin, dio programskog okvira TPP-a moze se financirati kroz horizontalne intervencije dok je
dio programskog okvira specifi¢an za svako TPP. Buduci da svako TPP ima svoje jedinstvene
potrebe, izazove i transformacijske ciljeve, neée sve horizontalne intervencije biti relevantne
za sva TPP.

Slika 1 4. 2 Tematska prioritetna podrucja S3

o Povecanje konkurentnosti u tematskim prioritetnim
Transformacijski ciljevi ..
podrucjimaS3

a h 4 h B
Personalizirana briga Pametna i Cista Pametan i zeleni
o0 zdravlju energija promet
A V| 4 4
N R
Sigurnost i dvojna a 4 Prilagodeni i
Tematska namijena - svijest, Odrziva i kruina irte riraii cizvodi
prioritetna prevencija, odgovor, hrana B P
podrucja sanacija od drva
A Y N Y € 4
D

Digitalni proizvodi i
platforme
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5 Tematska prioritetna podrucja S3

S3 do 2029. koristi znacajnu analiticku pozadinu i opsezan angaiman dionika te ima
specificnu i vertikalnu dimenziju, $to je izrazeno odabirom TPP-ova. Polazne to¢ke su izvorni
EDP i osmisljavanje S3 2016.-2020., koji su definirali pet TPP-ova i 13 tematskih pod-
prioritetnih podrucja (PTPP). Ta pocetna struktura, na osnovi dostupnih dokaza o provedbi S3,
analitickih i metodoloskih uvida o S3 na nacionalnoj razini i razini EU-a te ponovno pokrenutog
EDP-a, prilagodena je na $est TPP-ova u S3 do 2029. (Tablica 5.1)%°. Osim toga, kroz EDP i
analiticke uvide formiran je novi TPP Digitalni proizvodi i platforme koji nastoji graditi na
hrvatskim IKT kapacitetima i novim digitalnim tehnologijama i rjeSenjima. Razrada
obrazlozenja i postupaka odabira TPP-a Digitalni proizvodi i platforme nalazi se u PRILOGU IV.
ObrazloZenje za TPP Digitalni proizvodi i platforme.

Tablica 5.1 Pregled tematskih prioritetnih podrucja S3

TPP PTPP TPP
Zdravlje i kvaliteta | Farmaceutika, biofarmaceutika, medicinska Personalizirana briga o zdravlju
Zivota oprema i uredaji

Zdravstvene usluge i nove metode preventivne
medicine i dijagnostike
Nutricionizam
Energija i odrzivi Energetske tehnologije, sustavi i oprema Pametna i Cista energija

okolis$
Ekoloski prihvatljive tehnologije, opremai

napredni materijali

Promet i Proizvodnja dijelova i sustava visoke dodane Pametan i zeleni promet
mobilnost vrijednosti za cestovna i Zeljeznicka vozila

Ekoloski prihvatljiva prometna rjesenja

Inteligentni transportni sustavi i logistika

Sigurnost Kiberneticka sigurnost Sigurnost i dvojna namjena - svijest,

revencija, odgovor, sanacija
Obrambene tehnologije i proizvodi dvojne 8 ! E !

namjene
Protuminski program

Hrana i Odrziva proizvodnja i prerada hrane Odrziva i kruzna hrana
bioek .
loexonomija Odrziva proizvodnja i prerada drva Prilagodeni i integrirani proizvodi od
drva
NOVI TPP Digitalni proizvodi i platforme

Tematska prioritetna podrucja su redefinirana kako bi se razjasnio njihov opseg i postavio
jasan strateski smjer u skladu s postoje¢im prilikama i kapacitetima. To je u duhu pristupa
pametne specijalizacije koji od drzava ili regija zahtijeva usredotocenost na specifine
sposobnosti i prilike u gospodarskim sektorima umjesto podrZzavanja Sirokog spektra
industrija. Na primjer, nije dovoljno usredotoditi se na zdravstvenu zastitu, energiju, transport,
sigurnost, hranu, drvo, IKT ili odrZivost okolisa. Umjesto toga, dionici moraju odrediti i utvrditi

30 U Odjeljku 2.2 nalaze se detaljnije informacije o EDP-u.

57



specificne kapacitete u svakom od tih Sirokih podrucja djelovanja te posebne moguénosti za
modernizaciju i transformaciju drzave ili regije (Foray, Morgan i Radosevi¢, 2018).

Ciljevi na razini TPP-a koncipirani su na osnovi ulaznih podataka iz EDP-a. Za svaki TPP
analizirani su specifiéni sektorski izazovi. Raspravljalo se o ciljevima i intervencijama za
suoCavanje s izazovima te su ciljevi i intervencije odredeni na osnovi inputa dionika EDP-a. EDP
je proveden putem upitnika i niza radionica te je rezultirao transformacijskim ciljevima za svaki
TPP, koji je popracen relevantnom dijagnostikom, ciljevima i intervencijama za njegovo
postizanje. Svrha je bila utvrditi kapacitete i uskladiti ih s dostupnim i ostvarivim prilikama za
transformaciju prioritetnog podrucja. Proces konzultacija osigurao je da je izradena analiza
relevantna, izvediva i uskladena sa sektorskim potrebama. Cilj predloZenih intervencija je
odgovoriti na potrebe specificne za pojedinacéni TPP i poticati njegovu transformaciju.
Predlozeni transformacijski ciljevi i indikativne intervencije c¢ine osnovu plana
transformacijskog razvoja specificnog za svaki TPP. Kontinuirani EDP zahtijeva fleksibilnost u
odredivanju podrucja interesa i putem programa, uzimajuéi u obzir novonastale trzisSne
trendove i lokalne kapacitete. Za postizanje trajnih ishoda i izbjegavanje staticnog kreiranja
programa dionici moraju modi prilagodavati prioritete i intervencije u skladu s EDP-om i
procedurama upravljanja. Stoga se transformacijski ciljevi i indikativne intervencije trebaju
smatrati pocetnim okvirom koji je podloZzan povratnim informacijama i izmjenama dionika,
kao Sto je navedeno u poglavlju 7 (Sustav upravljanja). Ovlastene institucije su odgovorne za
dizajn i provedbu intervencija, iako se neke intervencije mogu provoditi u partnerstvu sa
stru¢nim organizacijama kao $to su npr. klasteri, platforme, i slicno.

5.1 Personalizirana briga o zdravlju

TPP Personalizirana briga o zdravlju pokriva proizvodnju i zdravstvene usluge povezane sa
zdravljem te njihovu medusektorsku povezanost s turizmom i IKT-om. TPP dionici su
istrazivacki i poslovni subjekti koji se bave farmaceutskim proizvodima, biotehnologijom,
proizvodnjom farmaceutske/medicinske opreme i uredaja, zdravstvenim uslugama, kao $to su
postupci prevencije, dijagnostike i lijeCenja, kao i pruzatelji prateéih usluga vezanih uz
zdravstvenu zastitu. TPP obuhvaéa i medicinski i dentalni turizam kao medusektorska podrugéja
primjene povezana sa zdravljem. IKT tvrtke smatraju se vaznim pokreta¢ima zdravstvenog
sektora, pruzajudi poboljSanu ucinkovitost i nova rjesenja, kao $to je e-zdravlje.

Okvir 5.1 Strateski okvir za zdravstveni sektor
Visegodisnji financijski okvir EU-a naglasava relevantnost i potencijal IRI-ja zdravstvenog
sektora. Inicijativa Program EU za zdravlje 2021.-2027. osigurat ¢e 5,3 milijarde eura za borbu
protiv neposrednih ucinaka pandemije Covid-19 i potporu tehnoloskoj tranziciji u javnim i
privatnim europskim zdravstvenim sustavima 3!. Dionici u zdravstvu EU-a mogu ocekivati
institucionalnu financijsku pomoc¢ u Cetiri podrucdja:
(a) prevencija bolesti — s naglaskom na zdravstvenu skrb temeljenu na ishodima,
(b) pripravnost za krize — $to ¢e povecati zalihe i ulaganja u zdravstvene proizvode i radnu snagu,
(c) lijekovi i medicinski uredaji — posebice pristup i razvoj novih tehnika i alata i
(d) digitalizacija — odnosi se na ucinkovitost resursa i kreiranje programa temeljenih na dokazima.
Medusektorski nacionalni strateski dokumenti za razdoblje nakon 2020. medu svojim ciljevima
ukljucuju razvoj zdravstvene skrbi. To se posebice odnosi na:
o Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske2030. — Strateski cilj 5 Zdrav, aktivan i
kvalitetan Zivot naglasava kvalitetnu i pristupacnu zdravstvenu skrb te zdrave prehrambene navike
i aktivan Zivot kroz sport i

31 Europska komisija. 2021. Uredba 2021/522 Europskog parlamenta i Vijec¢a, 24. ozujka 2021. o uspostavi Programa djelovanja Unije u
podrudju zdravlja (,,Program EU za zdravlje“) za razdoblje 2021.-2027. i stavljanju izvan snage Uredbe (EU) br. 282 /2014.
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¢ Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021.-2026. — komponenta C5.1 odnosi se na jac¢anje
otpornosti hrvatskog zdravstvenog sustava.

¢ Nacionalni plan razvoja zdravstva za razdoblje od 2021. do 2027. godine

o Strategija digitalne Hrvatske za razdoblje do 2032. - predstavlja viSesektorski akt strateskog
planiranja uskladen s Nacionalnom razvojnom strategijom do 2030. i temeljnim dokumentima i
politikama Europske unije i Republike Hrvatske.

Strategijom su definirana Cetiri strateska cilja: Razvijeno i inovativno digitalno gospodarstvo,
Digitalizirana javna uprava, Razvijene, dostupne i koristene mreze vrlo velikih kapaciteta i Razvijene
digitalne kompetencije za Zivot i rad u digitalno doba.

Strategija je dostupna na sljedecoj poveznici:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2023_01_2_17.html

5.1.1 Globalne perspektive i trendovi

Globalne ekonomske i drustvene promjene pruzaju priliku za rast sektora vezanih za
zdravlje. Promjena demografske strukture, rastu¢a srednja klasa, informirani potrosaci i
tehnoloske inovacije pojacali su pritiske za reformu industrije. Procjenjuje se da ¢e se do 2025.
godine broj stanovnika na globalnoj razini poveéati za milijardu, od ¢ega ¢e 300 milijuna biti
starije od 65 godina. Istodobno, trziSta u nastajanju brzo sustiZu razvijena gospodarstva,
proSiruju¢i  globalnu srednju klasu na otprilike 65 % stanovniStva do 2030.
(PricewaterhouseCoopers, 2021). Ocekuje se da ée svi ovi pokazatelji zajedno potaknuti sve
vec€u potraznju za zdravstvenom skrbi i zdravstvenim uslugama. Situaciju dodatno pogorsava
proceduralni zaostatak za mnoge kroni¢ne bolesti i potencijalni neuspjeh dijagnosticiranja i
lije¢enja kronic¢nih bolesti u opéoj populaciji kao posljedica pandemije COVID-19.

Stagniranje u financiranju, starenje stanovnistva, sve veéi multimorbiditet i tehnoloski
napredak usmjeravaju industriju prema prevenciji, personalizaciji i e-zdravlju. Potrosaci sve
viSe postaju zdravstveno osvijeSteni, traze vecu svjesnost i informacije o zdravstvenim
uslugama i opcijama, ukljuéujuéi poveéanu usmjerenost na prehranu, te ulogu prehrane i
nutraceutika u zdravlju i prevenciji bolesti. To potice potraznju za personaliziranim uslugama
i uslugama u stvarnom vremenu, kao i lakSe osobno prikupljanje zdravstvenih podataka i
njihovo koristenje. U tom su kontekstu konvencionalne zdravstvene usluge ogranicene svojim
oslanjanjem na radnu snagu i infrastrukturu. Pojavljuju se novi poslovni modeli vodeni
podacima i tehnologijom s ciljem postizanja proaktivnije, u€inkovitije i isplativije zdravstvene
skrbi. Sustavi za pruZanje zdravstvenih usluga integriraju tehnologije prac¢enja medicinskih
uredaja kako bi pratili status klini¢ckih pokazatelja tijekom vremena. Podaci se prikupljaju i
procjenjuju s ciliem da se resursi koriste na pravom mijestu i da pacijenti dolaze u pravo
vrijeme. Uz daljinsko pracenje u stvarnom vremenu, prediktivnu dijagnostiku i centralizirano
upravljanje pacijentima usluge se mogu racionalizirati kako bi se troskovi zdravstvene skrbi
ravnomjernije rasporedili. Napredak tehnologije omogudio je razvoj pruzatelja usluga
telezdravstva koji mogu na isplativiji nacin pruzati primarnu skrb. To omoguduje pruzateljima
usluga pracenje osobnog zdravlja u stvarnom vremenu, stvaraju¢i osobne i opée modele
stanovnistva za odredene bolesti.

Dok je vecina industrija dozZivjela znacajan pad zbog pandemije COVID-19, globalna
zdravstvena skrb i dalje je spremna prijeci granicu od 2 bilijuna USD u 2020. lako vedi dio tog
rasta potjece od javne potrosnje vezane uz pandemiju, pozitivni trzisSni trendovi — posebice sto
se ti€e inovacija — upuduju da ¢ée se globalna zdravstvena skrb povecati za 4 % izmedu 2020.-
2024., sto je porast od 1,2 % u odnosu na 2015.-2019. (Deloitte, 2021a). Ocekuje se da ce
trziste telezdravstva rasti vise od 40 % godisnje (Deloitte, 2021a).
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Pritisak pandemije na globalne zdravstvene sustave potaknuo je trenutnu industrijsku
tranziciju. Digitalne inovacije, analiza podataka i promjena u paradigmi zdravstvene skrbi ¢ine
nove granice ovog TPP-a. Primjerice, e-zdravstvo utjelovljuje ,prijelaz preko noci“ prema
racionalizaciji, digitalizaciji i skrbi temeljenoj na ishodima. U 2019. godini, prije izbijanja
pandemije, 11% globalnih potroSaca imalo je iskustva s virtualno pruzenim zdravstvenim
uslugama (Deloitte, 2021a). Do travnja 2020. 28% imalo je iskustva s virtualnim zdravstvenim
uslugama, a 80 % od njih izjavilo da ¢e ih vjerojatno nastaviti koristiti nakon pandemije COVID-
19 (Deloitte, 2021a). Do sada je 65 % sustava javnog zdravstva Europske unije uvelo digitalna
rjeSenja vezana uz elektronicku medicinsku dokumentaciju, dijagnostiku na daljinu, praéenje
zdravlja i komunikaciju.

5.1.2 Kapaciteti

Pregled industrije

Hrvatska farmaceutska industrija koncentrirana je oko relativno malog broja tvrtki s
nestabilnim financijskim rezultatima. Bozi¢ (2019) je sastavio analizu farmaceutske industrije.
Uz ukupni godisnji prihod od otprilike 1 milijarde eura farmaceutska industrija zaposljava oko
4500 ljudi u 62 poduzeda, a taj se broj poveéava na oko 10.000 ljudi kada se uzme u obzir Siri
lanac opskrbe. Industrija je relativno izvozno intenzivna i ¢ini 1,3 % proizvodnje, ali 4,6 % izvoza
hrvatskog gospodarstva. Unato¢ prekidima lanca opskrbe zbog pandemije COVID-19,
industrija je zabiljeZila rast izvoza u Sjevernu Ameriku, drzave Bliskog istoka i sjeverne Afrike,
isto¢nu Europu i sredi$nju Aziju. Tri kategorije proizvoda3? ¢ine 91 % izvoza. U prethodnom
desetljecu financijski pokazatelji farmaceutskih tvrtki bili su nestabilni. Prihodi su stalno rasli s
priblizno 663 milijuna eura u 2013. godini na 757 milijuna eura u 2015. godini. Medutim,
kapital i dobit nisu odrazavali taj trend. Poduzeéa u podruéju farmaceutskih proizvoda izgubila
su otprilike 100 milijuna eura kapitala u razdoblju od 2013. do 2015. godine (Svjetska banka,
2016a) . U 2015. godini devet od deset najvecih farmaceutskih poduzeéa u Hrvatskoj zabiljeZilo
je pad dobiti, a samo je jedno uspjelo povecati dobit. Sveukupno je dobit u 2015. bila 30 %
niza nego u 2011. (Svjetska banka, 2016a). Od 2015. godine hrvatske farmaceutske tvrtke
biljeZe stalan godisnji rast, ostvarivsi na kraju 2019. viSe od 1,1 milijardu eura prihoda, sto je
povecanje od 15,2 % u odnosu na 2018.

Hrvatskim je poduzec¢ima tesko probiti se na medunarodna trZiSta zbog nedostatka ili
nemogucnosti da si priuste globalne certifikacijske procese. Aktivni farmaceutski sastojci
dobiveni iz biljaka mogli bi se proizvoditi u Hrvatskoj od usjeva poput kamilice. Medutim,
proizvodaci lijekova ne smatraju da su ovi hrvatski botanicki aktivni farmaceutski sastojci
valjani zbog nedostatka pouzdano certificiranih proizvodacda. Hrvatski uzgajivaci usjeva poput
kamilice nisu u skladu sa zahtjevima fitofarmaceutika i nisu ukljuceni u farmakopeju, sto
mnoge iskljucuje iz izvoznih lanaca vece vrijednosti.

Poduzeca koja pruzaju zdravstvene usluge uglavnom su mali pruzatelji zdravstvenih usluga.
lako su u sektoru zdravstvenih usluga uglavnom zastupljena mala poduzeda, postoji nekoliko
srednjih poduzeé¢a. Nema mnogo privatnih ili specijalnih bolnica, a one koje postoje obi¢no su
male, osobito u usporedbi s javnim bolnicama koje su razli¢ite veli¢ine, ovisno o njihovoj
klasifikaciji. Na primjer, klini¢ki bolnic¢ki centri obi¢no su veliki sa stotinama zaposlenika u
usporedbi sa zdravstvenim centrom u udaljenijem geografskom podrucju koji moze imati
manje od 10 djelatnika.

32To ukljucuje sljedece kategorije proizvoda: 300210 , Antiserumi, ostale frakcije krvi i ostali imunoloski proizvodi“, 300420 , Lijekovi koji
sadrZe druge antibiotike”, i 300490 , Lijekovi koji se sastoje od pomijesanih ili nepomijesanih tvari“.
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Okvir 5.2 Izazovi regulatornog okvira u TPPPersonalizirana briga o zdravlju
Hrvatska trenutno ima stroge propise koji ogranicavaju pristup trziStu i rad u industrijama
povezanim s ovim TPP-om. S regulatorne strane postoji snazno opravdanje za pametno reguliranje
industrije u cilju zastite potrosaca. Medutim, potrebno je usredotociti se i na omogucavanje
funkcioniranja trziSta. Na primjer, hrvatski propisi trenutno ogranicavaju moguénost proizvodaca
bezreceptnih lijekova (OTC) da educiraju svoje kupce i sprjecavaju dostupnost velikih podataka (big
data) potrebnih za personalizirane inovacije. Postoji potreba za stvaranjem kvalitetnog
zakonodavstva i administracije u podrucju zdravstvenih podataka i podataka o ishodima. Zakoni o
povijerljivosti podataka ne prate napredak u IT-u te stoga postoji potreba za ukazivanjem na nove
mogucnosti za dijeljenje podataka u skladu s Op¢om uredbom o zastiti podataka EU-a (GDPR).
Naknade u industrijama povezanim s ovim TPP-om znatno su porasle posljednjih godina.
HALMED je regulatorno tijelo za lijekove i medicinske proizvode. TroSkovi autorizacija, certifikacija
itd. porasli su s prosjecnih 6.215 kuna u 2012. na 30.450 kuna u 2016. (Svjetska banka, 2017). U
2021. godini naknada za stavljanje u promet iznosila je 30.000 kuna, Sto se povecava za 14.000
kuna za svaku dodatnu jakosnu varijantu lijeka. Visoke naknade obeshrabruju uvodenje novih
proizvoda i stavljaju u nepovoljan poloZaj nove sudionike na trzistu te mala i srednja poduzeca.

Izvor: Svjetska banka, 2017.

Komplementarne industrije podrzavaju domacdi potencijal rasta zdravstvenog sektora.
Postoji nedostatak zdravstvenih proizvoda, iako istovremeno postoji mnogo laboratorija i
dijagnostickih usluga integriranih u industriju. Ostale postojece usluge, poput zbrinjavanja
bioloskog otpada, zdravstvenog savjetovanja, financijskih usluga i wellnessa su prisutne i
uspostavljene. Postoji, medutim, nedostatak savjetodavnih kapaciteta za upravljanje
zdravstvenim uslugama, a izravna strana ulaganja, iako sporadi¢no znacajna, i dalje su
zanemariva.

Hrvatska je takoder uspjeSna u marketingu zdravstvenih usluga za strance povezujuéi ih s
turistickim uslugama. Obim trgovine izvoza zdravstvenih usluga prvenstveno potice hrvatska
industrija stomatoloskih usluga. Zanimljivo je i to da je trgovina zdravstvenim uslugama
donekle sezonska i da prvenstveno raste u obalnim podrucjima. Cjenovni su signali medutim
toliko jaki da zdravstvene ustanove u kontinentalnim regijama u svoje aktivnosti takoder
uklju€uju i stomatoloske usluge.

Kapaciteti za istrazivanje, razvoj i inovacije

Potencijal i kapaciteti IRI-ja podrzani su snaznim javnim istrazivackim institucijama i
ulaganjima u infrastrukturu. Biomedicina (21,4 %) i zdravstvo (16,8 %) Cine viSe od trecine
hrvatskog istrazivanja i razvoja (Svjetska banka, 2017a). Ovaj rezultat dodatno podupiru jaki
kapaciteti u znanstvenom istrazivanju. Prema ljestvici SCImago medicina je najjace polje
znanosti u Hrvatskoj. U usporedbi s 22 drzave isto¢ne Europe Hrvatska je na petom mjestu u
medicini i farmakologiji te na Sestom mjestu u poljoprivredi i bioloskoj znanosti po broju
znanstvenih citata. Tri od pet potpora Europskog istrazivackog vije¢a dodijeljenih hrvatskim
znanstvenicima obecdavaju primjenu vezanu uz ovo TPP. Osnivanje biobanke33 u sklopu
Medicinskog fakulteta SveuciliSta u Rijeci predstavlja jedinstveni kapacitet dosad nezabiljezen
u jugoisto€noj Europi. Prije osnivanja biobanke Sveuciliste u Rijeci je zajedno s Institutom
Ruder BosSkovi¢ zapocelo ugradivati biobanke za istraZivanje biomarkera, tkiva i stanica.
Posljednjih godina osnovana su Cetiri znanstvena centra izvrsnosti u zdravstvu i biomedicini3*.
Nova biomedicinska platforma projekta Otvorene znanstvene infrastrukturne platforme za

3 Biobanka se moZe smatrati ,,organiziranom zbirkom ljudskog bioloskog materijala i povezanih informacija pohranjenih za jednu ili vise
istrazivackih svrha“. Banke se ¢esto oslanjaju na kriogene kapacitete za dugotrajno skladistenje. Njihova pojava u medicini relativno je nova
(1990-ih) i predstavlja vrhunski potencijal za medicinska istraZivanja, posebice u dijagnostici, lije¢enju i personaliziranoj medicini.

34 Znanstveni centar izvrsnosti za reproduktivnu i regenerativnu medicinu, Znanstveni centar izvrsnosti za virusnu imunologiju i cjepiva i
Znanstveni centar izvrsnosti za temeljnu, klini¢ku i translacijsku neuroznanost. Osim toga, Znanstveni centar izvrsnosti za personaliziranu
brigu o zdravlju obuhvaca biotehnic¢ke znanosti i biomedicinu.
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inovativne primjene u gospodarstvu i drustvu (O-ZIP) vrijednog 80 milijuna eura®® dio je
proSirenja Instituta Ruder Boskovié. Institut se takoder udruZio s drugim istrazivackim
institucijama, poduzec¢ima i javnim sektorom s ciljem osnivanja konzorcija za umjetnu
inteligenciju u zdravstvu.

Unato¢ snainom potencijalu IRI-ja, doslo je do pada domaéih inovacija. Dvoje od deset
najboljih privatnih hrvatskih subjekata za istraZivanje i razvoj vezani su uz ovaj TPP (Svjetska
banka, 2017a). Nadalje, veliki izvoznici primjer su tradicije ovog TPP-a u istrazZivanju i razvoju.
Jedan od najvecih uspjeha hrvatske farmaceutske industrije je otkrice inovativnog antibiotika
azitromicina, patentiranog 1981. godine, Sto predstavlja dokaz sposobnosti samostalnog
razvoja novog, globalno znadajnog lijeka. Unato¢ ovom povijesnom postignucu u istrazivanju i
razvoju, u zadnjim godinama su se mnogi dionici unutar TPP-a odmaknuli od istrazivanja po
principu klju¢ u ruke prema aktivnim sastojcima za druge genericke lijekove. Do sada se 12 %
patenata podnositelja zahtjeva s hrvatskim nastanom odnosi na patente za lijekove,
farmakologiju i srodne zdravstvene primjene (Svjetska banka, 2017a). U usporedbi s udjelom
patenata relevantnih za ovaj TPP koje su u Hrvatskoj registrirali izumitelji iz inozemstva (59 %)
te su brojke relativno niske (Svjetska banka, 2017a). Podaci ukazuju na mogué ,odljev
mozgova“ jer Hrvati izvan Hrvatske prijavljuju vise patenata u zdravstvenim industrijama nego
u Hrvatskoj (Svjetska banka, 2016a). Ipak, 23 % hrvatskih patenata prijavljenih u inozemstvu
odnosi se na podrucja povezane s ovim TPP-om (Svjetska banka, 2017a).

S obzirom na ulogu javnog zdravstva i razmjere privatnog zdravstva inovacije u zdravstvu
zaostaju u usporedbi s regionalnim i globalnim trendovima. lako zdravstveni sektor Cini
nerazmjerno velik postotak inovacijskih aktivnosti u Hrvatskoj u cjelini, zaostaje u usporedbi s
medunarodnim mjerilima. Pregledom podataka o patentima utvrdeno je da zdravstvene
industrije pokazuju relativno nisku stopu inovativnosti u Hrvatskoj (Svjetska banka, 2016a).
Nadalje, mnogi klinicki postupci i testovi su zastarjeli buduci da je integracija zdravstvenih
usluga medu pruzateljima jo$ uvijek u nastajanju. U ovom trenutku ne postoji zdravstvena
ustanova akreditirana prema medunarodnom rezimu organizacije Joint Commission
International. Nadalje, usprkos potencijalu u zdravstvenom turizmu, najveéi dio privatnog
zdravstva potaknut je stomatoloskim uslugama — industrija koja u velikoj mjeri stavlja cijene
ispred kvalitete. Kako regionalni izvori prihoda postaju sve konkurentniji, udio Hrvatske na
ovom trzistu i dalje ¢e se smanjivati. Institucionalni napori za promicanje zdravstvenog turizma
urodili su ograni¢enim uspjehom, ali industrija pruza znacajan prostor za buduéa ulaganja.
Smanjenje inovacija sve ¢e viSe utjecati na globalnu konkurentnost ovog TPP-a. Tvrtke se
suocCavaju s izazovima u postizanju proizvodnog razmjera koji je dovoljno velik za proizvodnju
uz niske troskove, a da pritom budu konkurentne. Cak ¢e i velike tvrtke za genericke lijekove
u Hrvatskoj trebati zadrzati svoju troskovnu prednost u odnosu na sve vec¢u konkurenciju iz
drzava s nizim troskovima radne snage. Postoji opc¢i obrazac medu hrvatskim poduzec¢ima da
se natjecu uglavnhom u konvencionalnim zdravstvenim proizvodima Sto uklju¢uje genericke
farmaceutske lijekove, bezreceptne lijekove i jednostavne medicinske proizvode, koji postaju
sve konkurentniji. Potrebno je podrzati domaca istrazivacka tijela u njihovim naporima za
diferencijaciju te pomodi poduzec¢ima da sustignu svoju tehnoloski napredniju konkurenciju.
IKT sektor pruza znacajan IRI potencijal za e-zdravlje i m-zdravlje. lako Hrvatska zaostaje za
globalnim prosjekom od 3,2 % zdravstvenog proracuna utrosenog u razvoj IT-a, te su industrije
sve viSe povezane (Svjetska banka, 2018a). MSP-ovi i velika poduzeca preselila su se u IKT
sektor, uz znacajan napredak u prevenciji bolesti, personaliziranoj brizi o zdravlju i analitickom

35 Procjena vrijednosti projekta se temelji na trenutno dostupnim podacima. Isti su podloZni promjeni.
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softveru. Na osnovi rane digitalizacije hrvatskog zdravstva (CEZIH), podsektor je razvio
relativno robusno trZiSte domace konkurencije u optimizaciji rjeSenja i usluga. Rastuce
globalno trziste predstavlja znacajnu priliku za IKT u hrvatskom zdravstvu.

Procjena lanca vrijednosti3®

Bez obzira na tradiciju, a uzimajuéi u obzir postoje¢e kapacitete, Hrvatska mora razvijati
brojne industrijske djelatnosti za unaprjedenje svoje pozicije u lancu vrijednosti TPP-a.
Nekoliko bi dijelova TPP lanca vrijednosti u Hrvatskoj imalo koristi od jacanja i daljnjeg razvoja
(Slika 5.1). To izmedu ostalog ukljucuje:

e Inteligentna pakiranja i usluge podsjetnika. Inteligentna pakiranja razvijena su s ciljem
povecanja pridrZavanja medicinskih uputa, podsjecajuci zdravstvene sluzbe i pacijente kada
im je potrebno ponovno punjenje. lzrazito je poZeljno postojanje srodnih rjeSenja i softvera i
u Hrvatskoj.

¢ Prikupljanje podataka o ucestalosti koriStenja, u€incima itd. Upravljanje podacima mora se
nadopuniti razvojem nadzora i senzornih tehnologija koje su razvijene kao dio usluga
inteligentnog pakiranja i podsjetnika.

e Logistika sustava dostave. Ovo je znacajan dio izdavanja recepta onima koji ih trebaju,
upravo onda kada ih trebaju te bi ga morali modi osigurati svi pruzatelji rjeSenja.

e Skrb putem internetske/telefonske podrske. Usluge daljinske podrske koje pacijentima
pruzaju smjernice u rjeSavanju problema te pruzaju manje zdravstvene savjete bitne su za
ucinkovitost gore navedenih rjeSenja.

Slika 5.1 Pregled lanca vrijednosti u TPP Personalizirana briga o zdravlju
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Napomena: Aktivnosti su oznacene zelenom ili jantarnom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili nedostaju u
Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke— najc¢es¢e znanje, kapital, radna snaga i
prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako ¢imbenik znaéajno
nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka, 2017a.
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Najnovija iteracija konzultacija u okviru EDP-a dodatno je naglasila potrebu za integracijom
IKT-a u lance vrijednosti povezane sa zdravljem. U tom smislu neke od dodatnih moguénosti
lanca vrijednosti ukljucuju:

36 Procjena odrazava kljuéne elemente lanca vrijednosti kao ulazne podatke koji mogu biti od interesa za transformaciju ovog TPA i koji ne
odraZavaju nuzno cijeli opseg ovog TPA.
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e Umjetnu inteligenciju i strojno u¢enje. Umjetna inteligencija i strojno uéenje sve se vise
koriste u modelima javnog zdravlja, dijagnostici, razvoju protokola lije€enja, razvoju lijekova
te praéenju i skrbi o pacijentima. Takve tehnologije mogu pomodéi poduzeéima u stvaranju
komparativnih prednosti, no vjerojatno su uvjetovane Sirim pristupom podacima iz javnog
zdravstvenog sustava.

5.1.3 Trzisne moguénosti®’

Trziste zdravstvene skrbi moZe se segmentirati uzimajuci u obzir vrste rjeSenja koja se nude
u povezanim sektorima i primarna trziSta na koja ciljaju. Dvije utvrdene vrste rjeSenja su
samostalni proizvodadi i integrirana rjeSenja, a dva glavna trzista su potrosadi i institucije.
Trziste zdravstva moze se analizirati kroz Cetiri segmenta, od kojih segmenti koji se odnose na
samostalnu proizvodnju predstavljaju tradicionalnije dijelove sektora, dok su segmenti
povezani s integriranim rjeSenjima noviji dijelovi.

Dva tradicionalnija segmenta ovog TPP-a odnose se na konvencionalnija rjeSenja usmjerena
na pojedinacne potrosace i na zdravstvene ustanove. Tradicionalni potrosacki proizvodi (Al
u Tablici 5.2) su oni koji spadaju u kategoriju ,,convenience wellness”, odnosno jednokratna
rjeSenja koja zadovoljavaju trenutne potrebe potrosaca i odnose se na proizvode kao $to su
bezreceptni lijekovi (tablete za spavanje, zdravlje probave, smanjenje tjelesne teZine, vanjsko
lije¢enje boli, lijekovi protiv alergija, prehlade i gripe), biljni lijekovi, nutraceutici poput
dodataka prehrani i hrane za posebne prehrambene i medicinske potrebe, osobna njega ili
jednostavna medicinska oprema poput zavoja i drugih potrepstina za njegu jednostavnih rana.
Proizvodi tradicionalnog institucionalnog segmenta (A2 u Tablici 5.2) mogu se opisati kao
,konvencionalna zdravstvena skrb“. To su proizvodi koje redovito koriste medicinske
ustanove, uklju€ujuci lijekove na recept (genericke ili patentirane) te slozena medicinska
oprema i uredaji.

Tablica 5.2 Strateska segmentacija za trZiste zdravstvene skrbi

Potrosaci Institucije
Samostalna broizvodnia ,Convenience Konvencionalna
P ) wellness” (A1) zdravstvena skrb (A2)
Integrirana rietenia »Wellness“ usmjeren Vise od samog
J ) ) na potrosace (B1) pregleda (B2)

Izvor: Svjetska banka, 2017.

Podrucja usmjerena na integrirana rjeSenja za nove medicinske potrebe uskladenija su s
aktualnim globalnim trendovima u zdravstvu. Podrucje , wellness” usmjeren na potrosace
(B1 u Tablici 5.2) dodaje osobne usluge i personalizirane proizvode ,,convenience wellness”
proizvodima u cilju stvaranja i ostvarivanja vece vrijednosti. Bezreceptni lijekovi i lijekovi na
recept sve viSe zaostaju za inovacijama koje su usmjerene na potrosaca i digitalno naprednim
inovacijama koje koriste mobilnu tehnologiju, internet stvari, nanotehnologiju i napredak u
umjetnoj inteligenciji. Spomenuti su trendovi iznjedrili personalizirane usluge koje donose
rezultate za krajnje korisnike dugo nakon pocetne prodaje. Usluge koje se mogu dodati takvim
proizvodima ukljucuju dijagnosticke i savjetodavne usluge kupcima prije kupnje ili koristenja,

37 Ovo se poglavlje oslanja na utvrdene prilike koje se mogu mijenjati s vremenom u skladu s novonastalim sektorskim trendovima i
promjenom poduzetnickih i istraZivackih kapaciteta.
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nosive i slicne uredaje i aplikacije koje se koriste za praéenje i nadzor, pomo¢ na daljinu
pacijentima/potrosacima te , pregled” nakon prodaje. Rjesenja ,beyond the-check-up“ (vise
od samog pregleda) predstavljaju odmak od modela zdravstvene skrbi prema nacelu
,dijagnosticirati i lijeciti“ prema modelu ,,prepoznati i sprijeciti“. Proizvodi u ovom segmentu
prikupljaju, nadziru i analiziraju podatke povezane sa zdravljem, prate aktivnost pacijenata,
poboljSavaju pridrzavanje uzimanja lijekova i prehrambenih intervencija, pruzaju
personaliziranu podrsku u donosenju odluka, predvidaju medicinske krize i pojednostavljuju
medicinsku skrb koriStenjem raznih naprednih racunalnih tehnika i naprednih materijala (npr.
nanotehnologija, personalizirani biomarkeri).

Hrvatski dionici TPP-a tradicionalno zauzimaju konvencionalnije segmente. Vecina lokalnih
poduzeca oslanja se na prodajna mjesta i institucionalne posrednike u plasiranju
konvencionalnih proizvoda i usluga. Poduzeca unutar TPP-a zaostaju u tehnoloskim rjesenjima
relevantnim za integraciju u globalne lance vrijednosti novih segmenata. Nedostatak
tehnoloskih, integriranih i personaliziranih rjeSenja zadrzava spomenuta hrvatska poduzeéa u
segmentima niZe vrijednosti. To, izmedu ostalog, ukljuCuje rjeSenja vezana uz inteligentna
pakiranja i/ili usluge podsjetnika, prikupljanje podataka o koristenju lijekova, sustave za
isporuku na recept, online/telefonsku skrb i personaliziranu dijagnostiku/nadzor. Postoji opcéa
potreba za ubrzavanjem istraZivanja, razvoja i inovacija u tom podrucju te omogucavanjem
stvaranja domacih inovativnih aplikacija kako bi se zadovoljili zahtjevi potrosaca koji se sve
viSe mijenjaju.

TPP posjeduje potencijal za razvoj prema personaliziranijem pristupu i stvaranju sinergije s
turistickim sektorom. Hospitalizacija je skuplja od kuéne skrbi, pa pruzatelji zdravstvenih
usluga proucavaju nacine kako se o pacijentima mogu duze skrbiti kod kuée prije i nakon
odlaska u bolnicu. Kuéna njega zahtijeva sofisticiran sustav pracenja i povezivanja pacijenata.
Stanje pacijenata se treba pratiti na daljinu, a podatke treba povezati s medicinskim
stru€njacima u stvarnom vremenu. Zdravstvene tretmane takoder bi trebalo pruzati na
daljinu—npr. automatiziranom dostavom lijekova, ¢ak i na udaljena mjesta. Pra¢enje i nadzor,
pomo¢ na daljinu i ,pregled” nakon prodaje predstavljaju neke od multiplikatora vrijednosti
integriranih rjeSenja kojima bi hrvatske tvrtke mogle teziti. Moguée je da ¢e se navedena
rieSenja pokazati kao komplementarni hrvatskoj turisti¢koj industriji u kojoj su potrosaci
primarno trziSte te mogu imati koristi od integriranih rjeSenja nakon posjeta hrvatskim
pruzateljima medicinskih usluga (npr. nadzirana i udaljena zdravstvena skrb). Usmjeravanje na
mnogo fleksibilnija, rastuéa i konkurentnija trzista u ,zdravstvenom turizmu”“ moglo bi
potaknuti strukturne promjene u zdravstvenom sektoru od kojih bi u konacnici mogao
profitirati i nacionalni zdravstveni sustav. To bi, primjerice, mogao biti holisticki i odrzivi
zdravstveni turizam temeljen na personaliziranoj medicini usmjerenoj na vrijednost.

5.1.4 Transformacijski cilj i indikativne intervencije®

Transformacijski cilj TPP-a Personalizirana briga o zdravlju predstavlja pomak prema razvoju
i pruZzanju integriranih i personaliziranih zdravstvenih rjeSenja. Transformacijski ¢e se cilj
postiéi razvijanjem tehnologija i rjeSenja koja podriavaju pomak prema individualno
prilagodenim, medusektorskim integriranim rjesenjima temeljenim na vrijednosti s izrazitim
naglaskom na inovativnim tehnologijama (npr. internet stvari, uredaji za praéenje na daljinu,
analitika velikih podataka, umjetna inteligencija i strojno ucenje). Medicinski i stomatoloski

38 Transformacijski cilj i indikativne intervencije mogu se mijenjati u skladu s postupcima upravljanja procesom poduzetnickog otkrivanja i
angazmanom dionika.
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turizam takoder su utvrdeni kao vazna medusektorska podrucja primjene koja bi mogla
ostvariti sinergije i mogucnosti prelijevanja znanja i iskustva sa zdravstvenim sektorom.
Naglasavanjem integriranih usluga prilagodenih pacijentima i lije€nicima, nova poduzeca i
poduzeca koja prilagodavaju usluge/proizvode potrebama trZista mogu prevladati prepreke
u razmjeru i konkurenciji. Odredeni tretmani i medicinska oprema zahtijevaju operativno
znanje i iskustvo — $to podrazumijeva veée troskove zamjene tretmana i/ili opreme i
odvracdanje od koristenja zamjenskih opcija — jacajuci na taj nacin potencijalne komparativne
prednosti poduzeca. Potencijalni aspekt ovih strategija trebao bi se usredotociti na lokalne
prilike za pojedinaéne proizvode. To se odnosi na prilike za kojima postoje lokalno specifi¢ne
potrebe (bilo u Hrvatskoj ili u inozemstvu) koje su za globalne kompanije manje isplative.
Integrirana rjeSenja jednog proizvoda mogu se usredotociti na zadovoljavanje specifi¢ne
potrebe bez potrebe za velikim asortimanom proizvodaili proizvodnjom. Takva je usmjerenost
najucinkovitija kada se temelji na navikama i potrebama potrosaca, odnosno lokalnim
znanjima.

Klju¢ni aspekt transformacije bit ¢e diferencijacija proizvoda kroz integrirana rjeSenja po
mjeri. Opcenito gledano, zdravstvene su tvrtke suocene s problemom zamjenskih lijekova,
gdje postoji mnogo proizvoda za lijeCenje istih stanja i bolesti. Jedna od klju¢nih tehnika koje
kompanije koriste za postizanje vece vrijednosti jest da naglase razli¢itost njihovog proizvoda
od drugih i okrenu se prema zadovoljavanje trziSne niSe s ,nezadovoljenim potrebama®“.
Utvrdeni trendovi i zahtjevi potroSaca znace da ¢e hrvatske kompanije morati biti sposobne
odredene aktivnosti u lancima vrijednosti TPP-a integrirati na medunarodnoj ili unaprijediti na
domacoj razini.

Transformacijski se cilj moZe postici poticanjem primijenjenih istraZivanja i razvoja u ovom
sektoru, premosc¢ivanjem jaza u vjestinama te poveéanjem trZiSnog dosega inovativnih
proizvoda . Slika 5.2 prikazuje smjerove promjena predvidene za postizanje transformacijskog
cilja. Intervencije za potporu takvim promjenama smjera ukljuivat ¢e potporu projektima
primijenjenih istraZivanja i razvoja putem bespovratnih sredstava i potporu za izgradnju
kapaciteta s ciljem popunjavanja utvrdenih nedostataka u vjestinama. Shema bespovratnih
sredstava za certificiranje proizvoda te reforme za smanjenje prepreka za nove dionike bit ¢e
uvedene s ciljem poveéanja trziSnog dosega inovativnih proizvoda TPP-a.
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Slika 5.2 Teorija promjene za TPP Personalizirana briga o zdravlju
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Posebni cilj 1: PoboljSanje trziSne spremnosti rezultata istrazivanja i razvoja

a) Bespovratna sredstva za primijenjena istrazivanja

Hrvatska ¢e pruziti financijsku potporu dionicima iz industrije koji Zele integrirati pametna
rjeSenja za konvencionalne proizvode i usredotoditi se na integrirana rjeSenja po mjeri. U
silaznim dijelovima lanca vrijednosti ovog TPP-a, to ukljuuje digitalnu povezanost i
tehnologije praéenja, inteligentna pakiranja i interoperabilnost s logistikom sustava isporuke.
U uzlaznim dijelovima vrijednosnog lanca to ukljuCuje istrazivanje i razvoj ,hibridnih®
tehnologija (u granicnom podrucju farmaceutskih proizvoda i IKT-a, farmaceutike i logistike
itd.) te specijalizirano financiranje (s mentorstvom specificnim za taj sektor). Financijska
potpora moze biti u obliku bespovratnih sredstava, vaucera, zajmova, inovativne javne nabave
i dr. Intervencije ¢e biti usmjerene na olakSavanje razvoja i komercijalizacije proizvoda,
ukljucujuci analizu trzista i klinicka ispitivanja. Posebna podrucja koja ¢e biti podrzana
ukljucuju:

e Personalizirana rjeSenja za zdravstvenu skrb. Ovaj se trend moZe saZeti kao teZnja za
potvrdivanjem nacela ,pravi pacijent” s pravim lijeCenjem u pravoj dozi i u pravo vrijeme”. Na
primjer, pasivha samodijagnostika uklanja ili smanjuje samoprijavljene podatke o
pacijentovom stanju bolesti i zamjenjuje ih uredajem koji je postavljen na pacijenta te koji
prenosi biometrijske podatke izmedu pacijenta i lijeCnika. Personalizirani lijekovi imaju
sposobnost prepoznavanja pocetka bolesti u najranijim fazama te na taj nacin povedéavaju
ucinkovitost zdravstvene skrbi unaprjedenjem kvalitete, pristupa i dostupnosti. Personalizirani
pristup moze ukljucivati bilo koje bioloske podatke koji pomazu u predvidanju rizika od bolesti
ili u predvidanju kako ¢ée pacijent reagirati na pojedine nacine lije¢enja. To, primjerice,
ukljucuje koristenje specifi¢nih tumorskih markera za vodenje terapije protiv raka. Markeri se
Cesto dobivaju iz biobanka — gdje se pohranjuju biomaterijali analogni onima pacijenta.
To istraziva¢ima i lijeCnicima omoguduje prilagodavanje zdravstvene skrbi potrebama
specificnih genotipova. Mnoge od najveéih multinacionalnih kompanija u podruéju bioloskih
znanosti, kako bi drzale korak, idu u tom smjeru. Medutim, te kompanije napominju kako je
velikim tvrtkama skupo prilagodavati ponudu potrebama koje se razlikuju ovisno o zemljama,
a kamoli ovisno o pojedincu. To zapazanje ukazuje na potencijalnu priliku za manje
proizvodace i hrvatske tvrtke te bi se moglo pokazati izrazito znacajnim za medusektorsku
integraciju pruzatelja usluga u podrucju zdravstva, IT-a i turizma.

e Integracija proizvoda. S ciljem odgovarajuée reakcije na globalne trendove proizvodaci
trebaju uspostaviti jasnu vezu izmedu svojih proizvoda i komplementarnih usluga. Umjesto da
Zele samostalno prodavati svoj proizvod poduzeca bi sebe trebala promatrati kao dio
cjelokupnog lanca vrijednosti,. Ona moraju pomodi pruzateljima rjeSenja ili integratorima da
ugrade komplementarne usluge u svoj lanac vrijednosti. ,Pregled” nakon prodaje bi,
primjerice trebao, biti integriran putem digitalnih tehnologija ili osobnog kontakta. Ponudeno
integrirano rjeSenje moze se usredotociti na zadovoljavanje specificne potrebe bez potrebe za
velikim asortimanom proizvoda ili proizvodnjom. Inovacija se moze usmjeriti na nise u kojima
kvaliteta i u€inkovitost premasuju cijenu.

¢ Digitalne tehnologije i integracija softvera. Uspjeh ovog segmenta oslanja se na moderne
digitalne tehnologije, sto podrazumijeva suradnju i partnerstva s tehnoloskim tvrtkama.
Posljednjih godina zabiljezena je sve Sira primjena i koristenje telezdravlja, m-zdravlja, nosivih
uredaja i drugih tehnoloskih integriranih aplikacija. Farmaceutske tvrtke, pruzatelji
zdravstvene skrbi i proizvodaci uredaja zajedno rade na tim proizvodima, a Cini se da su
partnerstva s IKT tvrtkama sve vaznija za ovaj proces. To uklju€uje razvoj upravljanja podacima
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i personalizirane logistike, poput e-Uputnica koje su veé uspjesne u hrvatskom javnom
zdravstvu. Nadalje, prediktivna i preskriptivna analitika pomazu u predvidanju trendova u
potraznji i upotrebi proizvoda Sto pridonosi ucinkovitosti, isplativosti i validaciji u stvarnom
u genomici i velikim podacima, poduze¢a mogu pomodi u pruzanju ciljanih terapija pacijentima
analizirajudi njihove karakteristike, potrebe, sklonosti i genetski sastav.

¢ Daljinsko praédenje i njega od kuce za pacijente s kronicnim bolestima. Osigurat ce se
financijska sredstva za poticanje razvoja rjeSenja za upravljanjem skrbi na daljinu kao i za
virtualnu zdravstvenu skrb te za osposobljavanje praktikanata za postizanje ucinkovitijih
ishoda i podataka. U podrucju konzultativnih i dijagnostickih usluga, dvosmjerna interakcija
izmedu pacijenta i pruZatelja zdravstvene skrbi pomocu audio-vizualne tehnologije mogla bi
zamijeniti osobne susrete koji mogu ukljucivati putovanja i predstavljati neudobnost. Mogle
bi se razmotriti i druge primjene telezdravstva u obliku ciljanih tekstualnih poruka koje
promicu zdravo ponasanje ili Salju upozorenja o izbijanju bolesti. Pored toga, napredni
biomarkeri, nanotehnologija i povezani uredaji za praéenje pridonose sustavu skrbi o pacijentu
»24 sata dnevno”. Trenutno pristup lijekovima na recept zahtijeva fizicki dolazak u ljekarnu.
Personalizirana logistika mogla bi pruziti rjeSenja za sustav dostave lijekova pacijentima kojima
su potrebni izvan bolnice te na taj nacin povecati ucinkovitost. Skrb na daljinu i skrb od kuce
takoder mogu prosiriti hrvatske turisticke kapacitete i osigurati prostor za izvoz za hrvatska
zdravstvena i informaticka rjeSenja i struénost.

¢ Pruzanje rjeSenja temeljenih na ishodima. U institucionalnim segmentima ovog TPP-a kupci
ugovore o nabavi uvjetuju uspjeSnim ishodima, a ne samo rezultatima. Tako bi se, primjerice,
bolnic¢ki ugovor o nabavi za zamjenu kuka dobivao prema broju uspjesnih zamjena kuka bez
problema koji se ponavljaju u odredenom vremenskom razdoblju. Pruzatelji usluge zamjene
kuka bi u tom sluc¢aju morali osigurati cjelovito ,rieSenje” (umjesto pojedinacnih proizvoda) -
ukljucujuci umjetni kuk, terapeutske lijekove, fizikalnu terapiju itd. kako bi ispunili ugovorene
ishode. Od proizvodaca lijekova ne ocekuje se samo pruzanje cjelokupnih rjeSenja (tj.
kombiniranje lijekova s dijagnostikom i pra¢enjem s ciljem ispravnog propisivanja lijekova),
nego se od njih takoder zahtijeva ispunjavanje odredene stope uspjesnih ishoda za pacijente.
Naglasak na ishodima znaci da kompanije moraju pazljivo prikupljati i prezentirati dokaze o
ucinkovitosti svojih proizvoda i biti spremne pridrzavati se modela nabave koji se temelji na
ishodima.

b) Pilot projekt za probnu testnu platformu

Mogao bi biti uspostavljen pilot projekt za probnu testnu platformu za razvoj rjesenja za
skrb o pacijentima na daljinu od kuce. Pilot projekt za testnu platformu sigurno je okruzenje
u kojem poduzeéa mogu testirati kako se njihove razli¢ite ponude mogu povezati u integrirano
rieSenje. Pilot projekti za testnu platformu omogucuju dionicima suradnju u testiranju novih
rieSenja koja mogu pomoéi njima — i klasteru u cjelini — pri stjecanju uporista u novim
poslovnim segmentima. Intervencija ée financirati razvoj testnog okruzenja za njegu na daljinu
i pilot projekte koji nastoje integrirati farmaceutske proizvode, medicinske proizvode,
informacijske sustave i usluge. Testna platforma trebala bi nalikovati sustavu za kuénu njegu
pacijenata na udaljenim mjestima. Ekosustav bi omogudéio objedinjavanje i ujednacavanje
podataka, Sto bi moglo imati dugorocne ishode u smislu otkri¢a za zdravstvene znanosti,
farmaceutske istrazivace, pruzatelje IT usluga i druge dionike u ovom TPP-u. Sporazumima bi
se odredivala odgovornost i raspodjela specifi¢nih koristi od sudjelovanja u pilot projektu.
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Pilot projekt za probnu testnu platformu nadzirat ée niz dionika. Mogao bi ga voditi neovisni
voditelj projekta koji ¢e izvjeStavati upravno tijelo koje se sastoji od razlicitih dionika (tijela
drzavne uprave, poslovni sektor, akademska zajednica i nevladine udruge). S ciljem
osiguravanja specificnog opsega, razvoj testne platforme moze zapoceti naru¢enom analizom
trzista koja precizira prilike, dionike, ciljeve i specificira potrebne resurse (hardver i softver).

Posebni cilj 2: Podrska digitalizaciji i zelenoj transformaciji poduzeéa

a) Bespovratna sredstva za digitalizaciju

Hrvatska ¢e dionicima u ovom TPP-u osigurati bespovratna sredstva za usvajanje novih
digitaliziranih rjeSenja. To se, primjerice, moZe odnositi na nadogradnju proizvodnih
kapaciteta i implementaciju rjeSenja Industrije 4.0, kao Sto je automatizacija proizvodnih linija.
Drugi primjer moze biti usvajanje novih rjeSenja za upravljanje podacima koji mogu omoguditi
procjenu zdravstvenih proizvoda temeljenu na podacima, njihovoj uc¢inkovitosti i zadovoljstvu
korisnika. Istovremeno, digitalizacija zdravstva stvara dodatne izazove i potrebe u pogledu
zaStite podataka i kiberneti¢ke sigurnosti pa se, takoder, moze pruziti podrska rjeSenjima za
osiguravanje sigurne razmjene podataka, kao $to su zdravstveni kartoni i dokumentacija.

Posebni cilj 3: PoboljSanje vjestina za pametnu specijalizaciju

a) Podrska za izgradnju kapaciteta i mentorstvo

Posebna usavrSavanja i obrazovanje za zdravstveno osoblje i povezane sudionike TPP-a
mogla bi se subvencionirani za poduzeca koja Zele napredovati unutar lanca vrijednosti. Na
primjer, zdravstveni radnici mogu zahtijevati obuku kako bi poboljsali svoje poznavanje
tehnologija skrbi na daljinu i kroniénih stanja. Nadalje, zajednica za razvoj softvera takoder bi
imala koristi od viSe razine znanja o primjeni digitalnih rjeSenja za posebne personalizirane ili
integrirane aplikacije. To se moZe uciniti putem savjetnika na osnovi ugovora, putem
mentorstva od strane pruZatelja usluga i osiguravatelja s iskustvom u prelasku na vise
segmente te pomocu IKT pruZatelja usluga s uspostavljenim platformama. Program bi,
poduze¢ima koja se prijave za takvu podrsku, mogao osigurati tehni¢kog savjetnika za
mentoriranjeu trajanju do 12 mjeseci. Ugovor za savjetnika treba sadrzavati stavku koja se
odnosi na pruzanje podrske poduzeéu u prevladavanju specificnog izazova vezanog za
uklju¢ivanje u globalni lanac vrijednosti. Dosezanje novog segmenta mozZe se olaksati
pruzanjem podrske za (a) savjetodavne usluge koje ée tvrtkama pomodi definirati i ukljuciti
poslovne modele temeljene na osobnim ishodima, (b) stru¢no mentorstvo zdravstvenih sluzbi
i naprednih osiguravajudih drustava koja su ve¢ ukljucila inovativna rjeSenja i (c) savjete za
usvajanje tehnologije potrebne za njegu na daljinu ili upravljanje podacima.

Posebni cilj 4: Poveéanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda

a) Podrska za certifikaciju

Intervencija bi mogla pruziti potporu za dobivanje relevantnih certifikata i povezanog
usavrsavanja u TPP industrijama povezanim s TPP-om . Medunarodni standardi pomazu
industrijama u smanjivanju nesavrsenih informacija o trzistu i poboljSanju koordinacije duz
lanca vrijednosti. Primjena takvih standarda pomaze poduzedima u ispunjavanju zahtjeva
medunarodnih kupaca, poboljSanju kvalitete i postizanju veéih marzi. lako koristi od takve
intervencije mogu imati privatni proizvodi, ponekad je potrebno stimulirati ulaganja poduzeca
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u takve standarde kako bi se prekinuo krug neuspjesnih rezultata. Potpora , izmedu ostalog,
moze ukljucivati pomoé proizvodacima u stjecanju medunarodnih ili europskih potvrda o
prikladnosti za farmakopejske standarde te usavrSavanja o relevantnim medunarodnim
standardima.

b) Smanjenje regulatornih prepreka za inovacije

Regulatorne sheme mogle bi se preispitati kroz prizmu poticanja inovacija i pristupa trzistu.
OpsezZni procesi regulatorne provjere mogu obeshrabriti inovacije i nove sudionike na trzistu.
To je posebno vaino za mnoge MSP-ove i inovatore koji se bore kako bi podmirili rastuée
troSkove provjere proizvoda. Pregled regulatornog okvira mogao bi ukljucivati i analizu
naknada za autorizacije, certifikacije i slicne postupke koje zahtijevaju regulatorna tijela.
Propisi bi se mogli revidirati u usporedbi sa svjetskim i europskim inovacijskim liderima u cilju
odredivanja potencijalnih podrucja za reformu. Jedan od ciljeva revizije regulatornog okvira
takoder bi mogao biti poboljSanje dostupnosti podataka za personalizirane zdravstvene
inovacije uz istovremeno oc€uvanje privatnosti pacijenata. Pregled regulatornog
okvira/smanjenje regulatornih barijera provest ¢e se u suradnji s nadleznim tijelima.

5.2 Pametna i Cista energija

TPP Pametna i Cista energija pokriva moderne energetske tehnologije i rjeSenja od kojih se
ocekuje da budu ucinkovita, upravljana i nadzirana na daljinu te ekoloski prihvatljiva.
Pametna energija podrazumijeva razvoj pametnih energetskih sustava koji kombinira i
koordinira pametne elektri¢ne, toplinske i plinske mreze kako bi se identificirale sinergije
izmedu njih te kako bi se postiglo optimalno rjeSenje za svaki pojedinacni sektor, kao i za
cjelokupni energetski sustav. Ostvarenje ovog TPP-a zahtijeva optimizirana tehnicka rjesSenja
za energetske objekte i opremu, a ¢esto i nove napredne materijale te primjenu razlicitih
senzora za pracenje funkcionalnosti i stanja na temelju IKT-a. Klasteri koji se bave odrzivim
rieSenjima uglavnom su skup proizvodaca opreme za obnovljivu energiju (ukljuc¢ujuci solarnu
fotonaponsku energiju, vjetar, obnovljivi vodik, geotermalnu energiju i hidroenergiju) i
napredna mrezna rjesenja, te poduzeca za gospodarenje otpadom, za pretvaranje otpada u
energiju i za obradu otpadnih voda. TPP ukljuc¢uje ublazavanje klimatskih promjena povezanih
s energijom, kao Sto su tehnologije za hvatanje ugljika. Postoji niz poduzeca unutar TPP-a koja
pruzaju usluge kao Sto su ispitivanje emisija i kvalitete zraka i provodenje procjena utjecaja na
okolis. Takoder, potrebno je naglasiti da se u energetske tehnologije ubrajaju i zeleni toplinski
kapaciteti (npr. geotermalna energija, cirkulacija vode, prirodno grijanje i ventilacija hladnog
zraka).

Okvir 5.3 Strateski okvir za energiju i odrZivi okolis

Energija i odrzivi okolis kljucni su strateski interes hrvatskih, europskih i medunarodnih razvojnih
strategija. Drzave clanice EU-a suglasne su ispuniti svoje obveze iz Pariskog sporazuma — rjesavati
klimatske promjene kroz politike koje ublazavaju emisije ugljika i uvode novu eru odrzivih i ekoloski
svjesnih rjesenja. Strategija energetske unije EU-a (2015.) utjelovljuje prijelaz na sigurnu, odrzivu,
konkurentnu i pristupacnu energiju. Energetska unija nastojala je uskladiti energetske standarde,
osiguravajuci pouzdane i lako prenosive izvore energije unutar jedinstvenog europskog trzista.

Europska komisija je 2019. godine usvojila Europski zeleni plan — razvojnu strategiju za postizanje
klimatski neutralnog gospodarstva do 2050. Na tom se putu svaka drzava ¢lanica obvezala donijeti
nacionalne politike s ciljem osiguravanja smanjenja staklenickih plinova za 55 % do 2030. godine.
Integracija energetskog sustava klju¢na je za ostvarenje ovog cilja. Europski zeleni plan definira
integraciju energetskog sustava kao (1) poboljsanu energetsku ucinkovitost, (2) povecéanu
elektrifikaciju sektora krajnjih korisnika i (3) pomak prema obnovljivim i nefosilnim gorivima.
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Europski zeleni plan namijenio je otprilike 1 bilijun eura kroz prora¢un EU-a i povezane financijske
instrumente za:

¢ ulaganje u ekoloski prihvatljive tehnologije,

e istrazivanje, razvoj i inovacije,

e poticaje za Cisce, jeftinije i zdravije oblike prijevoza,

e dekarbonizaciju energetskog sektora i

e povecanje energetske ucinkovitost javnih, stambenih i industrijskih zgrada.

Prijelaz Europe na niskougljicno gospodarstvo nudi velike mogucnosti za rast u energetskom
sektoru. Europski zeleni plan predvida da ¢e znacajna ulaganja u inovacije povezane s energijom
podrzati dvije treéine povecanja BDP-a EU-a (Europska komisija, 2020). Kao ¢lanica EU-a koja se
nalazi na granici brojnih drzava u razvoju i drzava koje se Zele pridruziti EU, Hrvatska ima
jedinstvenu priliku pozicionirati se kao klju¢na karika u obnovljenom energetskom lancu Europe.
Hrvatska je svoj energetski tranzicijski okvir definirala u sljedecim strateskim dokumentima:

e Strategija energetskog razvoja Republike Hrvatske do 2030. s pogledom na 2050. definira
optimalni energetski miks i razvojne projekte drzave, s ciljem osiguravanja energetske neovisnosti.
e Dugorocna strategija za poticanje ulaganja u obnovu nacionalnog fonda zgrada RH do 2050.
postavlja smjernice i ciljeve ucinkovitosti za koristenje obnovljivih izvora energije u gradevinarstvu.
o Strategija niskougljicnog razvoja RH do 2030. s pogledom na 2050. prikazuje put Hrvatske prema
ostvarenju Europskog zelenog plana.

e Strategija prilagodbe klimatskim promjenama u RH do 2040. s pogledom na 2070. odreduje
nacionalne odgovore i nepredvidene situacije povezane s negativnim ekoloSkim i socio-
ekonomskim utjecajima klimatskih promjena.

Nadalje, kljuéni medusektorski nacionalni strateski dokumenti koji pokrivaju razdoblje nakon
2020. izravno se odnose na energetski sektor:

e Nacionalna razvojna strategija do 2030. — strateski cilj 8 Ekoloska i energetska tranzicija za
klimatsku neutralnost postavlja prioritetna podrucja ukljucujuci zastitu prirodnih resursa, borbu
protiv klimatskih promjena, energetsku samodostatnost i prelazak na Cistu energiju.

e Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021.-2026. — komponenta C1.2 razmatra postojece
politike i mjere i predlaze puteve za daljnje reforme za ispunjavanje uvjeta iz Europskog zelenog
plana 2050.

5.2.1 Globalne perspektive i trendovi

Na globalnoj su razini industrije povezane s tehnologijom, sustavima i opremom obnovljivih
izvora energije vrijedne priblizno 1 bilijun USD te i dalje rastu3?. Relevantne industrije
obuhvacdaju razlicite kategorije proizvoda ukljucujué¢i primarnu i sekundarnu opremu,
elektrane, skladistenje energije, tehnologije upravljanja itd. Proizvodnja i izvoz su visoko
koncentrirani u nekoliko drzava, posebice u Kini i Njemackoj. Potraznja za energijom te
energetski sustavi i tehnologije rastu brze od stanovnistva, ali sporije od BDP-a. O¢ekuje se da
¢e se energija potroSena za stvaranje 1000 USD u BDP-a smanijiti za jednu treéinu od 2014. do
2040. zbog pada energetskog intenziteta (Medunarodna agencija za energiju, 2020). Veliki dio
ovog pada objasnjava se pomakom prema energetskoj ucinkovitosti u mnogim razvijenim i
nekim drZzavama u razvoju. Procjenjuje se da ce trziSta u nastajanju i gospodarstva u razvoju
Ciniti gotovo 70 % projiciranog povecanja globalne potraznje za energijom (Medunarodna
agencija za energiju, 2020). Medunarodna agencija za obnovljivu energiju predvida da ée se
globalne subvencije za obnovljive izvore energije povecati s 166 milijardi USD godisnje u 2017.
na 192 milijarde USD u 2030. i 209 milijardi USD u 2050. (Taylor, 2020).

Industrija svjedoCi znacajnim inovacijama Sto omogucuje poduze¢ima zadrzavanje
vrijednosti i natjecanje u kvaliteti i diferencijaciji proizvoda. Mnoge disruptivne inovacije
ispunjavaju zahtjeve trziSta utemeljenih na institucionalnim naporima za dekarbonizaciju

39 Precizne brojke je tesko odrediti jer se sastavni proizvodi u ovom TPA mogu koristiti za energetske i neenergetske primjene, zbog ¢ega
moZe doci do precjenjivanja vrijednosti (osobito za integrirane krugove).

72



energije. Razvoji poput distribuirane energije, energije zajednice, obnovljivih izvora energije,
pametnih mreza, mikromreza i naprednih sustava za pohranu baterija narusavaju
tradicionalne modele distribucije i prijenosa te dovode u pitanje davno utvrdene pretpostavke
o ulozi komunalnih poduzeéa. Opcenito gledano, ovi trendovi predstavljaju transformativnu
promjenu za sustav osiguravanja energije i povezanih usluga. Dok u nekim gospodarskim
sektorima poduzeéa moraju odabrati strateski segment u kojem ¢e se natjecati, cijeli se
energetski sektor brzo razvija od modela centralizirane proizvodnje energije prema
distribuiranoj proizvodnji energije. Distribuirana proizvodnja energije podrazumijeva
proizvodnju kod ili blizu krajnjeg korisnika, po ¢emu se razlikuje od konvencionalnih sustava u
kojima se energija proizvodi u velikim postrojenjima i prenosi do potrosaca putem velikih
energetskih mreza.

Trendovi u koristenju izvora energije sve se vise pomicu prema obnovljivim izvorima
energije. Udio obnovljive energije u ukupnoj globalnoj potrosnji energije stalno raste.
Hidroenergija i dalje zauzima najvedi udio u obnovljivim izvorima, ali je energija vjetra i sunca
sustizu. Te tehnologije uklju¢uju solarnu fotonaponsku, koncentriranu solarnu toplinsku
energiju, vjetar, biomasu i geotermalnu energiju. Potraznja za obnovljivim izvorima energije
takoder raste. Ocekuje se da ¢e se do 2040. godine 90 % ulaganja u energiju odnositi na
obnovljive izvore energije.

Sve veci naglasak na obnovljivoj energiji pokrece neumoljiv pomak prema distribuiranoj
proizvodnji. Porast proizvodnje iz obnovljivih izvora oznacava prijelaz s tradicionalne mreze
izmjeni¢ne struje na decentraliziraniji energetski sustav. Umjesto prijenosne i distribucijske
mreze koja se distribuira iz srediSnje elektrane, danasnje energetske mreZze ukljucuju i
tradicionalne izvore energije i niz distribuiranih energetskih resursa koji odrazavaju sve vecu
primjenu vjetra, geotermalne i solarne proizvodnje. Ovaj pomak uglavnom je potaknut trima
trendovima: smanjenjem troskova energije proizvedene iz obnovljivih izvora, drustvenom i
politickom predanosc¢u zastiti okolisa i smanjenju emisija te dostupnos¢u lokalnih tehnologija
za proizvodnju obnovljive energije koja ustupa mjesto poja¢anom prosumerizmu®.
MikromreZe su vezane uz porast distribuirane proizvodnje i, dugoro¢no gledano, mogu
predstavljati temeljni pomak u postojeéem modelu rada centralizirane komunalne mreze®!.
MikromreZa je mala lokalizirana energetska mreza koja povezuje distribuirane izvore energije
koji mogu raditi neovisno o glavnoj mrezi. Pojedinane mikromreZe mogu se konfigurirati kao
energetski sustav za dio grada, sveuciliSni kampus, vojni objekt ili stambenu zgradu, a mogu
se ili spojiti na glavnu mrezu ili, kao Sto je to obi¢no slucaj na udaljenijim lokacijama, nemaju
nikakvu vezu s glavnhom mrezom. Karakteristika je mikromreZe da moze funkcionirati kao pravi
,energetski otok”, sto znaci da je spojena na glavnu mrezu, ali se moze sama iskljuciti i raditi
u nacinu rada ,kao otok”. Sposobnost nacina rada ,kao otok” ima dvije klju¢ne funkcije: (1)
poboljsava energetsku sigurnost (omogucujuci lokalnim mrezama izoliranje od nestabilnosti u
Siroj mrezi i istodobno ogranic¢avajuci Sirenje energetskih poremecaja) i (2) omogucuje vecu
lokalnu kontrolu nad energetskom imovinom na razini zajednice ili pojedinca. Medutim, razvoj
mikromreza mora se podrzati odgovarajuc¢im regulatornim okvirom koji pruza jasne smjernice
o vlasnistvu nad mikromrezama i nad energetskom imovinom koja je povezana s njima. Bez
pratecéeg regulatornog okvira mikromreze ¢e vjerojatno biti ograni¢ene na jednokratne
inicijative ili pilot projekte.

40 Prosumerizam oznacava trend individualne proizvodnje i potrosnje energije. Pomak je dijelom omoguéen zahvaljujuéi porastu novih
povezanih tehnologija i stalnom porastu obnovljivih izvora energije u energetskom miksu.
41 Za potrebe hrvatske Strategije S3 smatra se da mikromreZe ukljucuju rjeSenja nano- i piko-mreza.
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Kako distribuirana proizvodnja s obnovljivom energijom postaje sve snaZnija, tehnologija
pametnih mreza pojavila se kao sredstvo za povezivanje energetskog sustava. Prema
Europskoj tehnoloskoj platformi za pametne mreze (2010.) pametna mreza je elektri¢na
mrezZa koja ,moZze inteligentno integrirati radnje svih korisnika koji su s njom povezani —
proizvodaca, potroSaca i onih koji rade oboje — kako bi ucinkovito isporudili odrzivu,
ekonomicnu i sigurnu opskrbu elektricnom energijom.” Pametne mreze ukljucuju
automatizaciju doma i zgrada, oclitavanje brojila, automatizaciju distribucije, upravljanje
prekidom i obnavljanjem te integraciju elektri¢nih vozila te softver i upravljacke sustave za
upravljanje tim sastavnim dijelovima i osiguravanje njihove interoperabilnosti, kako unutar
zatvorenog sustava zgrade, tako i s vanjskim mrezama (Kuzlu, Pipattanasomporn i Rahman,
2014).

S obzirom na nerazmjeran utjecaj proizvodnje energije i derivata na klimatske promjene,
tehnologije hvatanja, koristenja i skladistenja ugljika postaju sastavni dio zelene tranzicije
sektora. Od 2019. proizvodnja i potroSnja energije Cinili su tri cetvrtine globalnih emisija
stakleni¢kih plinova (Medunarodna agencija za atomsku energiju, 2019). Stetni u¢inak uglji¢no
intenzivnih izvora energije potaknuo je vecinu rasprava o klimatskim promjenama i
posljedi¢ne napore za ublazavanje klimatskih promjena i odrZivost. lako se sektor sve vise
okrece obnovljivim izvorima energije, fosilna goriva i dalje ¢ine veéinu globalne energije, zbog
cega emisije staklenic¢kih plinova predstavljaju stalnu prijetnju. Osim toga, tehnologije
hvatanja ugljika imaju bitnu ulogu u odrZivom razvoju alternativnih goriva kao $to je obnovljivi
vodik. Mogu¢énost hvatanja nusproizvoda ugljikovog dioksida iz proizvodnje obnovljivog vodika
ili drugih alternativnih goriva u razvoju utjelovljuje komplementarnost ovih tehnologija sa
zelenom tranzicijom energetskog sektora.

Zeleni toplinski ili sustavi grijanja i hladenja postaju sredisnji dio u naporima za energetsku
ucinkovitost. Zeleni toplinski sustavi spadaju u dvije razli¢ite kategorije: pasivne i aktivne.
Pasivni sustavi maksimiziraju sposobnost prirode za grijanje i hladenje bez pedi ili klima
uredaja. Na primjer, pasivne tehnologije ukljuéuju gradenje s bijelim ili svijetlim krovovima
koji reflektiraju sunéevu energiju umjesto da je apsorbiraju. Zbog toga je potrebna manja
koli¢ina energije za hladenje kuce. Aktivni projekti koriste razli¢ite mehanicke sustave grijanja
i hladenja. Ovi sustavi rade na solarnu energiju, geotermalnu energiju ili druge izvore zelene
energije. U EU kucanstvima samo grijanje i topla voda ¢ine 79 % ukupne potrosnje energije
(192,5 Mtoe) (Europska komisija, 2016). U industriji se 70,6 % potrosSnje energije (193,6 Mtoe)
koristilo za grijanje prostora i industrijskih procesa. Zbog toga je Europska komisija posvetila
znacajan strateski fokus energetski ucinkovitim i zelenim toplinskim sustavima. DrZave ¢lanice
trenutno mapiraju i ocjenjuju postoje¢u infrastrukturu za grijanje i hladenje s ciljem

artikuliranja politika na razini cijele Unije i usvajanja odrzivijih toplinskih sustava*.

5.2.2 Kapaciteti

Pregled industrije

Hrvatska ima snaznu tradiciju u proizvodniji, izgradnji te know-how u energetskom sektoru.
Hrvatska ima dugu povijest aktivnosti u proizvodnji, prijenosu i distribuciji energije i ima
razgranatu mrezu energetske infrastrukture. Kljuéni ¢imbenik u ispunjavanju hrvatskog cilja
obnovljive energije do 2020. godine bila je postoje¢a mreza hidroelektrana, s nekim objektima
izgradenim pocetkom 20. stoljeca. Hrvatska se nalazi na 37. mjestu od 115 drZzava prema

42 Europska komisija. 2019. Delegirana uredba Komisije (EU) 2019/826 od 4. ozujka 2019. o izmjeni Priloga VIII i IX Direktivi 2012/27/EU
Europskog parlamenta i Vije¢a u pogledu sadrZaja sveobuhvatnih procjena potencijala za u¢inkovito grijanje i hladenje C/2019/1616.
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Indeksu energetske tranzicije Svjetskog gospodarskog foruma za 2020. Indeks usmjerava
drZzave na ucinak njihovog energetskog sustava te na njihovu spremnost za prijelaz na sigurnu,
odrzivu, pristupaénu i pouzdanu energetsku buduénost. Prisutan je znacajan industrijski
kapacitet koji se odnosi na elektri¢cnu opremu za elektroenergetske sustave (npr. energetski i
distribucijski transformatori, rotirajuéi strojevi, vjetroturbine, fotonaponske ploce) i pratecu
industriju za izradu velikih metalnih i betonskih konstrukcija (npr. brodogradiliSta, prometna
infrastruktura, opticki kablovi). Znacajno iskustvo u industriji odnosi se na projektiranje i
izgradnju elektrana, dalekovoda, trafostanica i upravljackih sustava s velikim globalnim
izvoznim potencijalom. Zagrebacki Institut Ruder Boskovié¢ odigrao je ulogu u ranom razvoju
solarne fotonaponske tehnologije, a Hrvatska se 1989. godine mogla pohvaliti najve¢om
svjetskom solarnom fotonaponskom industrijom (Svjetska banka, 2017d)%.

Sektori unutar ovog TPP-a znacajan su izvor domace gospodarske aktivnosti. Postoji oko
1000 proizvodnih poduzeca povezanih s ovim TPP-om, a nepoznati broj posluje u srodnim
uslugama (Svjetska banka, 2016b, Svjetska banka, 2016c). Proizvodaci u ovom TPP-u imaju
obujam proizvodnje od gotovo 2 milijarde eura, Sto Cini priblizno 3,9 % svih aktivnosti
poslovnog sektora (Svjetska banka, 2016b, Svjetska banka, 2016c). U cijeloj industriji prosje¢na
neto profitna marza varirala je izmedu 1,8 % i 4,3 % posljednjih godina (Svjetska banka, 2016b,
Svjetska banka, 2016c).

Izvoz je snaZzan pokazatelj postojecih kapaciteta i potencijala ovog TPP-a. U 2015. godini
povezane su industrije Cinile 979 milijuna USD ili otprilike 7,9 % ukupnog hrvatskog izvoza
(Svjetska banka, 2016b, Svjetska banka, 2016c). Do 2017. izvoz ovog TPP-a se smanjio za 0,9
%, Sto pokazuje da se industrija bori s jacanjem tokova prihoda u odnosu na konkurenciju
(Svjetska banka, 2016b, Svjetska banka, 2016c). Izvoz u ovom TPP-u koncentriran je na kotlove,
turbine, elektricne transformatore i otpornike, iako postoji kontinuirani strateski pomak
prema prethodno navedenim novim tehnologijama. Na primjer, Hrvatska izvozi 24 % viSe
nuklearnih reaktora i gorivnih elemenata od globalnog prosjeka (Svjetska banka, 2016b,
Svjetska banka, 2016c). Ima mjesta za optimizam jer 70 % izvoza energetske tehnologije
zavrSava na trzistima s visokim dohotkom (Svjetska banka, 2016b, Svjetska banka, 2016c).
Neke tvrtke imaju znacajnu medunarodnu prisutnost u obnovljivim izvorima energije i
ekoloski prihvatljivoj tehnologiji. Jedna je tvrtka vodeca u proizvodnji specijalnih komunalnih
vozila za prikupljanje, zbijanje i ispustanje otpada, separatora visokog protoka, postrojenja za
zbrinjavanje otpadnih voda i za prociséavanje. Tvrtka uspjesno plasira svoje proizvode i usluge
na velika trziSta kao $to su Rusija, Iran i Njemacka. Jo$ jedna tvrtka je lider u izgradnji velikih
hidroelektrana koje se protezu diljem svijeta. Gotovo 90 % ugradenih kapaciteta koji koriste
agregate hrvatske proizvodnje nalazi se u EU i u susjednim drzavama. Znacdajan izvoz
elektri¢nih ploca i panela, telefonskih aparata i odasiljaca podataka upucuje na daljnju
specijalizaciju za proizvode s rastu¢om globalnom potraznjom.

Hrvatska jos uvijek ima potencijala za prosirenje proizvodnje i koriStenje obnovljivih izvora
energije. Cilj za 2020. godinu za obnovljive izvore energije od 20 % ispunjen je ¢ak i puno prije
roka. Cilj je postignut dijelom zahvaljujuci velikom instaliranom hidroenergetskom kapacitetu
koji Cini otprilike polovicu potrosnje energije. Prema Eurostatu Hrvatska u 2021. godini trosi
31,3 % obnovljivih izvora energije u ukupnoj potrosnji energije. Udio obnovljivih izvora
energije u bruto neposrednoj potrosnji energije za 2021. godinu (prema EUROSTAT
metodologiji) procijenjen je na 31,7 %, Sto je za 0,64 postotna boda vise od ostvarenja u 2020.
godini. Ukupna proizvodnja elektricne energije u Republici Hrvatskoj u 2021. godini iznosila je

4 U Hrvatskoj je sada medutim aktivan samo jedan proizvodac solarnih fotonaponskih uredaja, koji proizvodi module tek od 2009. godine
(ostali proizvodaci su nestali s trZista).
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15.210,4 GWh, pri ¢emu je iz obnovljivih izvora energije, ukljucujudi i velike hidroelektrane,
proizvedeno 69,9 % (10.628,9 GWh). U tom udjelu velike hidroelektrane sudjelovale su s 46,8
% (7.113,5 GWh), a 23,1 % (3.515,4 GWh) elektricne energije proizvedeno je iz ostalih
obnovljivih izvora (energija vjetra, male hidroelektrane, biomasa, geotermalna energija,
bioplin i fotonaponski sustavi). Domac¢om proizvodnjom elektricne energije pokriveno je 79,3
% (15.202,9 GWh) potreba za elektricnom energijom koje su u 2021. godini iznosile 19.171,4
GWh.

Dekarbonizirana elektricna energija. Tijekom 2021. godine (zadnja objavljena energetska
bilanca (Mnistarstvo gospodarstava i odrzivog razvoja, 2021.) proizvodnja elektri¢ne energije
iz OIE plus NE Krsko u 2021. g. iznosila je 12.229 GWHh, $to je 80,4 % od ukupne proizvodnje el.
energije. U RH tijekom 2021. godine (proizvedeno 15.210 GWh). Oko 70 % zastupljeno u
finalnoj potrosnji elektricne energije je iz OIE ukljuc¢ujuc¢i NE Krsko, a oko 20 % elektricne
energije proizvedene iz OIE plus NE Krsko zastupljeno je u ukupnoj finalnoj potrosnji energije.
Ovaj TPP ima znacajan IRl potencijal, kako medu velikim poduze¢ima tako i medu MSP-
ovima. Nekoliko velikih poduze¢a medunarodno su konkurentni proizvodaci pametnih mreza
i rjeSenja za pametno mjerenje. Privatni istraZzivacki institut postigao je zapaZene rezultate u
razvoju tehnologija za usluge pregleda i popravka nuklearnih elektrana. Nadalje, klaster
Inteligentna energija okuplja 32 MSP-a s intenzivnim fokusom na IRI. Clanovi mreZe usmjereni
su na energetsku ucinkovitost, upravljanje, grijanje, ventilaciju i klimatizaciju, pametne mreze,
hidroenergiju, solarnu energiju i biomasu. S obzirom na uspjehe klastera u inovacijama (11
patenata) i vanjski poticaj (62 % njihovog poslovanja otiSlo je u izvoz), postoji nada za
strukturno raznolik IRI. U ovom trenutku MSP-ovi imaju posebno znacajnu ulogu u sektorima
s visokom tehni¢kom vrijednoséu, kao Sto su proizvodnja metalnih konstrukcija i dijelova,
proizvodnja elektriéne opreme, arhitektonski i inZenjerski poslovi te povezano tehnicko
savjetovanje.

Znacajni istrazivacki i razvojni kapaciteti takoder su prisutni u istraZivackom sektoru. Snazna
akademska zajednica cini ¢évrstu osnovu za razvoj ovog TPP-a. Vise od 400 istraZivaca radi
izravno u podrucju istrazivanja okoliSa, a viSe od 150 u znanostima o moru i okoliSu.
Procjenjuje se da je vise od 500 hrvatskih istraZivada aktivno posveceno proucavanju
naprednih materijala (Svjetska banka, 2017e). Razmjerno visoka stopa publikacija (3806) i
citata (27833) svrstava Hrvatsku medu 50 najboljih u znanostima o okoliSu (Svjetska banka,
2017e). Po publikacijama vezanim uz energetiku Hrvatska se nalazi na 9. mjestu medu 22
drzave juzne i isto¢ne Europe (Svjetska banka, 2017e). Specijalizirane istrazivacke institucije
kao Sto je Energetski institut Hrvoje PoZar upotpunjuju prednost ovog TPP-a s medunarodnim
iskustvom u planiranju, analizi, simulacijama i optimizacijama energetskih sustava. Laboratorij
za odrzivi razvoj na Prehrambeno-biotehnoloskom fakultetu (SveudiliSte u Zagrebu)
predstavlja primjer intersekcijskih kapaciteta vezanih uz ¢istu energiju i odrzivost okolisa.
Laboratorij proucava interdisciplinarne teme, ukljucujuéi primjenu ne-toplinskih i naprednih
toplinskih tehnologija u industriji i primjene rjeSenja industrije 4.0 i 5.0 —IloT, aditivne
tehnologije i odrziva prerada— u skladu s ciljevima odrzZivog razvoja. Konacno, prosirenje
Instituta Ruder Boskovi¢ putem projekta O-ZIP u vrijednosti od 80 milijuna eura** pomodi ¢e
ovom TPP-u kroz istrazivacku platformu za napredne materijale (TechMat) te platformu za
istrazivanje mora i okolisa (MarEnv).

Energetska tehnologija €ini znacajan dio privatnog intelektualnog vlasnistva. U usporedbi s
drugim hrvatskim TPP-ovima, IRl u ovom TPP-u premasuje prosjek - 17 % svih patenata

4 Procjena vrijednosti projekta se temelji na trenutno dostupnim podacima. Isti su podloZni promjeni.
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hrvatskih izumitelja na svjetskoj razini odnosi se na industrije energetske tehnologije. To je
relativno visoka stopa u usporedbi s udjelom svih patenata registriranih u Hrvatskoj koji se
odnose na energetsku tehnologiju (5 %). Drugim rije¢ima, energetska tehnologija ¢ini vise od
trostrukog broja patenata hrvatskih prijavitelja koji bi se mogao ocekivati s obzirom na udio u
registriranim patentima opdéenito.

Potencijal IRI-a ipak je ograni¢en zastarjelom infrastrukturom cija su modernizacija i
azuriranje skupi. Zastarjela infrastruktura zahtijeva znacdajna ulaganja kako bi ostala
konkurentna u podrucju IRI-a. Takve promjene ¢e zahtijevati financiranje u onoj mjeri u kojoj
¢e proizvodaci morati promijeniti svoje proizvodne linije i ulagati u novu opremu uz druge
operativne zahtjeve za podeSavanje svojih poslovnih modela. Nedostaje infrastruktura za
industrijska istrazivanja i eksperimentalni razvoj te infrastruktura za ispitivanje sukladnosti
proizvoda i opreme u skladu s normama i direktivama EU-a (Svjetska banka, 2017e). Osim
toga, u krugu konzultacija u okviru EDP-a, industrijski dionici ¢esto su se zalili na kapacitet
mreze i njegovu sporadicnu modernizaciju kao usko grlo za usvajanje obnovljivih izvora
energije i povezanog istrazivanja i razvoja.

Jada i proaktivnija institucionalna podrska moze potaknuti inovacije i proboje na trZiste.
Postojeci okvir poticaja pretezno se oslanja na financiranje istrazivanja iz EU-a, proces koji se
uglavnom procjenjuje eksterno, s ograni¢enim programskim inputom, a time i usmjeravanja
od strane hrvatskih javnih i privatnih dionika. Medutim, treba napomenuti kako financiranje
inovativnih zelenih energetskih tehnologija osigurano u okviru NPOO-a pruza ve¢u autonomiju
usmjeravanja sredstava od tradicionalnih shema financiranja EU-a. S obzirom na opseg
pocetnih troSkova energetskih tehnologija i infrastrukture klju¢no je osigurati mehanizme koji
smanjuju ove strukturne prepreke za pristup trzistu. U tom smislu, javna nabava inovativnih
rieSenja (PPl) mogla bi pruziti priliku javnhom sektoru za olakSavanje i poticanje inovacija u
industriji. PPl znaci da javni sektor koristi svoju kupovnu mo¢ i djeluje kao rani usvojitelj
inovativnih rjeSenja koja joS nisu dostupna na velikoj komercijalnoj osnovi. PPl treba
inovativna rjeSenja u odredenom podrudju ili za odredeni problem na koji privatni dionici
mogu primijeniti svoje tehnologije i rjeSenja. Javni subjekt tada moZze provjeravati i testirati
rieSenja podnositelja zahtjeva prije ukljucivanja u zavrsni korak nabave. Bez PPI-a privatni
dionici u ovom TPP-u mogu imati poteskoéa u plasiranju proizvoda i rjeSenja na trziste.
Financijska pomoc¢ i referentna tocka natjecaja za javnu nabavu inovativnih rjeSenja mogu
potaknuti dionike u ovom TPP-u na daljnje inovacije i prodor na strana trzista.

Znacajan izazov za rast ovog TPP-a predstavljaju asimetrija informacija i pronalaZzenje
adekvatnih partnera. Postoji razlika izmedu povezanosti medu poduze¢ima te povezanosti
izmedu poduzeca i istrazivanja. lako inicijative kao Sto je , Inteligentna energija“ daju razlog za
optimizam, ostaje potreba za povezivanjem dionika u ovom TPP-a. To je osobito vazno u smislu
istrazivanja i razvoja gdje bi se angazman velikog poslovnog sektora mogao dodatno podrzati
postojeéim institucionalnim istrazivackim kapacitetima. U industrijskim podrucjima u kojima
se tehnologija brzo razvija, hrvatske tvrtke mogu imati poteskoca u pronalazenju partnera s
komponentama ili tehnologijama koje su im potrebne. Skladistenje energije za obnovljive
izvore energije potencijalna je prilika u lancu vrijednosti za hrvatski energetski sektor. No,
postoji zbunjujudi niz tehnologija i pruzatelja usluga za hrvatske tvrtke koje pokusavaju pronadi
ono Sto im najbolje odgovara, kao Sto su tehnologija zamasnjaka, litijeve baterije, toplinska
energija i rjeSenja na bazi betona.
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Procjena lanca vrijednosti*

lako je Hrvatska aktivna u najkriticnijim dijelovima energetskog lanca vrijednosti, neki
nedostaci sprjeCavaju sustavnu nadogradnju na segmente vece vrijednosti. Slika 5.3
prikazuje primjer lanca vrijednosti koji ukljuéuje elemente relevantne za distribuiranu
proizvodnju. Sto se tie ¢imbenika ulaznih podataka, opéi nedostatak kapitala otezava rast
veéine segmenata. Nekoliko znacajnih prilika za popunjavanje praznina u lancu vrijednosti
ukljucuje:

e Sustavi nadzora i kontrole. Razvoj energetskog sustava u kojem sustavi odgovora na
potraznju poti¢u potroSace na prilagodavanje koristenja energije kako bi bolje odgovarala
razinama opskrbe i gdje se razliCiti izvori proizvodnje energije unose u mrezu naglasila je
vaznost nadzora i kontrole na razini zgrada i zajednica te pametnih mreza.

o Skladistenje energije (ukljucujuéi baterije, crpno skladistenje hidroenergije, zamasnjake,
gorivne ¢lanke, invertere, rastaljenu sol, solarni metan i kondenzatore). SkladiStenje energije
obicno je kriti¢ni dio modernih energetskih sustava koji integriraju obnovljivu energiju. Vec su
uloZeni znacajni napori da se u Hrvatsku dovedu kapaciteti za skladiStenje energije i takve bi
inicijative mogle katalizirati prijeko potreban daljnji razvoj i inovacije u ovom sektoru. Takvi
kapaciteti mogu dodatno nadopuniti hitnu potrebu za zelenim sustavima grijanja i hladenja.
e Inverteri. Pametni inverteri kljuan su tehnoloski dio iza naprednih mikromreZnih sustava.
Hrvatski energetski sektor trenutno nema dovoljno istraZzivackih kapaciteta i znanja
relevantnih za takvu tehnologiju.

e Otpad. Pretvorba otpada u energiju moze biti dio mikromreznih sustava zajednice. Ovo
podrucje djelovanja gotovo da i ne postoji u Hrvatskoj. Osim toga, prikupljanje podataka o
potrosnji i koriStenju resursa moglo bi se oslanjati na funkcije pametne mreze. lako vecina
procesa pretvaranja otpada u energiju proizvodi elektricnu energiju ili toplinu, oni se takoder
mogu koristiti za proizvodnju alternativnih goriva kao $to je vodik. U ovom segmentu mogla bi
se traziti specificna rjeSenja vezana uz pametno upravljanje mrezom otpada i senzorske
tehnologije.

e Infrastruktura za punjenje elektri¢nih vozila. Elektri¢na vozila na baterije dio su tranzicije
prema ugljicno neutralnoj ekonomiji. Povecanje udjela ovih vozila zahtijeva sustavni i
strukturalni pristup potrebnim promjenama u tradicionalnoj komunalnoj mrezi. Drugim
rije€ima, kako bi se omogucio prijelaz na novo "gorivo" (elektri¢na energija umjesto nafte),
potrebne su znacajne promjene i rekonstrukcija komunalne mreze. To je od posebnog znacaja
za Hrvatsku, koja se zbog turizma suocava s gustim sezonskim prometom.

4 Procjena odrazava kljuéne elemente lanca vrijednosti, kao $to su ulazni podaci koji mogu biti od interesa za transformaciju ovog TPA i koji
ne odrazavaju nuzno cijeli opseg ovog TPA.
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Slika 5.3 Pregled lanca vrijednosti u energetici

Slika 5.3 Pregled lanca vrijednosti za energiju
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Napomena: Aktivnosti su oznacene zelenom ili jantarnom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili nedostaju u
Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital, radna
snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako ¢imbenik
znacajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.
Izvor: Svjetska banka (2017a).

Posljednji krug EDP-a utvrdio je dodatne nedostatke u lancu vrijednosti u podrucju
odrZivosti u energetskom sektoru. Neki od istaknutijih nedostataka ukljucuju:

e Hvatanje ugljika. lako predvideno za ulaganja u okviru NPOO-a, Hrvatskoj trenutno
nedostaju kapaciteti za hvatanje ugljika zbog oskudne djelatnosti poduzeéa u tom segmentu.
S obzirom na njihovu vaznost za odrzivost Ciste i zelene energije to moze biti potencijalni fokus
ulaganja i aktivnosti istraZzivanja i razvoja povezanih s koriStenjem CO; za zelenu energiju.

e Koristenje biomase. Razli¢iti izvori biomase (npr. poljoprivredni nusproizvodi, drvo, alge)
prisutni su u izobilju u Hrvatskoj, ali malo je proizvodaca svjesno ili potaknuto da svoje
proizvode prodaju domacdim biorafinerijama. Nedostatak informiranih dobavljaca zaustavio je
Sirenje bioplina i biomase u energetskom miksu, Sto je dovelo do posljediénog nedostatka
istrazivanja i razvoja u vezi s biomasom. Naime, biomasa se moze koristiti za grijanje ili pomoci
drugim industrijama kao Sto je poljoprivreda u postizanju veée ucinkovitosti i ekonomske
kruznosti kroz kogeneriranje i/ili ublazavanje staklenickih plinova.

e Zeleni toplinski sustavi. Gore navedene moguénosti mogu posluziti za razvoj odrzivih
sustava grijanja/hladenja. Obnovljivi izvori energije mogu se koristiti za proizvodnju Ciste
energije za grijanje/hladenje izravno kroz toplinu proizvedenu elektricnom energijom ili
neizravno kroz kogeneraciju. Znacajan potencijal postoji u hrvatskim geotermalnim
kapacitetima te kapacitetima slatke i morske vode. Napredni materijali za izolaciju takoder
mogu biti uc¢inkovita prilika za aktere u ovom TPP-u.

¢ Koristenje geotermalne energije. Hrvatska ima geotermalni gradijent koji je iznad europskog
prosjeka i pogodan je za razvoj geotermalne energije za grijanje/hladenje i proizvodnju
elektri¢ne energije.

¢ Vodik. Vodik je prepoznat kao isplativo rjeSenje za dekarbonizaciju nekih od najizazovnijih
sektora u gospodarstvu, poput transporta ili toplinske energije u industriji. Hrvatska je
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trenutacno predvidjela razvoj vodikovih tehnologija i infrastrukture u okviru NPOO-a. VaZzan
projekt u kojem sudjeluje Hrvatska je i ,,Dolina vodika Sjeverni Jadran®. Taj je Projekt pozitivno
ocijenjen te je sredinom srpnja 2023. godine potpisan Ugovor o isplati nepovratnih sredstava
u iznosu do 25 milijuna eura. U Projektu sudjeluje ukupno 37 partnera od kojih 8 iz Hrvatske.
e Geografski informacijski sustav (GIS). GIS tehnologija mogla bi doprinijeti poveéanju
potencijala obnovljivih izvora energije. GIS tehnologija moZe prutziti lokacijske analize koje
bolje identificiraju mjesta najveceg energetskog potencijala i optimiziranog gospodarskog
razvoja. GIS omogucuje prepoznavanje podrucja s velikim potencijalom za razvoj obnovljivih
izvora energije, te regija s ogranicenjima u njihovoj eksploataciji.

e Pristup podacima. Kako bi poboljsali energetsku ucinkovitost i optimizirali upravljanje
mrezom pruZatelji softvera zahtijevaju pristup energetskim podacima (npr. distribucija,
proizvodnja, potraznja). To se odnosi na sva podrucja energetike i ukljuCuje informacije o
elektri¢noj energiji, vodi, plinu i grijanju. Dostupnost drugih povezanih podataka (npr.
prostornih podataka) takoder moze biti korisna za razvoj TPP-a. Otvoreni skupovi podataka
mogu rezultirati inovativnim softverom za optimizaciju energije s rezultatima za rast trzista, za
usluge koje se mogu izvoziti i za odrZivost industrije.

5.2.3 TrZisne moguénosti*®

Energetski sektor moze se podijeliti kako bi se razlikovali tradicionalni segmenti a podrucja
ovisna o mrezi i takozvani ,energetski otoci” ili podru¢ja mikromreze kao i trzista na koja
ciljaju. Podrucja ovisna o mrezi odnose se na proizvode, tehnologije i usluge osmisljene za
funkcioniranje unutar velike komunalne mreze Sirokog podrucja. To ukljucuje velike elektrane
koje opsluzuju veliko geografsko podrucje, prijenosne i distribucijske mreze te opremu i
uredaje osmisljene za funkcioniranje unutar takvih sustava. Takvi sustavi mogu raditi na
razli¢itim izvorima energije. Podrucja energetskih otoka odnose se na manje i geografski
diskretne mreze, kao Sto su mikromreze. Proizvodi u takvim podrucjima ukljuéuju distribuiranu
proizvodnju i povezane upravljacke sustave i tehnologije za olakSavanje rada takvih mreza.
RjeSenja koja se nude u ovim podruéjima cesto ukljuéuju pametne tehnologije koje s
vremenom uravnoteZuju potrosnju i dinamicki reagiraju, ¢ak iz minute u minutu, na
dostupnost i cijene energije. Energetski sustavi zajednice karakteriziraju centralizirane ili
decentralizirane mreZze koje se koriste za distribuciju energije grupama koje mogu biti velicine
od sveucilisnog kampusa do cijelih gradova. Energetski sustavi zgrada karakteriziraju
arhitekturu i metode opskrbe energijom pojedinaénih kuéanstava, malih maloprodajnih
objekata ili komercijalnih i industrijskih objekata. Drugi nacin za odredivanje podrudja je
razmatranje dva stupca kao razlika izmedu vise krajnjih korisnika s jedne strane i pojedinacnih
krajnjih korisnika s druge strane. Medutim, jedan krajnji korisnik moZze upravljati kampusom
zgrada, kao sto je sluéaj sa sveucilistima ili bolnicama.

4 Ovo se poglavlje temelji na utvrdenim prilikama, $to se mozZe mijenjati s vremenom u skladu s novonastalim sektorskim trendovima i
promjenom poduzetnickih i istraZivackih kapaciteta.
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Tablica 5.3 Strateska segmentacija za TPP Pametna i Cista energija

Zajednica Zgrada
Ovisna o mreji ErTergua zaJevd.nlce Energija zgrvz.ade ovisna
ovisna o mrezi (A1) o mrezi (A2)
. . Lokalizirana energija Lokalizirana energija
E tski ot
nergetski otocl zajednice (B1) zgrade (B2)

Izvor: Svjetska banka (2017a).

Hrvatske tvrtke trenutno posluju pretezno u tradicionalnijim podruéjima koja ovise o mreii
i koja se suocavaju sa sve vecim pritiscima konkurencije. Nekoliko velikih tvrtki fokusirano je
na montazu i proizvodnju energetske opreme (kotlovi, generatori, oprema za mjerenje itd.) Za
proizvodace energetskih tehnologija, sustava i opreme tradicionalno je potrebna velika
ekonomija razmjera. Medutim, tehnoloski napredak sada dovodi nove igra¢e u lanac
vrijednosti (npr. agregatore tehnologija i nove proizvodne tehnike). Nadalje, sada postoje
zamjene za tradicionalna podrucja. Sve donedavno energija iz mreze bila je jedina opcija za
korisnike, no potrosacima je sada dostupna moguénost da postanu proizvodaci energije
koristenjem distribuiranih energetskih resursa. Ocekuje se da ¢ée distribuirani energetski
resursi znacajno porasti tijekom sljedecih godina. Procjene udjela Europljana koji proizvode
vlastitu energiju iz obnovljivih izvora energije (RES) do 2050. iznose vise od 50 % e se moze
ocekivati da ¢e se trend rasta supstituta ubrzati (Svjetska banka, 2017d).

Obnovljivi izvori energije, distribuirana proizvodnja i drugi ¢imbenici, poput Zelje za
energetskom sigurnoscu, pokretaci su prevladavajuceg trenda prema lokaliziranoj energiji
zajednice. Tradicionalno je distribucija energije funkcionirala na osnovi centraliziranog modela
proizvodnje, prijenosa i distribucije, gdje jedna velika elektrana opsluzuje Siroko geografsko
podruéje pasivnih potrosaca. Sve veéa odrZivost i prevalencija obnovljivih izvora energije
dovela je do pomaka prema distribuiranoj proizvodnji. Taj je trend doveo do Sirenja
mikromreza, - mini mreza koje su vjeste u integraciji razlicitih vrsta obnovljivih izvora energije
i koje mogu raditi u nacinu rada , kao otok” neovisno o glavnoj mrezi.

5.2.4 Transformacijski cilj i indikativne intervencije*’

Transformacijski cilj za TPP Pametna i Cista energija je pomak prema pametnim i Cistim
energetskim rjeSenjima. Ovaj TPP ce biti usmjeren prema razvoju modernih energetskih
tehnologija i proizvodnih kapaciteta koji su ucinkoviti, daljinski kontrolirani i nadzirani,
kompatibilni s pametnom mrezom i ekoloski prihvatljivi. ,,Pametna” komponenta, izmedu
ostaloga, ukljucuje primjenerjesenjaza maleivelike elektricne energetske sustave, elektrane,
tehnologiju energetske ucinkovitosti, tehnologiju upravljanja energijom i napredno
skladistenje energije. ,Cista“ komponenta podrazumijeva infrastrukturu za alternativna
goriva, koriStenje obnovljivih izvora energije (osobito solarne fotonaponske, koncentrirane
solarne energije, vjetra, vodika, snage valova, komprimiranog zraka, geotermalne energije,
biomase i biobazirane), naprednih materijala, rjeSenja za pretvaranje otpada u energiju,
zelenih toplinskih sustava, rjeSenja za infrastrukturu za alternativna goriva i sustave za
hvatanje ugljika.

Kako bi postigle transformacijski pomak intervencije ¢e se usredotoditi na potporu
projektima primijenjenih istrazivanja, naporima digitalizacije i zelene tranzicije te

47 Transformacijski cilj i indikativne intervencije mogu se mijenjati u skladu s postupcima upravljanja procesom poduzetni¢kog otkrivanja i
angazmanom dionika.
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regulatornim poboljSanjima. Potpora ce biti osigurana za pojedinac¢na i kolaborativna
ulaganja u IRl vezano za nova i integrirana energetska rjeSenja (npr. transaktivne pametne
mreze s obnovljivim izvorima energije, kao $to su ,Internet stvari” optimizirano pretvaranja
otpada u energiju, postrojenja za hvatanje ugljika za obnovljivi vodik upravljana putem
»blockchain®) i neovisna energetska rjeSenja za udaljene, male i srednje zajednice (npr.
integracija mikromreza s obnovljivim izvorima energije i nacionalnom energetskom mrezom).
Kako bi se ostvarila oba cilja TPP ¢e se fokusirati na integrativne tehnologije kao Sto su senzori,
inverteri, sustavi nadzora i upravljanja te na napredna rjeSenja za pohranu energije i
upravljanje energijom. Osim toga, ocekuje se da ¢e se pilot projekt mikromreza baviti i IRI
kapacitetima dionika TPP-a te njihovom medusobnom suradnjom. Digitalizacija ¢e se podrzati
provedbom reformi u vezi s dostupno$éu podataka za testiranje velikih podatkovnih rjesenja,
dok c¢e se zelena tranzicija provoditi prenamjenom rafinerije fosilnih goriva na biogorivo.
Konacno, razmotrit ¢ée se provodenje reformi s ciljem olakSavanja usvajanja inovativnih
rjeSenja razvijenih TPP-u.
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Slika 5.4 Teorija promjene za TPATPP Pametna i Cista energija
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Posebni cilj 1: PoboljSanje trziSne spremnosti rezultata istrazivanja i razvoja

a) Bespovratna sredstva za primijenjene istrazivacke projekte

Hrvatska ¢e podrzati relevantne aktivnosti primjenjenog istrazivanja kako bi se unutar TPP-
a ostvarili pomaci prema pametnim i zelenim rjeSenjima te popunile praznine povezane s
novim energetskim segmentima“®®. Na primjer, dodjeljivat ¢e se bespovratna sredstva za
primijenjene istrazivacke projekte u sljede¢im podrucjima:

¢ Tehnologija pametne mreze. Pametne mreZe rezultat su danasnje mrezZe koja se razvija,
podrucja u kojem je pojava distribuiranih energetskih resursa stvorila potrebu za dvosmjernim
protokom informacija i energije putem mreza. Pametne mreZe nastoje kontrolirati i upravljati
tim protokom kako bi integrirale energiju koja dolazi iz razli¢itih obnovljivih izvora (solarna,
vjetro, hidro- i geotermalna) u razli¢itim tockama u mrezi, umanjile rizik od ozbiljnih nestanka
energije te smanjile troSkove prijenosa i distribucije, emisije i potroSnje energije. Druge vazne
funkcije kojima se moZe upravljati pametnom mrezom ukljuéuju daljinsko upravljanje
elektri¢nim uredajima i opremom s ciljem smanjenja potraznje u periodu vrhunca i dinamicko
skladistenje energije. S obzirom na mnostvo komponenti potrebnih za izgradnju pametne
mreze, IRl se moZe usmijeriti na digitalna rjeSenja (npr. umjetna inteligencija, blockchain,
strojno ucenje) i napredne senzore.

¢ Pretvorba otpada u energiju. Pretvorba otpada u energiju (ukljucuju¢i biomasu) vazina je
komponenta distribuiranih energetskih i mikromreznih sustava. Poduzeéa za gospodarenje
otpadom i prehrambeni sektor imali bi koristi od usvajanja tehnologije kompatibilne s
pametnim mrezama jer bi takva poduzeca mogla sudjelovati u integriranim energetskim
rieSenjima koja uklju¢uju komponente za pretvaranje otpada u energiju. Primijenjena
istrazivanja pretvaranja otpada u energiju za proizvodnju vodikovih goriva te proizvodnja
bioplina za promet i naprednih biogoriva takoder mogu nadopuniti transformacijski cilj TPP-a
Pametan i zeleni promet.

¢ Skladistenje energije. SkladiStenje energije je obi¢no kriti¢ni dio mikromreza jer je potrebno
kompenzirati neuskladenost izmedu ponude i potraznje kada se energija proizvodi i trosi
lokalno. Na tako maloj razini potrosnje, fluktuacije u potraznji se teze mogu ,,uprosjeciti“ nego
Projekti bi se mogli usredotociti na Sirok raspon tehnologija za pohranu energije, uklju€ujudi
baterije, crpno skladistenje hidroenergije, zamasnjake, gorivne ¢lanke, komprimirani zrak,
invertere, rastaljenu sol, solarni metan, solarne toplinske kolektore i kondenzatore.

¢ Hvatanje ugljika. Hvatanje ugljika klju¢na je karika u ozelenjavanju energetskog sektora.
Unato¢ rastuéim kapacitetima obnovljive energije, Hrvatska i okolne regije i dalje su pretezno
ovisne o fosilnim gorivima. Za suzbijanje utjecaja klimatskih promjena bit ¢e potrebno vise od
konvencionalnih obnovljivih izvora energije. Geoloske karakteristike Hrvatske, ukljucujudi
duboke slane vodonosnike upotpunjuju potencijal drzave za hvatanje ugljika. Domadéi uhvacen
CO; moze se skladistiti na licu mjesta, a strani CO, moZe se uvoziti za sigurno skladistenje.
Bespovratna sredstva za IRI trebala bi se usredotociti na rjeSenja za hvatanje i pohranjivanje
CO;, te rjeSenja za proizvodnju zelene energije koristenjem CO; . To bi bilo komplementarno
s obvezom drZzave da provede pilot projekt hvatanja ugljika do 2026. godine koji se planira
provesti u sklopu NPOO-a (C1.2.R1-13).

e Zelena termalna. Bududi da industrija i kucanstava troSe znacajan udio energije na
grijanje/hladenje, od kojeg se vecina jo$ uvijek dobiva iz fosilnih goriva, potpore za

48 Bespovratna sredstva za primijenjene istrazivacke projekte mogu se prosiriti na tehnologije nuklearne energije ako su takve tehnologije
ukljucene u taksonomiju EU-a za odrZive aktivnosti.
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primijenjena istrazivanja ukljuciti ¢e i zelene termalne sustave, kao $to su geotermalne
toplinske pumpe, cirkulacija vode i napredni materijali.

e Geotermalna energija. Kao bazniizvor energije potrebno je promicati proizvodnju elektri¢ne
energije iz geotermalne energije te istovremeno povecavati ucinkovitost geotermalnih
elektrana.

e Digitalne tehnologije. Digitalna rjeSenja, kao sto su blockchain, umjetna inteligencija, strojno
ucenje, GIS i napredni senzori sve su vaznija za energetsku ucinkovitost, transparentnost
izvora i optimizaciju mreZe. Bespovratna sredstva za IRl mogu podrzZati takve tehnologije u
vezi s upravljanjem mrezom, pracenjem energije, kibernetiCkom sigurno$éu, pohranom
energije, pametnim mrezama i mikromreZzama te sustavima za hvatanje ugljika. Nadalje,
podrska infrastrukture prostornih podataka mogla bi osigurati prostorne podatke javnim
institucijama, poslovnim subjektima, organizacijama i gradanima kroz standardizirane mrezne
usluge koje zauzvrat mogu posti¢i vec¢u ucinkovitost, vecu sigurnost i optimizirana energetska
rjesenja.

e Napredni materijali. Mnogi proizvodaci baterija, invertera, poluvodickih cipova,
mikroelektronickih komponenti i mreznih komponenti ulazu sve veca sredstva za istraZivanje
i razvoj u materijale koji njihovim proizvodima pruzaju vecu vrijednost. Potpore za
primijenjena istrazivanja mogu promicati vlastita (in-house) istrazivanja naprednih materijala,
ali i potaknuti sinergiju medu poduze¢ima koja rade na sloZenim i sveobuhvatnim
tehnologijama povezanim s energijom.

e Vodik. Kako bi se istrazila rjeSenja za dekarbonizaciju temeljena na vodiku, potrebno je
ulagati u primijenjena istraZivanja i razvoj povezanih s niskougljicnom proizvodnjom,
distribucijom, skladiStenjem i koristenjem vodika u industrijskim procesima i transportu.

b) Pilot projekt mikromreza

Pilot projekt za testnu platformu mogao bi pomoc¢i u sastavljanju i finom podeSavanju
platforme za koju bi razlicite hrvatske tvrtke osiguravale komponente cjelovitog
mikromreZnog sustava. Bududi da su mikromreze ,minijaturne” mreze (barem u usporedbi s
golemim geografskim podrucjima pokrivenim Sirokopojasnim mrezama), one moraju
sadrzavati nekoliko interoperabilnih elemenata, ukljuéujuéi podstanice, obnovljive izvore
energije, sustave za pohranu baterija, kontrolore pametne mreze i sustave upravljanja
energijom zgrada. lako hrvatske tvrtke isporucuju veéinu pojedinacnih komponenti potrebnih
za rad mikromreZe, one nisu suradivale u opskrbi trZista zajedni¢kim integriranim energetskim
rieSenjem za zajednicu Sto je jasan primjer neuspjeha u koordinaciji. Pilot projekt za testnu
platformu mogao bi pomodi u sastavljanju i finom podes$avanju platforme za koju bi razli¢ita
hrvatska poduzeca osiguravala komponente za cjeloviti mikromreini sustav. Hrvatska
poduzeca tada bi mogla izvoziti integrirano energetsko rjesenje. Takva bi platforma takoder
mogla biti korisna za testiranje regulatornog okvira i programa prema kojima bi se mikromreze
konfigurirale i njima upravljalo.

Zbog geografije, klime i sezonskih obrazaca putovanja hrvatski otoci nude gotovo idealne
uvjete za postavljanje energetskih mikromreza. Razlozi za to ukljuuju poveéanje energetske
otpornosti i pouzdanosti (osobito usred sezonskih varijacija optereéenja) i ubrzanje prelaska
na obnovljive izvore energije. Hrvatski otoci imaju potencijal biti predvodnici u uvodenju
mikromreznih rjesSenja kroz suradnju javnih i privatnih dionika. Primjena bi mogla unaprijediti
IRl i omogucditi hrvatskim poduzeéima izvoz know-how-. Inicijativa ,Pametni otoci” izradila je
projektnu dokumentaciju za fotonaponske mikromreze na otocima Unije i Kor€ula. To bi mogla
biti poveznica za daljnja pametna energetska rjeSenja i te mogao bi se mogao pokrenuti pilot
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projekt uz financiranje drZavnog proracuna. Tablica 5.4 pruZa viSe detalja o elementima
projekta i potencijalnim dionicima pilot projekta mikromreza.

Tablica 5.4 Primjer pilot projekta mikromreZa

Lokacija(e) Pilot projekt bi mogao biti na hrvatskom otoku i naglasavati izvanmrezne ili
mikromrezne sustave s jednom vezom koji se lako mogu rasporediti i izvoziti.
Hrvatski otoci posebno su prikladni za testnu platformu jer su skloni sezonskim
fluktuacijama opterecenja i ekstremnim vremenskim pojavama koje imaju
tendenciju opterecivanja otpornosti i pouzdanosti energetskog sustava.

Partneri Lokalne vlasti, komunalna poduzeca, energetske tvrtke, istrazivacke institucije,
ministarstva (regionalni razvoj, energetika, gospodarstvo)

Sudionici 100-500 kucéanstava i poduzeca

Proracun 10 milijuna eura tijekom 3 godine (za oto¢nu mikromreZu)

Izvori Drzavni proracun, Program Konkurentnost i kohezija (PKK)

financiranja

Cilj Cilj testne platforme za hrvatsku mikromrezu je podrska hrvatskim tvrtkama u

zauzimanju vodece pozicije u komercijalnoj implementaciji i izvozu energetskih
sustava za pametne zajednice. TocCnije, pilot projekt mikromreze Ce:

(1) Omoguciti lansirnu platformu za testiranje i demonstraciju integracije novih
tehnologija (koje sadrze visoki proboj obnovljive energije i skladiStenja energije)
(2) Osmisliti i testirati financijske i poslovhe modele za unapredenje
komercijalizacije i izvoza energetskih sustava

(3) lzgraditi energetski sustav koji u najvecoj mogucéoj mjeri ima otpornost,
pouzdanost, jednostavnost implementacije, niske operativne troskove i
optimalnu energetsku ucinkovitost/utjecaj na okolis.

Komponente Konvencionalni i obnovljivi izvori energije (na primjer,: solarni fotonaponski,
biomasa, pretvaranje otpada u energiju)

Sustavi za upravljanje energijom (ukljucuju¢i pametne mrezZe, sustave za
odgovor na potraznju i sustave iza brojila na mreznom prikljucku)

SkladiStenje energije

Analitika podataka

Vremenski plan | (a) Faza projektiranja

¢ Osmisljavanje projekta (6 mjeseci)

o Angazman MRRFEU (Uprava za otoke)

o Utvrdivanje i odabir potencijalnih lokacija

¢ Priprema projekta (6 mjeseci)

o Odabir dionika

o Postavljanje objekata i infrastrukture

(b) Demonstracijska faza (2 godine)

e Demonstracija infrastrukture i usluga

o Priprema tehnologije za Siru primjenu i izvoz

Izvor: Svjetska banka (2018).

¢) Javna nabava inovativnih rjeSenja

JaCanje javne nabave inovativnih rjesenja (PP1) unaprijedilo bi pristup trzistu i odrzivost za
inovativne dionike ovog TPP-a. Opcine, regionalne vlasti i druga javna tijela klju¢ni su dionici
za energetske tehnologije, kao Sto su mikromreze i pametne mreze temeljene na obnovljivim
izvorima energije. PPl bi mogla imati mnogo pozitivnih ucinaka na cijeli ekosustav,
implementacijom PPl-a javna tijela mogu biti ,vodeci kupci“, kupujuéi velike kolicine nove
tehnologije, usluga ili sustava u ranoj fazi razvoja. Znacajne nabave u ranoj fazi omogucuju
proizvodacima ostvarenje koristi od proizvodne ekonomije razmjera, smanjenje proizvodnih
troskova i cijena te poboljSanje kvalitete proizvoda i usluga. Osigurat ¢e se sredstva za
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pripremu i nabavu pametnih i Cistih energetskih tehnologija kroz PPI. Postupak javne nabave
inovativnih rjeSenja implementirat ¢e se u TPP kao dio op¢e nadogradnje nacionalnog okvira
javne nabave inovativnih rjeSenja u sklopu NPOO-a (C2.9. R3).

Posebni cilj 2: Podrska digitalizaciji i zelenoj tranziciji poduzecéa

a) Procjena javno dostupnih podataka o energiji i komunalnim uslugama

Relevantna tijela drzavne uprave mogla bi procijeniti postojeci okvir za regulaciju podataka
s ciliem moguée liberalizacije pristupa odredenim podacima vezanim uz energiju.
Optimizacija i digitalizacija energetske infrastrukture, proizvodnje i distribucije uvelike ovise o
pristupu otvorenim skupovima podataka. Bez podataka o kapacitetima mreze i prometu,
proizvodniji i potrosnji energije itd. IKT tvrtke vjerojatno nec¢e modi izgraditi odrziva rjeSenja za
energetski sektor. To postoje¢im dionicima moze otezati razvoj trziSno vrijednih rjeSenja,
odvratiti IKT-energija start-up poduzeca IKTi ograniciti domace inovacije u podrucju pametnih
mreza, mikromreza i srodnim tehnologijama u nastajanju. Ovisno o rezultatima procjene moze
dodi do revizije propisa o podacima o elektri¢noj energiji, plinu, grijanju i vodi. Nakon toga
relevantni skupovi podataka mogu biti javno dostupni putem online platformi sli¢nih
Europskoj podatkovnoj platformi.

b) Izgradnja biorafinerije za proizvodnju naprednih biogoriva

Biorafinerija Sisak pionirski je projekt komercijalizacije nove tehnologije za proizvodnju
naprednog bioetanola koji je u potpunosti razvijen u EU. Investicijom se planira izgradnja
energetski samoodrzivog bioindustrijskog kompleksa namijenjenog proizvodnji naprednog 2G
bioetanola, zelene elektriéne energije i pare. Investicija se planira u okviru postojeée
infrastrukture kroz transformaciju jedne od najstarijih rafinerija nafte u EU (Sisak) u modernu
biorafineriju koja ¢e biti jezgra daljnjeg razvoja industrijskog centra usmjerenog na razvoj
naprednih i zelenih tehnologija. Investicija ée se financirati iz NPOO-a (C1.2.R1-14).

Posebni cilj 3: Povecdanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda

a) Revizija regulative za mikromreze

Analiza regulatornog okvira mogla bi odrediti aktivnosti i tehnologije za koje je potrebno
regulirati i pruZiti jasniji prikaz trzisnih prilika za one koji razvijaju nove tehnologije.
Ispitivanje energetskog sustava zajednice mikromreza moglo bi se suociti s propisima o
vlasniStvu nad imovinom za proizvodnju energije i pravom prvenstva u vezi s prilikom
postavljanja energetske infrastrukture. Kako bi se utvrdila podrucja regulatorne i pravne
nesigurnosti te dali konkretni prijedlozi vezani za regulativu pametnih mreza i mikromreza
mogla bi se provesti analiza regulatornog okvira. Konkretno, to bi moglo rezultirati
smjernicama i najboljim medunarodnim praksama za reguliranje vlasnistva mikromreza i
energetske imovine povezane s njima te o tome pripadaju li operateri mikromreza pod propise
koji reguliraju komunalne usluge. Pregled regulatornog okvira provest ¢e se u suradnji s
nadleznim tijelima i institucijama.

5.3 Pametan i zeleni promet

TPP Pametan i zeleni promet pokriva industrije relevantne za prometne proizvode, sustave
i rjeSenja. To ukljucuje proizvodace dijelova i sustava za cestovni, Zeljeznicki, pomorski, rijecni,
podvodni, zracni i svemirski promet, prometnih proizvoda , klju¢ u ruke”, pokretnih strojeva i
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inteligentnih prometnih sustava (IPS). Dionici u ovom TPP-u ukljuceni su u razvoj i primjenu
tehnologija s pozitivhim utjecajima na okoli$ (smanjenje buke, smanjenje emisija CO; itd.) i
podrzavajuc¢ih tehnologija u podruédjima automatizacije, sigurnosti, tehnologija pomoénog
napajanja, naprednih proizvodnih procesa i sustava te primjene integriranih IKT sustava u
svrhu prometa i mobilnosti. Nekoliko dionika ovog TPP-a usredotoceno je na razvoj
tehnologija povezanih s ucinkovitim motorima s izgaranjem, dijelovima i rjeSenjima za
elektricna vozila i plovila te alternativnim pogonskim sustavima orijentiranim na odrZivu
mobilnost. Ovaj TPP ukljucuje i upravljane i autonomne dronove, tj.besposadne letjelice, kao
opciju za prijevoz robe i putnika i obavljanje drugih gospodarskih radnji te potrebu za njihovom
zakonskom i operativnom integracijom u kontrolirani zracni prostor.

Okvir 5.4 Strateski okvir za promet i mobilnost
Promet i mobilnost izrazito su znacajni aspekti tranzicije EU-a prema odrzivom gospodarskom
rastu. EU je namijenila 25,8 milijardi eura za potporu prometnoj infrastrukturi do 2027. godine. To
dolazi nakon Sto je dodano 2,2 milijarde eura za financiranje poremecaja u lancu opskrbe
uzrokovanih pandemijom COVID-19. Procjenjuje se da promet doprinosi oko 5 % BDP-u EU-a,
zaposljavajudi vise od 10 milijuna ljudi (Europska komisija, 2021c). Prema Europskom zelenom
planu promet unutarnjim plovnim putovima i kratkim morskim rutama povecat ¢e se za 50 % do
2050. godine. Do tada ce se Zeljeznicki teretni promet vjerojatno udvostruditi, a promet brzim
putni¢kim Zeljeznicama mogao bi se utrostruciti (Europska komisija, 2021c). Prometni sustavi
klju€ni su za europska poduzeca i globalne opskrbne lance. Ovaj sektor o¢ekuju znacajne reforme
i ulaganja jer Europski zeleni plan nastavlja sa svojim ciljem smanjenja emisija staklenickih plinova
za 90 % prije 2050. (Europska komisija, 2021c). Strategija za odrzivu i pametnu mobilnosti odrazava
taj cilj. Pritom EU nastoji: (1) uciniti sve vrste prometa odrzivijima, (2) uciniti odrzive alternative
Siroko dostupnim u multimodalnom prometnom sustavu i (3) potaknuti industrije koje se oslanjaju
na promet na provodenje tranzicije.
Hrvatska je u povoljnoj poziciji da iskoristi priliku u prometnoj transformaciji Europe. Kao drzava
¢lanica na raskrizju mnogih regionalno relevantnih prometnih pravaca Hrvatska je ¢lanica
Strategije Europske unije za dunavsku regiju (EUSDR) i Strategije EU-a za Jadransku i jonsku regiju
(EUSAIR). Obje inicijative posvecuju znacajna sredstva uspostavi regionalno i globalno relevantnih
prometnih koridora. Inicijative su od posebnog znacaja za hrvatsku prometnu industriju jer se
drzava moze pohvaliti prometnim kapacitetima u zracnom, pomorskom, cestovnom i Zeljeznickom
sektoru.
Hrvatska strategija razvoja prometa i mobilnosti sadrzana je u:
e Strategija prometnog razvoja od 2017. do 2030. predstavlja viziju nadogradnje hrvatskog
gospodarstva i razvoja kroz intermodalni, odrziv, ucinkovit i siguran prometni sustav.
Ostali medusektorski nacionalni stratesSki dokumenti koji se odnose na promet su:
o Nacionalna razvojna strategija 2030. — strateski cilj 10 OdrZiva mobilnost naglasava moderne,
autonomne i odrzive nacine civilnog i teretnog prometa i
o Nacionalni plan oporavka i otpornosti od 2021. do 2026. — komponenta C1.4 razmatra postojece
politike i mjere i predlaze puteve za daljnje reforme kako bi se ispunili ciljevi iz Europskog zelenog
plana 2050.

5.3.1 Globalne perspektive i trendovi

Promet i srodne industrije klju¢ni su elementi globalne trgovine i socioekonomskog rasta,
ali su u posljednje vrijeme dozivjeli znacajan pad. U 2020. godini industrija je procijenjena na
6,2 bilijuna USD (Global Industry Analysts, 2021). Uslijed pandemije COVID-19 globalni teretni
promet smanjio se za 5 %, a zraCni se promet smanjio za vise od 10 % izmedu 2019. i 2020.
Ulaganja su smanjena za vise od 20 % u odnosu na pretpandemijsku godinu 2018., ali postoji
nada da ¢e javna potrosnja, povecana potrosnja i kontinuirane inovacije potaknuti ponovni
razvoj sektora (PricewaterhouseCoopers, 2021). Rast sektora potaknut je trima globalnim
trendovima: socio-demografske promjene, ekoloski cimbenici i inovacije.
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Urbanizacija i starenje globalnog stanovnistva poticu prometni sektor u smjeru vece
ucinkovitosti i intermodalnih rjeSenja. Procjenjuje se da ¢e se 90 % rasta stanovnistva
dogoditi u gradovima u dijelovima svijeta u razvoju, predvida se da ce viSe od 20 % svjetske
populacije biti starije od 60 godina 2050. godine, a 50 % svjetskog stanovnistva preci ée se u
srednju klasa (PricewaterhouseCoopers, 2021). Ovi trendovi snazno utje¢u na osmisljavanje i
izbor bududéih rjesenja u podrucju prometa i mobilnosti. Na primjer, povecana urbanizacija
povecava potrebe za prijevozom i stavlja vec¢i naglasak na javni prijevoz i kombiniranje
razli¢itih nacina prijevoza u cilju smanjenja zagusenja i emisija CO».

Zelena prometna rjesenja utiru put boljoj povezanosti po manjoj cijeni za potrosace i okolis.
Prometni sektor ¢ini 23 % globalnih emisija staklenickih plinova povezanih s energijom; brojka
koja bi prema osnovnom scenariju mogla doseéi vise od 30 % u sljedecem desetljecu. Prema
Medunarodnom transportnom forumu (2020) do 2050. mobilnost putnika ¢e se povecati za
200-300 %, a teretni promet za ¢ak 150-250 %. Potrebna su ambiciozna rjeSenja za smanjenje
ugljikovog otiska postojeéih i novih prometnih sustava. Kao dio Europskog zelenog plana
Europska komisija se nada da ¢e do 2030. biti barem 30 milijuna dodatnih automobila s nultom
emisijom i 100 klimatski neutralnih gradova (Europska komisija, 2021). Napredak u naprednim
materijalima i ekoloskim tehnologijama poti¢e ovu tranziciju. Uz potencijalno smanjenje
troskova baterija na 150-200 USD po kilovatsatu tijekom sljedeéih pet godina elektri¢na ce
vozila posti¢i troskovnu konkurentnost u odnosu na konvencionalna vozila, stvarajuci
najznacajniji katalizator za prodor na trziSte (Medunarodna agencija za energetiku, 2021).
Unatoc padu globalne potraznje za vozilima, prodaja elektri¢nih automobila porasla je za 70
% uz globalni trZisni udio od 4,6 % u 2020. (Medunarodna agencija za energetiku, 2021). lako
trzista u nastajanju joS uvijek svjedoce velikom prometu vozila, individualno vlasnistvo vozila
u razvijenom svijetu opada. To je uvelike rezultat ekoloski svjesnih preferencija potrosaca,
poboljSanog javnog prijevoza i novih tehnologija koje objedinjuju postojece resurse vozila.
Mnogi svjetski gradovi prebacuju flote javnog prijevoza na motore s izgaranjem na plin il
vodik. Nadalje, procjenjuje se da ée do 2030. jedan od deset automobila biti prodan u svrhu
dijeljenja voZnje (McKinsey, 2019).

Bit ¢e potrebno implementirati pametna rjesenja kako bi se osigurao odgovarajuci prometni
kapacitet za sve vece kolic¢ine robe i putnika. Dok je 2010. prosje¢ni automobil sadrzavao 10
milijuna softverskih linija koda, do 2016. ta je brojka dosegla 150 milijuna (McKinsey, 2019).
IKT rjeSenja u prometu, posebno u vezi s autonomnom voznjom, analiza velikih podataka (big
data) i nadzor u stvarnom vremenu utiru put za uistinu integrirana i intermodalna prometna
rieSenja. Svjetska potraznja za komponentama za potpomognutu i automatiziranu voZnju
vjerojatno ce se povecati i procjenjuje se da ¢e dosegnuti globalni volumen od gotovo 30
milijardi eura do 2025. (McKinsey, 2019).

Rastuéi tempo tehnoloskih promjena bit ée jedan od glavnih pokretaca promjena u
prometnom sektoru. Vaznost dobavljaca ¢e se povecati zbog potrebe za inovacijama koje su
potaknute promjenjivim zahtjevima kupaca i regulatornim zahtjevima. Do 2012. 90 %
automobilskih inovacija sadrzavalo je elektroniku i softver, posebno u opcijama aktivne
sigurnosti i infotainmenta (Svjetska banka, 2017f). Budu¢i da to nisu temeljne kompetencije
vecine proizvodaca automobila, oni se sve vise okrecu ,vertikalnim partnerstvima® sa svojim
preferiranim dobavlja¢ima. Proizvodaci zapravo koriste vanjske suradnike za poslove
istrazivanja, i razvoja i proizvodnje dijelova diljem svijeta s ciljem odrzavanja ucinkovitosti
razmjera.

Inteligentni prometni sustavi podupiru svaki aspekt pametnog i odrZivog prometa te se
mogu razumjeti u smislu dva komplementarna aspekta — primjene i tehnologije. Primjene
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se odnose na specificne ishode za IPS rjeSenja, dok tehnologije obuhvaéaju kombinaciju
hardvera, softvera, opreme i uredaja koji ¢ine sinergiju u implementaciji primjena. Bit je IPS-a
nastojanje optimizacije sigurnosti i ucinkovitosti prometa kroz opseznu analizu podataka,
automatizaciju i integraciju (Tablica 5.5).

Tablica 5.5 Pregled nekih trendova i implikacija povezanih s IPS-om

Urbanizacija i rast

trgovine
Makro :

trendovi

Rast broja stanovnika stvorio je potraznju za
osobnom mobilnos¢u bez presedana.
Prometna infrastruktura i usluge su znacajno
porasle, ali rast nije primjeren za
zadovoljavanje potraznje

Potreba za smanjenjem
zagusenja i staklenickih
plinova

Sigurnost prometa

Sve vece potrebe za prijevozom i mobilnoséu
dovode do povecanog broja smrtnih
slucajeva u prometu

Potrebno je smanijiti
ozljede u prometu

Digitalizacija i bezicne komunikacijske
tehnologije temeljene na senzorima i velikoj

Razvoj pametne

Tehnologija S . .
&l brzini prijenosa podataka preko otvorene sigurnosti na cestama
Trendoviu platforme
industriji . Ukljugivanje novih
Transformacija . . . . . .
. Od tradicionalne vertikalne industrije do netradicionalnih
automobilske . . . o .
. . horizontalne integracije automobilskih tvrtki
industrije

(tehnologija i IT)

Nove potrebe za
mobilnoscéu

Promjena potreba kupaca s prometnih
proizvoda na prometne usluge

Razvoj novih
multimodalnih rjeSenja

Potrosacki

trendovi . .
Razvoj vozila

Promjena fokusa kupaca s tradicionalnih
vozila s motorima s unutarnjim izgaranjem
na povezana autonomna elektric¢na vozila

Ulaganja u infrastrukturu
za podrsku vozilima nove
generacije

Izvor: Svjetska banka (2018c).

5.3.2 Kapaciteti

Pregled industrije

Hrvatski prometni segment Cine razliciti sektorski dionici u proizvodnji automobila i vozila,
zeljeznickoj opremi i pomorskim plovilima. Promet automobilima i vozilima krece se od
proizvodnje dijelova do prometnih rjesenja po principu klju¢ u ruke i integriranih analitickih
platformi. UkljuCuje viSenamjenska vozila, kao $to su radni strojevi i mala komunalna vozila
(npr. komunalna sanitarna vozila, gradevinarstvo, poljoprivreda, skladista). Sektor opskrbe
Zeljeznica obuhvaca i proizvodace po principu klju¢ u ruke koji izvoze gotova vozila i vagone i
proizvodace dijelova koji opskrbljuju globalne industrijske lance opskrbe. Proizvodadi
pomorskih brodova najveéim su dijelom registrirani u brodogradniji, iako je proizvodnja plovila
takoder znacajna aktivnost.

Poduzeéa za proizvodnju automobila suocavaju se s jakom konkurencijom trzista u
nastajanju i trziSta susjednih zemalja. Hrvatska ima vise od 130 tvrtki povezanih sa sektorom
automobila i vozila, s priblizno 50 tvrtki u sektoru automobilskih dijelova (Svjetska banka,
2016d). Samo 11 % ukupne hrvatske godisnje proizvodnje u sektoru automobila i vozila
ostvaruje se proizvodnjom vozila, dok ostatak Cini proizvodnja dijelova i komponenata
(Svjetska banka, 2017f). Vecina hrvatskih proizvodaca su dobavljaci u automobilskoj industriji
razine Tier 2 i 3. Ne postoje lokalni proizvodaci originalne opreme, iako postoje dvije pionirske
hrvatske tvrtke koje proizvode elektricna vozila. Tvrtke povezane s vozilima, od kojih su
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proizvodaci dijelova podskupina, zajedno zaposljavaju oko 10.000 ljudi. Vaznost niZih troskova
proizvodnje dovela je do ulaska medunarodnih proizvodaca automobilskih komponenti na
nova trziSta. Zbog toga su proizvodaci automobilskih dijelova u Slovackoj, Madarskoj i
Rumunjskoj dozivjeli dvoznamenkasti rast izvoza od 2005., a poduzeca nastavljaju Siriti
proizvodnju u Azijsko-pacifickom podrucju (Svjetska banka, 2017f).

Ipak, vecina hrvatskog segmenta automobila i vozila usmjerena je na izvoz. S obzirom da je
veéina proizvoda namijenjena za razinu Tier 1 i proizvodace originalne opreme u drugim
drzavama, hrvatski izvoz automobila ¢ini 85-90 % industrijske proizvodnje i procjenjuje se na
810 milijuna USD (Svjetska banka, 2017f). Izvoz pokazuje regionalnu usmjerenost uobicajenu
u globalnoj automobilskoj industriji. Njemacka, Slovenija i Slovacka ¢ine 65 % ukupnog
hrvatskog izvoza u automobilskoj industriji.

Poduzecda koja posluju u Zeljeznickom prometu postizu zapazene rezultate na domacoj i
svjetskoj razini. Hrvatski klaster Zeljezni¢ke opreme ima procijenjenu vrijednost od 165-180
milijuna USD (bez infrastrukturnih proizvoda). Hrvatska se moZe pohvaliti s vise od 15
proizvodaca Zeljeznic¢kih dijelova koji zajedno zaposljavaju oko 2150 ljudi (Svjetska banka,
2016d). Sektor obuhvacda proizvodace originalnih dijelova koji izvoze gotove vagone i vozila te
proizvodace dijelova koji opskrbljuju globalne proizvodace originalnih dijelova. Domace trZiste
i dalje €ini dominantan fokus klastera te na njega otpada gotovo 60 % prihoda (Svjetska banka,
2016d). lako domacda prodaja pretezno drzavnim Zeljeznickim operaterima ¢ini vecinu
prometa industrije, industrija ima znacajnu komponentu vodenu izvozom. Unato¢ vaznosti
lokalnog trzista, globalna prodaja igra sve vazniju ulogu za hrvatski Zeljeznicki opskrbni sektor
koji snazno raste u posljednjem desetlje¢u. Za razliku od automobilskog sektora koji pokazuje
snazne regionalne lance vrijednosti Zeljezni¢ki je sektor globalan s proizvodacima koji
opskrbljuju kupce diljem svijeta. Zeljeznic¢ki sustavi upravljanja i usluge prednjaée u izvoznom
iskoraku. Ipak, potraznja ipak ¢esto ovisi o velikim, javnim projektima i sudjelovanju u slozenim
projektnim konzorcijima koje predvode integratori sustava, sto uzrokuje znaéajnu volatilnost
u rezultatima. Postizanje ekonomije razmjera i troSkovne ucinkovitosti kljuéni su ¢imbenik
uspjeha, a izazov za tradicionalne Zeljezni¢ke igrace je kontinuirano dosezanje optimalne stope
iskoristivosti proizvodnje.

Hrvatska brodogradnja ima dugu i uglednu tradiciju, ali posljednjih godina njezina
konkurentska pozicija slabi zbog pada profitabilnosti i globalnog prebacivanja proizvodnje u
istocnu Aziju. Na svom vrhuncu, otprilike krajem 1980-ih, hrvatska je brodogradnja bila tredi
najveéi svjetski proizvodaé po nosivosti (DWT) #° . Medutim, posljednjih se godina
brodogradnja suocava s jakom konkurencijom s azijskih trziSta koja zauzimaju vodec¢e mjesto
u svjetskoj brodogradniji, posebice kada su u pitanju veliki kontejneri, brodovi za rasuti teret i
tankerski brodovi. Hrvatska brodogradnja ipak je i dalje znacajna djelatnost za nacionalno
gospodarstvo. Od 2018. do 2022. velika Hrvatska brodogradiliSta preusmjeravaju se, s ro-ro
brodova za prijevoz automobila i rasutog tereta, kontejnera ili tankera, prema putnickim
brodovima, brodovima za polarna krstarenja, putnickim brodovima za obalna krstarenja,
luksuznim jahtama i posebnim radnim brodovima. lako mnoga domada i europska
brodogradilista nastavljaju proizvoditi plovila visoke dodane vrijednosti, neki europski
pomorski konkurenti se sve viSe usmjeravaju na usluge popravka i nadogradnje. Medutim,
nedostatak podudarnosti izmedu vrste brodova koje Hrvatska tradicionalno proizvodi i
zemljopisnog poloZaja (izvan glavnih ruta za velika plovila) ne ostavlja puno prostora za prijelaz
s proizvodnje na usluge popravka i odrzavanja. Stovise, hrvatska produktivnost po zaposleniku
iznosi oko 75.000 eura, dok ona u Juznoj Koreji doseZze 220.000 eura (Svjetska banka, 2018d).

49 DWT se odnosi na kapacitet nosivosti broda.
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Kako hrvatske place nastavljaju rasti, vjerojatno ce se tvrtke morati preseliti u novije segmente
industrije, poput ekoloski osvijeStenog prometa i drugih rjeSenja vece dodane vrijednosti
temeljenih na novim tehnologijama i digitalizaciji.

Hrvatski miks poduzeéa u podrudju inteligentnih prometnih sustava uglavhom ¢ine
profitabilni i izvozno orijentirani dionici s preko 400 zaposlenih>°. Od 47 tvrtki samo se njih
19 bavi IPS-om kao primarnom djelatnoséu, a vecina (78 %) su MSP-ovi. Vece tvrtke obi¢no su
etablirane IKT tvrtke koje preusmjeravaju neke od svojih glavnih aktivnosti u ovaj sektor
(Svjetska banka, 2017h). U razdoblju od 2014. do 2016. dobit, prihodi i zaposlenost pali su za
20 %, 9 %, odnosno 8 % (Svjetska banka, 2017h). To se djelomi¢no moZe objasniti ukupnim
ucinkom velikih tvrtki povezanih s IPS-om. U istom su razdoblju druge sektorske tvrtke
zabiljezile rast prihoda od 8 %. Koncentrirana slaba uspjeSnost dovela je do smanjenja izvozne
bilance sektora, iako su tvrtke specificne za IPS i dalje uspjele izvesti 13 milijuna eura u 2016.
(Svjetska banka, 2017h). Bolje etablirane tvrtke obi¢no imaju ja¢e odnose s medunarodnim
partnerima. Uz iznimke, s obzirom na uocenu nisku sloZenost lokalne potraznje, manje je
vjerojatno da ce tvrtke traziti lokalne partnere. Umjesto toga, vece tvrtke nastavljaju razvijati
znacajne vlastite kapacitete kako bi ponudile Siri spektar rjeSenja. lako postoje institucije koje
lobiraju i trustovi mozgova (think tanks), kao sto je IPS Hrvatska, sektoru nedostaje klaster koji
bi potaknuo suradnju i okupio dionike.

Kapaciteti za istraZivanje, razvoj i inovacije

IRI je sve vazniji medu dobavlja¢ima u automobilskom sektoru i zahtijeva vedu javnu
podrsku. Originalni proizvodaci opreme i dobavljaci razine Tier 1 sve viSe cijene dobavljace s
kulturom inovacija koji mogu ponuditi sve sofisticiranije dijelove, komponente, sustave i
softver. Ovaj trend posebno je relevantan za hrvatske tvrtke u tom sektoru, od kojih su veéina
dobavljaci razine Tier 2 i Tier 3. Razvijena tehnologija baterija dobar je primjer inovacije koju
je razvila hrvatska tvrtka i koja bi mogla biti priviaéna velikim proizvodnim subjektima u
zapadnoj Europi. Okvir 5.5 objasnjava kako se jedno hrvatsko poduzeée pozicioniralo u
prilagodenim i specijaliziranim niSama automobilske industrije, gdje troskovi proizvodnje nisu
odluéujuéi faktor. Hrvatska se, medutim, suo¢ava s oStrom konkurencijom drugih zemalja koje
strateski podrzavaju automobilsku industriju. To ukljuuje znacajna ulaganja u IRIl, porezne
olaksice i proaktivne poticaje za strana ulaganja. U Hrvatskoj i dalje nedostaju konkretni i
proaktivni poticaji za inovacije relevantne za TPP. Ulazak na trziste i pokusaji dosezanja
segmenata visoke vrijednosti mogli bi se olaksati vedim pristupom privatnom i javhom
financiranju.

Okvir 5.5 Prednosti natjecanja u podrucju proizvoda nisa — hrvatski primjer

Nedavni priljev ulaganja u hrvatsku tvrtku povezanu s elektri¢cnim vozilima i komponentama
primjer je potencijalnih prednosti nadmetanja u proizvodima po mjeri, a ne u masovnoj
proizvodnji. Poduzece razvija i proizvodi komponente visoke tehnologije za elektricna vozila i
elektricne superautomobile. Strucnost tvrtke u tehnologiji baterija i naprednim sustavima
upravljanja baterijama prepoznata je u cijeloj automobilskoj industriji. Automobilska poduzeca
znacajna na svjetskoj razini, ulozila su u poduzecde u vise faza njegovog razvoja. Specijalizirana
strucnost i agilno poslovanje ¢ine poduzece pozeljnim partnerom za svjetske industrijske lidere koji
se fokusiraju na male serije i vrhunske proizvode. Tvrtka moZe brzo razviti inovativne komponente,
sustave i tehnologiju za globalne proizvodace originalne opreme.

Oskudne veze medu tvrtkama te izmedu tvrtki i istrazivackog sektora vjerojatno guse
potencijal za istraZzivanje i razvoj. Hrvatski automobilski i Zeljeznicki sektori su vrlo
fragmentirani, a razina suradnje medu tvrtkama niska. Tvrtke imaju ogranicene informacije o

50 Svjetska banka (2017h).

92



potencijalnim hrvatskim partnerima i dobavljacima, ¢ak i u slu¢ajevima kada bi suradnja bila
logi¢na (Svjetska banka, 2017f). Nekoliko klasterskih organizacija postoji ili je postojalo u
hrvatskoj automobilskoj industriji. Posljednjih godina, medutim, ¢ini se da je aktivnost klastera
ograni¢ena. Isto vrijedi i za povezanost tvrtki iz tog sektora s relevantnim dionicima iz
akademske zajednice. Suradnja na konkretnim projektima izmedu poslovnog sektora i
akademske zajednice uglavnom se temelji na privatnim kontaktima i individualnim naporima,
a Cini se da nema sustavne inicijative. Medutim, postoji baza, postoje inicijative visokoskolskih
ustanova iz podrucja elektrotehnike, racunarstva i strojarstva za medunarodnu suradnju na
zajednickim projektima istrazivanja i razvoja. Pri Fakultetu strojarstva i brodogradnje na
Sveucilistu u Zagrebu djeluje Laboratorij za emisije i energetsku ucinkovitost vozila koji
omogucuje istraZzivanje i razvoj u podrucju energetske ucinkovitosti ¢itavog vozila, neovisno o
vrsti pogonskog sustava. Kako se proizvodaci automobila sve vise okrecu dobavlja¢ima radi
inovacije, hrvatskim je prijevoznickim tvrtkama vazno povecati suradnju i traziti sinergije koje
mogu proizvesti sveobuhvatnija i integrirana rjeSenja za njihove kupce.

Hrvatske tvrtke izvijestile su o poteskoéama u pronalaZenju kvalificiranih radnika.
Nedostatak vjestina odnosi se na ekoloska rjeSenja prometnih tehnologija te na digitalizaciju i
razvoj inteligentnih prometnih sustava (Svjetska banka, 2018c, Svjetska banka, 2018d).
Poduzeca prijavljuju nedostatak stru¢njaka u podrucju elektrotehnike te primijenjenog znanja
praktikanata o integraciji elektri¢nih sustava i drugih oblika primjena (npr. napredni materijali,
mehanizirana proizvodnja, upravljanje prometom). Postoji takoder nedostatak kvalificirane
radne snage koja moZe podnijeti rastu¢u tehnolosku sloZzenost brodova i vlakova. Kako
prijevoz postaje automatiziraniji, potrebni skup vjestina ée postati jos zahtjevniji u smislu
potrebnih znanja. Vazno je osigurati Sto vecu dostupnost takvih vjestina, a ¢ini se da za sada
postoji znadajan jaz u nastojanjima da se proSiri pristup vjeStinama velikih podataka u
Hrvatskoj. Primjerice, ne postoji hrvatsko predstavnistvo u Europskoj mreZi nacionalnih
centara izvrsnosti za velike podatke.

Modernizacija hrvatskih autocesta pocetkom 2000-ih dala je prostor domaéem IPS sektoru
s dokazanim kapacitetima. Fakultet prometnih znanosti SveuciliSta u Zagrebu pokrenuo je
2005. godine akreditirani preddiplomski i poslijediplomski program za IPS (Svjetska banka,
2018c). Te je godine osnovana i udruga za lobiranje u tom sektoru - IPS Hrvatska. Prije ulaska
Hrvatske u EU 2013. godine Hrvatska je pocela dobivati priznanja za kvalitetu svojih naprednih
sustava upravljanja prometom na autocestama, posebice za upravljanje incidentima i
sigurnost tunela. Neke su tvrtke uspjele iskoristiti ovo domace iskustvo u pruzanju hardverskih
i softverskih rjeSenja za sustave upravljanja autocestama i tunelima za inozemne kupce.
Nedavni razvoj IPS-a proizlazi iz proboja hrvatskog IKT sektora. Hrvatski IKT sektor zadrzao je
odrzivu razinu rasta, ¢ineci nesto viSe od 4 % BDP-a uz rast prihoda od prodaje za 3,5 % od
2015. do 2016. (Svjetska banka, 2017h). Ovaj rast doveo je hrvatske tvrtke u nova podrudja
IPS-a, kao sto su prilagodljiva kontrola prometa, upravljanje javnim prijevozom, upravljanje
parkiranjem, upravljanje konvojima i intermodalni prijevoz za gradove i luke. Postoji,
medutim, poveéana potreba za novim tehnoloskim rjeSenjima s dokazanim primjenama. Zbog
trajanja testiranja i koli¢ine podataka koji se moraju obraditi kako bi mnoga IPS rjeSenja
donijela javnu korist, pocetni troskovi obi¢no su visoki. To ukljucuje infrastrukturu poput one
koja se odnosi na Sirokopojasnu vezu ili javne skupove podataka potrebne za testiranje
aplikacija.

Veci pristup javnim podacima i drugoj infrastrukturi mogao bi se iskoristiti u razvoju IPS
rjeSenja i poboljsati kompetencije velikih podataka. Poduzeca i istraZzivacki subjekti
relevantni za ovaj TPP nemaju pristup skupovima podataka potrebnim za razvoj i testiranje IPS
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aplikacija. Nedostatak otvorenih podataka o javnhom prijevozu negativno se odraZzava na razvoj
novih vjestina o znanosti o podacima medu postojeéim i novim istrazivackim kadrom. Nadalje,
Hrvatska je spora u izgradnji i azuriranju centara za nadzor i upravljanje prometom (transport
management centers — TMC), sto je klju¢an aspekt naprednih segmenata i razvoja IPS-a. TMC-
ovi su centri za nadziranje i upravljanje cestovnim i prometnim mrezama unutar propisanog
podrucja, pruzaju vainu poveznicu uspostavi primjenjivih skupova podataka te testiranju
rieSenja i praéenju aplikacija. lako Hrvatska sudjeluje u TMC projektima kao $to je Crocodile 2
(inicijativa koju financira EU za stvaranje baze podataka IPS-a u cijeloj Uniji), bez suvremene
infrastrukture bit ¢e teSko osigurati domadim IPS akterima resurse kljuéne za njihov rast.
Nedavne inicijative ulaganja u zeleni promet pruZaju mogucnosti za hrvatsku industriju
zeljeznickih dijelova. Na valu nedavnih infrastrukturnih sredstava EU-a Hrvatska je 2019.
izgradila svoje prve dodatne Zeljeznicke kapacitete od 1970-ih i ulozila vise od milijardu eura
iz strukturnih fondova u novu ili moderniziranu Zeljeznicu. Trenutno se provodi nekoliko
projekata, ali modernizacija i razvoj Zeljeznicke mreze dugotrajni su i postepeni procesi. Pruga
Rijeka-Zagreb-madarska granica znacajan je element transeuropskih koridora i moze obnoviti
pomorski, tereti i civilni Zeljezni¢ki promet nakon izgradnje. Europska komisija proglasila je
2021. godinom Zeljeznicke mobilnosti i najavila ulaganje od 23 milijarde EUR u Zeljeznice do
2027. Bududi da drzave ¢lanice idu u smjeru dekarboniziranog prometa, hrvatski subjekti u
okviru ovog TPP-a imaju prostora za zadovoljavanje domacih potreba i integriranje u europski
lanac zelenih Zeljeznica.

Hrvatskoj nedostaju propisi za jacanje prijelaza pomorskog sektora na ekoloski prihvatljive
tehnologije. U skladu s odjeljkom komponentom C1.4. R3 NPOO-a zakonodavac ¢e reformirati
pravni okvir za reorganizaciju javnih luka i poboljSanje odrZivog gospodarenja otpadom. NPOO
takoder predvida nabavu Sest solarno-elektri¢nih brodova koji ¢e se koristiti za javni pomorski
prijevoz. Potrebno je, medutim, uiniti viSe za poticanje razvoja i tranzicije domace industrije
prema odrzivim gorivima i tehnologijama. Bez opipljivih regulatornih katalizatora hrvatska
pomorska industrija vjerojatno ée zaostati po pitanju odrzivosti.

Procjena lanca vrijednosti!

Aktivnosti povezane s razvojem proizvoda i alatima predstavljaju najkonkurentnije dijelove
lanca vrijednosti u automobilskoj industriji. Slika 5.6 predstavlja pregled lanca vrijednosti za
osobnu urbanu mobilnost. Aktivnosti razvoja proizvoda i alata temelje se na inZenjerstvu i
projektiranju, nude usluge i proizvode s veéom dodanom vrijednos¢u i vrlo su prilagodene. Za
razliku od ostalih djelatnosti, ekonomija razmjera nije ¢imbenik koji odreduje razinu
konkurentnosti te su one stoga posebno zanimljive hrvatskim poduzeéima. U cilju razvoja u
tom smjeru potrebne su sljedec¢e nadogradnje lanca vrijednosti:

e Sustavi za razvoj vozila (ukljuCujuéi pokretne strojeve) i proizvodnju materijala (npr. razvoj
rjeSenja za e-mobilnost, pogonskih sklopova i baterijskih sustava),

e Projektiranje i razvoj pogonskih sklopova (razvoj softvera za testiranje motora),

e Elektricne komponente i integracija sustava (inZenjerski centar za testiranje elektronickih
komponenti).

51 Procjena odrazava kljuéne utvrdene elemente vrijednosnog lanca na kojima se moZe graditi transformacija ovog TPA. lako su to aktivnosti
od interesa, one se mogu razlikovati, ovisno o novim sektorskim trendovima.
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Slika 5.5 Pregled lanca vrijednosti za osobnu urbanu mobilnost

. Prisutno u Hrvatskoj Sto treba traziti?
linija: je ili i
. Investicijska prilika u niia "
Hrvatskoj W Crvenolroza: Potrebno je viSe resursa

Silazno

- [SERVIS VOZILA|

/ USLUGE
NAKON
PRODAJE

USLUGE

FINANCIJSKE MOBILNOSTI

USLUGE
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F:_otporna - Financijske usluge: osiguranje, financiranje, ponovna prodaja, leasing
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udruge dijeljenje voznje, najam
= Usluge u voZnji: Infotainment, navigacija/promet, analitika, pomo¢ na cesti, V2X
EofezplEn ] ] kemunikacije

Napomena: Aktivnosti su oznacene zelenom ili jantarnom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili nedostaju u
Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital, radna
snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako ¢imbenik
znacajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka (2017f).

Dodatni nedostaci u lancu vrijednosti utvrdeni su u posljednjem krugu savjetovanja u okviru
EDP-a i na temelju angazmana dionika u ovom sektoru. U kontekstu buduceg razvoja ovog
TPP-a posebno su naglaseni sljedeéi nedostaci u lancu vrijednosti:

e napredni materijali za komponente vozila (npr. kompoziti i polimeri),

e infrastruktura za alternativna goriva (npr. elektricno, obnovljivi vodik) i

e automatizacija (rjeSenja za robotsku automatizaciju).

Hrvatske tvrtke aktivne su u vecini elemenata lanca vrijednosti u podrucju Zeljeznice, iako
Cesto zaostaju u konkurentskim prednostima. Slika 5.6 predstavlja pregled lanca vrijednosti
za osobni brzi prijevoz. Hrvatska industrija Zeljeznicke opskrbe ukljuuje proizvodace
Zeljeznickih vozila i lokomotiva, povezanih dijelova i dobavljae signalno-sigurnosnih sustava.
Medutim, u skladu s globalnim trendovima, postoji posebna potreba za razvojem integratora
sustava kako bi se mogli natjecati u globalnim segmentima urbane mobilnosti.
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Slika 5.6 Pregled lanca vrijednosti za osobni brzi prijevoz

. Prisutno u Hrvatskoj Sto treba traziti?
linija: je il i
. Investicijska prilika u i b
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Napomena: Aktivnosti su oznacene zelenom ili jantarnom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili nedostaju u
Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital, radna
snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako ¢imbenik
znacajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka (2017f).

U posljednjem krugu EDP radionica predloZeni su dodatni nedostatci u lancu vrijednosti
povezani s odrzivo$céu u Zeljeznickom sektoru. Neki od istaknutijih navedenih nedostataka su:
e nadogradnja infrastrukture i povecanje automatizacije za masovni brzi transport;

e integracija sustava za kompatibilnost infrastrukture i lokomotive i signalizaciju;

® razvoj sigurnosnih signalnih sustava i proizvoda.

lako je Hrvatska dobro zastupljena u tradicionalnom lancu vrijednosti brodogradnje, moglo
bi se ojacati nekoliko klju¢nih aktivnosti za pozicioniranje sektora u zelenoj industrijskoj
tranziciji. Slika 5.7 prikazuje pregled lanca vrijednosti za kratke morske rute. Hrvatskoj
pomorskoj industriji nedostaju sljedeci segmenti:

e integracija sustava i razvoj elektri¢nih i drugih alternativnih pogonskih sustava,

e potporna infrastruktura i razvoj elektri¢nih/hibridnih plovila, plovila na vodik i ukapljeni
prirodni plin (LNG), te plovila na druge alternativne pogone;

e popravak i remont za pretvorbu u elektri¢ne i hibridne pogonske sustave,

e razvoj vjestina i znanja za jaCanje kapaciteta u elektricnim/hibridnim/alternativnim
sustavima goriva i postavljanje temelja za pametne, autonomne i povezane brodove.
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Slika 5.7 Pregled lanca vrijednosti za kratke morske rute
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Napomena: Aktivnosti su oznacene tamnoplavom ili svijetloplavom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili
nedostaju u Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital,
radna snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mijeri) ili crvenom bojom (ako
¢imbenik znacajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka (2018e).

IPS rjeSenja predstavljaju silazne dijelove lanaca vrijednosti za razlicite nacine prijevoza,
gdje su telematika, povezanost i veliki podaci integrirani za upravljanje prometom i
rjeSenjima mobilnosti. Za IPS lanac vrijednosti (Slika 5.8) postoji potreba za jacanjem
istraZivanja i razvoja te testiranjem naprednih beZi¢nih komunikacijskih mreza, tehnologije
vozila sa svime (Vechicle-2-Everything (V2X)) i upravljanja velikim podacima. Nadalje, u
okruZenju urbane mobilnosti postoji sve veéa potreba za mreznim integratorima koji su
sposobni prikupiti i analizirati velike podatke za ucinkovito integrirano upravljanje prometom
i urbano planiranje. Sektor pati od nedostatka institucionalnog znanja u gotovo svim IPS
segmentima, a ovom TPP-u i dalje nedostaju infrastruktura za velike podatke i povezana
potporna tijela, kao Sto su istraZivacke organizacije u podrucju IPS-a. Dodatni otezavajuci
¢imbenik je nedostatak javne infrastrukture integrirane u IPS, kao Sto su autoceste, mostovi i
luke. U kontekstu nedavnih potresa u Hrvatskoj i nepredvidivosti klimatskih promjena,
sigurnost integrirane infrastrukture vjerojatno ¢e sve vise dobivati na vaznosti.
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Slika 5.8 Pregled lanca vrijednosti za IPS u osobnoj urbanoj mobilnosti
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Napomena: Aktivnosti su oznacene tamnoplavom ili svijetloplavom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili
nedostaju u Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital,
radna snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako
¢imbenik znac¢ajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka (2018f).

Uskladivanje ovog TPP-a s globalnim trendovima optimizacije i integracije oteZavaju
nedostaci u 5G povezivanju. Hrvatska sporo uvodi 5G mrezu. lako nije jedina, svako daljnje
odgadanje imat ¢e negativan utjecaj na sposobnost dionika u ovom TPP-u za razvijanje
sliedece generacije interoperabilnih IPS sustava. Postojeca 4G tehnologija sve viSe gubi korak
s trendovima u industriji. Na primjer, tehnologija vozila sa svime (V2X) radi izravno s
inteligentnom prometnom infrastrukturom radi optimizacije svih elemenata transportnog
lanca. Postoje dva glavna konkurentna standarda za tehnologiju vozila sa svime: s jedne strane
DSRC tehnologija kratkog dometa temeljena na IEEE 802.11p ili ETSI IPS-G5, i s druge strane
V2X (C-V2X).

5.3.3 Trzisne moguénosti>?

Transportne industrije opéenito se mogu segmentirati s obzirom na svrhu prijevoza ljudi ili
robe te udaljenosti na koje se prevoze. Strateski segmenti prikazani su u Tablici 5.6 za
automobilsku, Zeljeznicku, pomorsku i IPS industriju. Temelje se ponajprije na upotrebi, a ne
na proizvodima, te su stoga uglavnom slicéni.

Pojedinacni i masovni segmenti putovanja na kratke udaljenosti pruzaju najunosniji
potencijal za dionike u automobilskoj industriji. Osobno putovanje na kratke udaljenosti
(urbano) svjedoci o novim ili nedavno uvedenim proizvodima i uslugama. One su se pojavile
na trzistu kao rezultat IRI-a, kao Sto su elektri¢na vozila i njihovi pripadajuci dijelovi i materijali
te tehnologije koje su u naprednoj fazi razvoja, primjerice autonomna mobilnost. Ovaj
segment takoder ukljucuje vrstu inovacije koja je stvorila usluge dijeljenja automobila i
nastavlja automatizirati i inovirati rjeSenja urbane mobilnosti u manjem opsegu. Osobno

52 Ovo se poglavlje temelji na utvrdenim prilikama, $to se moze promijeniti s vremenom u skladu s novonastalim sektorskim trendovima i
promjenom poduzetnickih i istraZivackih kapaciteta.
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putovanje na srednje ili velike udaljenosti (ruralno) karakterizira okruzenje manje guzve, bez
komplikacija pri parkiranju i s manje akutnog oneciséenja. lako postoji preklapanje s
najmodernijim, visokotehnoloskim okruzenjem segmenta na kratkim udaljenostima, ovaj se
segment vise odnosi na konvencionalna vozila i njihove povezane dijelove. Segment masovnih
kratkih udaljenosti ukljucuje aktivnosti kao Sto su lokalni javni prijevoz, dok segment za duge
udaljenosti pokriva npr. autobuse za duge relacije. Segmenti mobilnosti na kratke udaljenosti
su na prvoj crti promjena u industriji. Stovise, vjerojatnije je da se automobilska rje$enja
testiraju u gradskom (kratkom) prijevozu prije nego $to se njihova primjena moZze prosiriti na
vece udaljenosti. Promjene unutar ovih segmenata nude nove moguénosti postojecim i novim
hrvatskim tvrtkama koje su spremne na inovacije.

Tablica 5.6 Strateska segmentacija za TPA Pametan i zeleni promet

Kratka Srednja/velika
.. Osobna putovanja na Osobna .pu't(.)var?Ja na
Individualno . . srednje ili velike
kratke udaljenosti (A1) . .
. . udaljenosti (A2)
Kretanje putnika -
. Masovna putovanja na
Masovna putovanja na R
Masovno kratke udaljenosti (B1) srednje ili velike
! udaljenosti (B2)
Kretanie tereta Prijevoz tereta na kratke | Prijevoz tereta na srednje
j udaljenosti (C1) ili velike udaljenosti (C2)

Izvor: Svjetska banka (2017f).

Zeljeznicki se promet ubrzano krec¢e prema urbanoj mobilnosti i mobilnosti na velike
udaljenosti. Uz tradicionalne podsegmente gradske Zeljeznice, kao $to su tramvaiji, brzi javni
prijevoz, jednotraCna Zeljeznica, prigradska Zeljeznica, masovni prijevoz ljudi na kratke
udaljenosti (urbani) moze se okarakterizirati kao relativno novi podsegment gradske Zeljeznice
za automatizirani prijevoz osoba. Zeljeznice su tradicionalno orijentirane na velike udaljenosti,
iako bi ponovni poticaj za intermodalni gradski prijevoz mogao dovesti do toga da segmenti
na kratkim udaljenostima ponovno postanu zanimljivi akterima u toj industriji. Masovni
prijevoz ljudi na srednje i velike udaljenosti (ruralni) pokriva brzu Zeljeznicu koja je Siroko
koristena vrsta prijevoza, posebno za udaljenosti do 700 km ili u trajanju do 4 sata. lako se
ovaj segment i dalje natjece sa zra¢nim i autobusnim prijevozom, ponovno se javlja zanimanje
zbog smanjenja emisija stakleni¢kih plinova. Zeljezni¢ki teretni prijevoz jedan je od
najpozeljnijih nacina prijevoza na velike udaljenosti (preko 300 km) za prijevoz tereta i oCekuje
se da Ce taj trend nastaviti.

Mobilnost na kratkim udaljenostima na moru srediSnja je tocka suvremenih inovacija u
pomorskom sektoru kao Sto su ,,zeleni brodovi“ i ,,pametni brodovi“. U segmentu osobnih
putovanja na kratkim udaljenostima dominiraju mala, motorna plovila. Trajekti su arhetipski
tip plovila koji se koristi za masovni prijevoz ljudi na kratkim udaljenostima unutar obalnih
voda te je stoga ovaj segment istaknut u Hrvatskoj. Vecina novih tehnologija koje su spremne
za primjenu u pomorskom sektoru, barem one opce primjene, najprije ¢e se testirati i
primijeniti na kratkim morskim relacijama, a tek nakon toga prihvatiti za korisStenje na velikim
relacijama. Kratke morske rute su takoder, barem za sada, prikladnije za ispitivanje i prve
primjene elektri¢nih i hibridnih pogonskih sustava. Nekoliko manjih proizvodaca brodova i
plovila ve¢ proizvodi i izvozi prilagodena hibridna pogonska plovila, uklju¢ujuéi putnicke
katamarane na solarni pogon. lako se moze predvidjeti da ¢e elektri¢ni sustavi biti osnovna
tehnologija za sva plovila, za sada su plovila na elektri¢ni pogon izvediva za krace rute u
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relativno stabilnim vremenskim uvjetima. Stoga bi usredotocenost na kratke morske rute te
inovativni i tehnicki sloZeni razvoj unutar tih segmenata pomogli hrvatskim tvrtkama u
specijaliziranju i zadrzavanju konkurentnosti u odnosu na konkurenciju s niskim troSkovima.
Prijevoz putnika na duge rute ne postoji kao komercijalni segment. Teretni promet na kratkim
udaljenostima definira se kao obalna trgovina i ukljuCuje prijenos tereta s pomorskog na druge
vidove prijevoza te trgovinu unutarnjim plovnim putovima. U Hrvatskoj je ovo potonje
marginalno relevantno na rijeci Dunav. Oceanski prijevoz tereta na velike udaljenosti dominira
globalnom trgovinom. Tipovi plovila uklju¢uju brodove za rasuti teret, tankere te brodove za
kontejnere i opée terete. Ovaj je segment u Hrvatskoj prisutan s nekoliko tvrtki koje se bave
transportom tereta, logistickim i inZenjerskim uslugama te velikim brodogradilistima. Osim
toga, odredene hrvatske tvrtke se pojavljuju u luksuznim segmentima velike udaljenosti,
ukljucujuci kruzere i plovila po narudzbi. To bi takoder moglo biti podrucje potencijalnog rasta
za hrvatske pomorske aktere.

Poduzecda u podrucju IPS-a natjecu se uglavnom u rjeSenjima vezanim za kretanje osoba i
robe na srednjim i velikim udaljenostima, no vise dugoro¢nih mogucnosti lezi u segmentima
kratkih udaljenosti. Hrvatska IPS stru¢nost datira od proSirenja i modernizacije nacionalne
mreZe autocesta 2000-ih, kada su hrvatske tvrtke bili podizvodaci koji su pruzali hardverska i
kasnije softverska rjeSenja gradevinskim tvrtkama. U tim segmentima hrvatske tvrtke nude
razli¢ita rjeSenja, ukljucujuéi napredne sustave upravljanja prometom, dinamicku razmjenu
poruka i telematsku opremu. Poslovi vezani uz urbani IPS-a predstavljaju atraktivnije prilike za
hrvatske tvrtke, posebice na duzi rok. Cimbenici koji pokre¢u potraznju za IPS-om, kao $to su
prometne guzve, smanjenje emisija i sigurnost na cestama, jae su izrazeni u urbanim
podruéjima, Sto ta ih ¢ini prikladnima za testiranje takvih sustava. Oni gradovi i mjesta koji
koriste IPS koriste ga za upravljanje kretanjem privatnih vozila i javnog prijevoza te za praéenje
i provedbu postivanja prometnih propisa. Nadalje, gradske ceste karakteriziraju sloZeni
prometni obrasci, visok stupanj zaguSenosti, nedostatak parkirnih mjesta i skoro pa
nemogucnost izgradnje novih cesta. Potreba za upravljanjem sloZzenos$c¢u gradskih prometnih
mreza Cini gradove i mjesta spremnijima za uvodenje IPS-a. U gradovima i mjestima, vise nego
na autocestama i u ruralnim podrucjima, postoji potreba za cjelovitim pristupom prometnim
izazovima koji je u skladu s prednostima koje nudi IPS. Takoder , moguénosti za jacanje kriti¢éne
autocestne, Zeljeznicke i pomorske infrastrukture pomocu IPS-a postaju sve veée zbog rizika
od klimatskih promjena i treba ih takoder uzeti u obzir.

U sva Cetiri prometna segmenta poseban je naglasak na prilagodbu proizvoda i postprodajna
poboljsanjima. To ukljucuje sigurnost prometa i luka, pracenje emisija, ucinkovitost goriva i
elektrifikaciju. Prilagodena elektri¢na vozila za pruzatelje usluga dijeljenja voznje su nisa koja
mozZe, po niskoj cijeni, otvoriti moguénosti za hrvatske dobavljace dijelova i komponenti.
Slicno, brodovi i vlakovi s ve¢om autonomijom vjerojatno ¢e biti trazeniji jer automatizacija
poboljSava vremensku i troSkovnu ucinkovitost u teretnoj i javnoj mobilnosti. U sloZzenim
segmentima u kojima bi se europske (ukljucujudi i hrvatske) tvrtke trebale natjecati postoji
povecana potreba za inovacijama, jer, ne samo da ti segmenti zahtijevaju intenzivnije znanje,
ve¢ imaju i nekoliko karakteristika u kojima ugradeni inovacijski kapacitet moze tvrtkama
osigurati konkurentnu prednost:

e jednokratna proizvodnja ili proizvodnja malih serija. Visokotehnoloska vozila/plovila ¢esto
se narucuju u malim koli¢cinama i zahtijevaju prilagodeni proizvodni proces. To podrazumijeva
odredeni stupanj inovacije u svakoj proizvodnoj liniji.

e dizajn zasnovan na konceptu. Dok su mnoga vozila/plovila visoko standardizirana, to nije
slu¢aj za specijalizirana plovila na kratke rute. Narudzbe se mogu temeljiti na konceptu, a ne
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na detaljnim specifikacijama. PoStivanje takvih narudzbi takoder zahtijeva sposobnost
inoviranja nakon potpisivanja ugovora.

e sofisticirani proizvodni lanci. Visokotehnoloska niSa razlikuje se od procesa masovne
proizvodnje po tome Sto Cesto ima Siroku mreZu visoko specijaliziranih podizvodacda. To
podrazumijeva visok stupanj inovacijskog kapaciteta u cijelom lancu vrijednosti.

Hrvatske tvrtke imaju priliku pozicionirati se kao integratori za inovativna rjeSenja za kratke
udaljenosti u Zeljeznickom segmentu. Tvrtke s jakom tradicijom u inZenjerstvu mogle bi
maksimizirati svoju tehni¢ku bazu za razvoj poslovnog modela malog i fleksibilnog integratora
sustava koji bi nudio rjeSenja pametne mobilnosti u podru¢ju osobnog brzog prijevoza
(Personal Rapid Transit - PRT). Oc¢ekuje se da ¢ée PRT trZiste rasti jer rjeSava , pocetak i kraj“
drugih prometnih rjeSenja i bit ¢e vazan element multimodalnog prijevoza, posebice u
razvijenim gradovima. PRT ponude temelje se na visokoj razini prilagodbe i razvoja proizvoda
te ne zahtijevaju ekonomiju razmjera, kao Sto je to slucaj u tradicionalnim Zeljezni¢kim
segmentima. Uzimajudi u obzir Zeljeznicku industriju i trend razvoja novih proizvoda s visokim
stupnjem prilagodbe, konkurentnost je manja nego u tradicionalnim Zeljezni¢kim
segmentima.

Softverska kompetencija sve vise postaje jedan od najvaznijih ¢imbenika razlikovanja za
industrije povezane s prometom. IKT rjeSenja koriste se za isporuku Sireg spektra znacajki i
usluga, ukljucujudi usluge mobilnosti, naprednu sigurnost, usluge temeljene na lokaciji, sadrzaj
u vozilu i analitiku na daljinu. Proizvodacdi i krajnji korisnici traze ih sve viSe. U potrazi za ve¢om
ucinkovito$c¢u i manjim ugljicnim otiskom, industrija se okrece analitici velikih podataka.
Trendovi prema ekoloski prihvatljivim i intermodalnim rjeSenjima u prometu pruzaju
medusektorske prilike za turizam i percepciju Hrvatske kao ,.zelene destinacije“. Sto se tice
turizma i trenutne prometne infrastrukture, u Hrvatskoj postoje prilike za intermodalni
prijevoz putnika. Na primjer, to se moZe odnositi na veze izmedu vlaka, zra¢ne luke i trajekata,
koje se takoder mogu nadopuniti rjeSenjima dijeljenja voznje, mikromobilnosti i e-mobilnosti
koja se primjenjuju u hrvatskim turisti¢kim odredistima. Intermodalne prilike takoder postoje
za prijevoz robe, primjerice tamo gdje se intermodalna rjeSenja mogu kombinirati s
naprednom logistikom robe i ostvariti pozitivni ucinci kao Sto su transparentnost, sljedivost i
ucinkovitost. Konaéno, razvoj infrastrukture za alternativna goriva i ekoloski prihvatljivih
rjeSenja (npr. punionice na autocestama i u lukama) moZze pridonijeti brendiranju Hrvatske
kao lidera u odrZivom turizmu i privuéi novu demografsku skupinu posjetitelja.

5.3.4 Transformacijski cilj i indikativne intervencije3

Transformacijski cilj ovog TPP-a bit ¢e zaokret prema ekoloski prihvatljivim i digitaliziranim
prometnim rjesenjima i tehnologijama. Cilj je u skladu s aktualnim industrijskim trendovima
koji se sve viSe usredotoCuju na razvoj i primjenu ekoloski prihvatljivih tehnologija te
integraciju digitaliziranih rjeSenja. Transformacijski cilj ovog TPP-a mogao bi se postici
poticanjem istrazivackih i inovacijskih aktivnosti povezanih s odrzivos¢u, tehnoloSkom
optimizacijom i relevantnom primjenom IKT rjeSenja vezanih uz promet i mobilnost. Takve bi
se aktivnosti mogle poduprijeti dekarbonizacijom i razvojem integriranih sustava, koristenjem
interneta stvari (loT) i inovacijama vodenih podataka. Transformacija ovog TPP-a pociva na
dva razli¢ita podrucja koji se sastoje od (i) vozila, plovila i njihovih komponenti i (ii) pametne
prometne infrastrukture. Digitalizacija i automatizacija su istaknuti elementi oba podrucja jer

53 Transformacijski cilj i indikativne intervencije mogu se mijenjati u skladu s postupcima upravljanja procesom poduzetni¢kog otkrivanja i
angazmanom dionika.
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koriste oCekivane prednosti novih rjeSenja u smislu ucinkovitosti i pove¢ane konkurentnosti,
poboljSane sigurnosti, otpornosti i agilnosti te osiguravanja kvalitete.

Podruéje ,Vozila, plovila i komponente” odnosi se na proizvodnju zelenih i pametnih
vozila/plovila te njihovih kljuénih dijelova, sustava i softvera. Ideja je podrzati integraciju
naprednih digitalnih rjeSenja i smanjiti emisije staklenickih plinova u prometu. To ukljuéuje IRI
u podrucju alternativnih goriva (npr. elektri¢ne baterije, gorivni ¢lanci, komprimirani zrak) te
nove i napredne materijale koji imaju superiorne karakteristike u smislu trajnosti, otpornosti i
tezine. Takvi materijali mogu donijeti koristi, kao sto je smanjena potrosnje energije. Ovaj dio
usmjeren je na odrZive necestovne mobilne strojeve i vozila posebne namjene (npr.
vatrogasna, komunalna vozila, vozila za spasavanje i strojevi za odrzavanje autocesta).
Podruéje ,,Pametna prometna infrastruktura” obuhvaéa postojece kapacitete i moguénosti
za razvoj pametne infrastrukture i ja¢anje prometne mreze. Ja¢anje prometne mreze moze
se odnositi na smanjenje ugljicnog otiska i zagusenja, optimiziranu izgradnju infrastrukture i
nize troskove odrzavanja. U tom smislu, ovaj stup podrazumijeva rjeSenja za pametnu
prometnu infrastrukturu i njezinu dugoroc¢nost (npr. upravljanje zracnim lukama na ekoloski
osvijeSten nacin, digitalno upravljanje cestama, itd.). To se moze odnositi na projektiranje,
izgradnju, rad, povlacenje/zamjenu infrastrukture. Ovaj dio TPP-a nastoji primijeniti IPS za
pametno upravljanje Zivotnim ciklusom infrastrukture, upravljanje prometom, analizu
podataka, naplatu cestarine, signalizaciju, senzore i tehnologije nadzora. Nadalje, ukljucuje
fizicke kapacitete, kao Sto je infrastruktura za skladistenje i koriStenje alternativnih goriva (npr.
elektri¢na energija, obnovljivi vodik) u prometu.

Transformacija ovog TPP-a oslanjati ¢e se na poticanje primijenjenih istrazivackih i razvojnih
aktivnosti, ulaganja u infrastrukturu, premoscivanje jaza u vjestinama, te regulatorne
preglede i reforme u vezi s digitalizacijom i zelenom tranzicijom te u prometnom sektoru.
Financijska potpora za ulaganja u IRl poticat ¢e razvoj pametnih i zelenih rjesenja, kao Sto su
primjerice ona koja se odnose na IPS, sustave vozilo s vozilom i alternativne mehanizme
pogona/izgaranja. Isplata financijske potpore za primijenjena istraZzivanja, razvoj i uspostavu
tehnoloskog centra za mobilnost mogla bi takoder osigurati infrastrukturu za razvoj pametnih
vjestina za podrucja u kojima se utvrde praznine, kao Sto su analitika velikih podataka i IPS
rieSenja. Digitalizacija i zelena tranzicija mogle bi se dodatno poticati odgovarajuéim
infrastrukturnim ulaganjima. Konacno, regulatorni okvir ée se nadograditi kako bi bio poticajan
za primjenu inovativnih rjeSenja vezanih uz zeleni promet.
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Slika 5.9 Teorija promjene za TPP Pametan i zeleni promet
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Posebni cilj 1: PoboljSanje trziSne spremnosti rezultata istrazivanja i razvoja

a) Bespovratna sredstva za primijenjene istrazivacke projekte

Olaksavanje pristupa financiranju za potrebe istrazivanja i razvoja prioritet je za dionike u
deficitarnim segmentima u nastajanju. IstraZivacki projekti provodit ¢e se u suradnji izmedu
istrazivackih organizacija i poslovnog sektora s ciljem osiguravanja istraZivackih aktivnosti
relevantnih za potrebe trZiSta. Hrvatske tvrtke u sektoru prometa i mobilnosti trebale bi imati
koristi od projekta ja¢anjem svojih razvojnih i inovacijskih kapaciteta. To postaje sve vaznije
jer se poduzeca razvijaju od ,pruZatelja hardvera” do ,pruZatelja integriranih usluga
mobilnosti“, a proizvodaci se okre¢u dobavlja¢ima u potrazi za inovacijama. U skladu s
relevantnim trZiSnim trendovima neki primjeri podruc¢ja u kojima bi suradnja poslovnog
sektora i akademske zajednice mogla donijeti prednosti su elektrotehnika, strojarstvo i
znanost o materijalima. Na primjer, sveobuhvatni projekt primijenjenog istraZivanja moze
ukljucivati razvoj osobnih i gospodarskih vozila/plovila, kao i pokretnih strojeva, koji koriste
pogonske sustave s niskom ili nultom emisijom, i/ili napredne materijale, umjetnu inteligenciju
i strojno u€enje u svom radu. Nadalje, potencijalno se mogu podrzati i rjeSenja specificna za
Zeljeznicki segment, kao Sto su integracija sustava i razvoj rjeSenja za kompatibilnost
infrastrukture i vozila i signalizaciju.

Segment urbane mobilnosti na kratke udaljenosti moze se usredotociti na pomo¢ tvrtkama
u pronalaZenju isplativih nisa. Urbana mobilnost sve je vise vodena inovacijama, manje se
oslanja na masovnu proizvodnju i ekonomiju razmjera te se okreée naprednoj pametnijoj,
zelenijoj tehnologiji i integriranim sustavima upravljanja prometom. Jedan od klju¢nih
postupaka bi stoga bio koordiniranje aktivnosti istrazivanja i razvoja s ciliem pomaganja
hrvatskim tvrtkama da budu konkurentnije u svojim odabranim niSama. Na primjer,
financiranje se moze usmijeriti na sljedece aktivnosti istrazivanja i razvoja:

¢ razvoj softvera za testiranje motora,

¢ napredne metode proizvodnje (npr. 3D ispis, precizna i/ili robotska proizvodnja),

e umjetna inteligencija i strojno ucenje u prometnom sustavu (npr. optimizacija logistike,
autonomija plovila, sigurnost u Zeljeznickom prometu, nadzor infrastrukture),

e funkcionalna sigurnost (npr. zrelost softvera, otpornost, sigurnost, modeli procjene
sigurnosti za tehnologije u nastajanju, napredni sustavi kocenja i sigurnosti putnika),

e skladistenje goriva i pogon s niskim emisijama stakleni¢kih plinova za pomorska plovila,
cestovna vozila, pokretni strojevi i lokomotive,

e novi i napredni materijali (npr. Celik visoke ¢vrstoce, legure obojenih metala i kompoziti od
uglji¢nih vlakana) i

e elektronicki uredaji, senzori i komponente.

b) Podrska za Tehnoloski centar za pametnu i zelenu mobilnost

Hrvatska bi mogla osnovati tehnoloski centar za pametna i ekoloski prihvatljiva prometna
rjeSenja. Predlozeni Tehnoloski centar za pametnu i zelenu mobilnost u pocetku bi se mogao
razvijati na osnovi sporazuma o suradnji izmedu zainteresiranih privatnih tvrtki,
zainteresiranih organizacija za pruzanje podrSke, ministarstava te fakulteta, kao $to su
fakulteti specijalizirani za upravljanje prometom, strojarstvo, informacijske tehnologije,
mehatroniku, brodogradnju i pomorstvo. Centar bi mogao biti dio projekta urbane mobilnosti
predvidenog NPOO-om ili dodatak planu. Nadlezno bi tijelo moglo definirati pocetni opseg
aktivnosti, uloge i odgovornosti partnera i ¢lanova te pokrenuti diseminacijsku kampanju za
priviatenje spomenutih partnera i ¢lanova. Rezultati mogu potaknuti razmjenu tehnologije,
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domace istraZivanja i razvoj te osigurati daljnju specijalizaciju u skladu s globalnim sektorskim
trendovima. Podrucja istraZivackog interesa mogu se odnositi na optimizaciju proizvodnje,
inovacije procesa, kompozitne materijale i laganu konstrukciju, alternativne pogonske
sustave, ultra-kondenzatore i automatizirane upravljacke sustave. Centar bi sluzio kao
platforma za testiranje i certificiranje za specificne potrebe tvrtki (npr. izvozni zahtjevi,
standardi sukladnosti, specificnosti infrastrukture). Konkretnije, centar bi mogao tvrtkama
dati smjernice i podizati svijest o medunarodnim standardima, te pomagati tvrtkama u
postupcima certificiranja.

c) Javna nabava inovativnih rjesenja

Javna nabava inovativnih rjeSenja moZe potaknuti razvoj industrije. Javni sektor moze
koristiti svoju kupovnu mo¢, djelujuéi kao rani usvojitelj inovativnih rjeSenja koja joS nisu
dostupna na Sirokoj komercijalnoj osnovi. Opseg javne nabave mogao bi potaknuti porast
inovacija i poboljsati odrZivost trziSta za novoosnovana poduzeca. Snazna kupovna mo¢ ima
ogroman potencijal za pokretanje trZista za nove robe i usluge, poti¢uéi inovacije putem
potraznje. Proces pretkomercijalne nabave moZe potaknuti globalne aktere na testiranje
tehnologije u Hrvatskoj ili potaknuti domace tvrtke na ukljucivanje u nova istrazivanja i razvoj.
Na primjer, prvi elektri¢ni trajekt na svijetu rezultat je norveSkog procesa pretkomercijalne
nabave (Svjetska banka, 2017). Vazno je napomenuti kako svrha nije iskljuéivo potraznja jer se
takva nabava mozZe usredotociti na tehnologije i rjeSenja koja nisu ni blizu trziSno isplativa.
Ona zahtijeva inovativna rjesenja u odredenom podrudju ili za odredeni problem, a za koja
privatni dionici mogu primijeniti u svojim tehnologijama i rjeSenjima. Javni subjekt tada moze
provjeravati i testirati rjeSenja prijavitelja prije ukljucivanja u zavrsni korak nabave. lako se
Hrvatska tek treba ukljuciti u javnu nabavu inovativnih rjesenja, investicija C1.1.2. R3-12 NPOO-
a nastoji uspostaviti i poticati okvire za javnu nabavu inovativnih rjesenja.

Hrvatska bi mogla planirati provodenje postupka predkomercijalne nabave za alternativne
tehnologije pogona i izgaranja te razmotriti koristenje svojih razli¢itih javnih trajektnih ili
Zeljeznickih linija za pametna, odrziva i autonomna tehnoloska rjesenja. NPOO (C1.4. R2-16) u
Zeljeznickom segmentu predvida razvoj dva prototipa vlaka s elektri¢cnim baterijama koji ¢e
vjerojatno biti nabavljeni putem pretkomercijalne nabave. Klju¢ni elementi ovog razvoja su
novi tip pogona za motorne vlakove, pohranjivanje energije u baterijske spremnike u
vlakovima te vrijeme punjenja kao vaZan parametar u organizaciji Zeljezni¢kog prijevoza
putnika. Za realizaciju projekta potrebno je razviti, proizvesti, provesti testiranje prototipa i
ishoditi dozvole za njihov rad. Ostali natjecaji mogu se odnositi na elektri¢ni pogon, pogon na
ukapljeni prirodni plin ili pogon na vodik za teretne brodove, ribarska plovila, komunalna
vozila, ili javne autobuse te rjeSenja za dijeljenje voZnje. Sastojat ¢e se od dvije faze: (1)
aktivnosti podizanja svijesti, ukljucujuci studije izvedljivosti i pripremu natjecaja i (2) nabava u
kojoj javno tijelo financira ili sufinancira istrazivanja za inovativne proizvode, usluge i rjeSenja.

d) Potpora projektima u sklopu Europske inovacije za baterije (EuBatIn)

Hrvatska ¢e sudjelovati u financiranju transnacionalne EU inicijative za istrazivanje i razvoj
za unapredenje inovacija u lancu vrijednosti baterija. Europske inovacije za baterije
klasificirana je kao ,vazan projekt od zajedni¢kog europskog interesa®, a cilj je inicijative razviti
siguran, kruzan i odrziv lanac vrijednosti baterija. Inicijativa ukljucuje 42 sudionika iz 12 drzava
Clanica EU-a. Hrvatska ¢e podrzati inicijativu kroz financiranje istrazivanja i razvoja za
podprojekte razvoja podvodnih baterija, razvoja baterija za kompaktna hibridna vozila i
sustava baterija na izmjeni¢nu struju. Investicija ¢e se financirati kroz PKK (Posebni cilj 1.i.).
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e) Razvoj novog ekosustava urbane mobilnosti

Hrvatska ée implementirati projekt razvoja novog sustava urbane mobilnosti temeljenog na
potpuno autonomnim vozilima u kojem umjetna inteligencija obavlja sve funkcije vozaca.
Projekt ¢e se nadovezati na postojeée inicijalne prototipove povezane s razvojem i
finalizacijom, razvoj platforme za autonomno elektriéno vozilo te baterijski sustav koji ée biti
prilagoden specifiCnostima potpuno autonomnog vozila. Projekt ¢e se usmjeriti na razvoj i
implementaciju potpuno novog ekosustava urbane mobilnosti (MaaS — mobilnost kao usluga),
usko integriranog s javnim gradskim prijevozom, a sastojat ¢e se od 3 klju¢ne komponente
potrebne za funkcioniranje i sudjelovanje potpuno autonomnih vozila u prometu. To su: (i)
potpuno autonomno elektricno vozilo pete razine autonomije, (ii) razvoj i izgradnja
specijalizirane infrastrukture za autonomna i elektri¢na vozila integrirane s javnim gradskim
prijevozom i (iii) razvoj softverske platforme za cjelovito upravljanje sustavom. Investicija ¢e
se financirati iz NPOO-a (C1.4.R5-12).

Posebni cilj 2: Podrska digitalizaciji i zelenoj tranziciji poduzeca

a) Infrastrukturna ulaganja za digitalizaciju

Hrvatska ¢e nastaviti s daljnjim ulaganjima kako bi ubrzala razvoj nacionalne 5G mreze i
nastavila Siriti kapacitete centra za nadzor i upravljanje prometom (TMC). Pristup brzoj i
uCinkovitoj mrezi moZze pomodi dionicima u ovom TPP-u u stvaranju izvozno vrijednih,
suvremenih aplikacija prije konkurencije. Kao $to je objasnjeno, postoji nekoliko znacajnih
primjena IPS-a koje ne zahtijevaju koli¢inu podataka potrebnih za rjeSavanje postojecih
nedostataka i neucinkovitosti u prometu. Centar za nadzor i upravljanje prometom moze
izgraditi temelj za dobro opremljen i odrzZiv IPS sektor. Postoji daljnji potencijal za privlacenje
izravnih stranih ulaganja i stranih tvrtki u potrazi za pouzdanim mrezama i podacima za
testiranje i razvoj IPS sustava. Kako se svijet okre¢e prema lako dostupnim podacima te prema
brzem, jeftinijem i uéinkovitijem Sirokopojasnom internetu, mogucnosti IPS-a ée se brzo Siriti.
Ako se ne odrzi korak s ovim skokom, vjerojatno ¢e mnoga hrvatska IPS rjeSenja biti suvisna il
zastarjela u roku od sljedecih 5-10 godina.

b) Ulaganja u infrastrukturu za alternativna goriva

Hrvatska ¢e ulagati u infrastrukturu za vozila i plovila na alternativha goriva. Javno
financiranje moglo bi se osigurati za punionice za elektricnu energiju, vodik i prirodni plin.
Sukladno tim mjerama Hrvatska namjerava opremiti Sest javno dostupnih punionica za vodik
s odgovaraju¢om infrastrukturom do 2026. godine. Ostale intervencije mogle bi ukljucivati
elektrifikaciju Zeljeznickih pruga, kapacitete za elektri¢éno punjenje lokomotiva te nabavu Sest
putnickih brodova za kratke rute na alternativni pogon. Mjere mogu znacajno doprinijeti
isplativosti prijevoza na alternativna goriva, poti¢uéi sudionike i aktere u podrucju prometu na
ulaganja u vozila i plovila na nefosilna goriva. Investicija ¢e se financirati iz NPOO-a (C1.2.R1-
13).

c) Regulatorni pregled i reformske aktivnosti za poticanje zelene tranzicije

Regulatorni okvir za elektromobilnost mogao bi se analizirati i eventualno nadograditi kako
bi se dodatno uzeo u obzir ocekivani razvoj novih prometnih tehnologija. Postojeci pravni
okvir koji pokriva podrucje elektromobilnosti u Hrvatskoj ukljucuje Zakon o uspostavi
infrastrukture za alternativna goriva (»Narodne novinex, br. 120/16, 63/22) i Zakon o trZistu
elektricne energije (»Narodne novine«, br. 111/21, 83/23). Mogao bi se provesti pregled
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regulatornog okvira kako bi se istraZzile mogucnosti njegova unaprjedenja, vezano za teme kao
$to su npr. sudionici u procesima razmjene dobara i usluga, trziSni i regulatorni odnosi medu
sudionicima, energetska infrastruktura za punjenje prometnih vozila i sustava, prometna
infrastruktura za razvoj elektromobilnosti i poticanje razvoja tehnologija za proizvodnju i
koristenje pojedinih elemenata sustava elektromobilnosti.

Proaktivnija regulativa zastite okoliSa u pomorskom prometu potaknula bi IRl i pomogla
tvrtkama da prijedu u djelatnosti s visokim znanjem i intenzivnom tehnologijom. U
pomorskoj industriji su javne politike bile vazan ¢imbenik u poticanju razvoja. Na primjer,
konvencija MARPOL odreduje stroga ograni¢enja za emisiju sumpornih oksida (SOx) i
dusikovih oksida (NOx), dva glavna ¢imbenika koji doprinose onecis¢enju zraka iz ispusnih
plinova s brodova. Konvencija MARPOL takoder uspostavlja podrucja kontrole emisija,
odnosno nauti¢ke zone sa strozim ogranicenjima za emisije sumporovih oksida (SOx). To je
potaknulo val inovacija u pomorskoj industriji, kao Sto je primjerice prvi elektri¢ni trajekt
razvijen u Norveskoj. Opcenito, postivanje strozih propisa bolje ée osposobiti domace tvrtke
za zadovoljavanje potreba naprednih kupaca. Medutim, najvisi ekoloski standardi ne
primjenjuju se za mnoge domace plovne putove i plovila. Podrucja kontrole emisije reguliraju
samo emisije sumpora, a ne staklenickih plinova odgovornih za klimatske promjene. Nadalje,
dok EU radi na uvodenju granice sumpora od 0,5 % na Sredozemlju, ta je granica u Baltickom
i Sjevernom moru vec pala na 0,1 %.

U tom ce smislu intervencija bi mogla rezultirati analizom i eventualnim uvodenjem
nacionalnih smjernica o emisijama u pomorskom prometu na osnovi analize trenutnih
mogucnosti. Mogla bi se provesti analiza za ispitivanje moguénosti provedbe smjernica i
propisa o emisijama koji maksimiziraju utjecaj na okolis s obzirom na gospodarske okolnosti.
Analiza bi mogla ispitati globalne trendove, razmotriti domaée sposobnosti i predlozZiti
razuman vremenski okvir za smanjenje emisija u pomorskom sektoru. Rezultate analize moglo
bi se uzeti u obzir pri izradi domadih smjernica o emisijama u pomorskom prometu. Pregled
regulatornog okvira i reformske aktivnosti provest ée se u suradnji s nadleznim tijelima.

Posebni cilj 3: Poboljsanje vjestina za pametnu specijalizaciju

a) Podrska za strukovne vjestine

Predlozeni Tehnoloski centar za pametnu i zelenu mobilnost moze potaknuti blizu suradnju
izmedu industrijskih tvrtki i akademske zajednice u utvrdivanju i popunjavanju praznina u
specificnim vjestinama. Mnogi trenutni nedostaci u lancu vrijednosti postoje zbog oskudnog
istrazivanja i razvoja te nedostatnog know-how. Uspostavom tehnoloSkog centra Hrvatska
nastoji postiéi dublju integraciju obrazovnih politika i programa vjestina s dionicima u industriji
i postoje¢im obrazovnim institucijama.

Potpora bi mogla ukljucivati razvoj programa usavrSavanja i vjeStina te pokrivati troskove
usavrSavanja za sudionike. Predlozeni Tehnicki centar za pametnu i zelenu mobilnost moze
tvrtkama pruziti programe usavrSavanja u tehnikama automatizirane proizvodnje (npr.
racunalno numericko upravljanje) i ustupiti mjesto novim specijaliziranim programima, kao
$to su magistri inZenjerstva CNC strojeva, mehatronike, kompozitnih materijala ili upravljanja
prometom. Drugi programi mogu stvarati specificne kapacitete, kao Sto su primjerice rad
elektri¢nih plovila ili odrZzavanje pametne infrastrukture.
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b) Osnivanje IPS centra izvrsnosti na nacionalnom nivou

Mogao bi se osnovati centar znanja za IPS koji ¢e imati na raspolaganju odgovarajuce podatke o
javnom sektoru za koriStenje u razvijanju velikih podataka i IPS kompetencija te testiranje
odgovarajucih rjesenja. Intervencija podrazumijeva financiranje konzorcija tvrtki i istrazivackih
institucija za osnivanje nacionalnog IPS centra izvrsnosti. Osnivanje takvog centra moZe ojacati IRI,
promicati nove primjene i povedéati kompetencije u analizi velikih podataka i razvoju IPS rjesenja.
Mogao bi posluziti i kao platforma za testiranje tehnologija, kao Sto su, primjerice, umjetna
inteligencija i rjeSenja za strojno ucenje u prometu. Centar izvrsnosti IPS mogao bi se osnovati u okviru
predloZzenog Tehnickog centra za pametnu i zelenu mobilnost. Potencijalni ishodi ukljucuju programe
usavrSavanja i istraZivacke laboratorije specificne za IPS. Podaci o prijevozu koje prikuplja javni sektor
i sve veca mreza Centara za upravljanje prometom mogli bi biti javno dostupni. To bi poduzetnicima
omogucilo pronalaZenje inovativnih nacina pruzanja vrijednih (i profitabilnih) usluga IPS-a.

5.4 Sigurnost i dvojna namjena — svijest, prevencija, odgovor i sanacija

TPP Sigurnost i dvojna namjena: svijest, prevencija, odgovor i sanacija obuhvaéa obrambene
proizvode dvojne namjene (defense dual use - DDU), kiberneticku sigurnost, upravljanje
katastrofama te primjenu IKT-a za integrirana rjeSenja u sektoru sigurnosti . To prije svega
ukljuCuje poduzeéa koja se bave proizvodnjom osobne zastitne opreme (Personal protective
equipment - PPE), komunikacije, zapovijedanje i kontrolu (communications, command, and
control - C3), rjeSenja za prirodne, tehnicke i tehnoloske katastrofe (upravljanje katastrofama)
i vozila i plovila posebne namjene **. Nadalje, neka poduzeéa bave se pripremom i
poboljSanjem naprednih materijala i naprednijih premaza za proizvode dvojne namjene, dok
postoje drugi dionici koji se usredotocuju na sigurnosne aspekte u kontekstu gradevinarstva
(npr. otporna infrastruktura). Otprilike polovica uklju¢enih poduzeca bavi se proizvodnjom
osobne zaStitne opreme, a preostala poduzecéa bave se komunikacijama i vozilima. Osobna
zaStitna oprema obuhvaca Siroku kategorije odjece i opreme za zastitu korisnika od ozljeda ili
infekcija uzrokovanih opasnostima koje ukljucuju fizi¢ki utjecaj, toplinu, vatru, kemikalije i
bioloske patogene. C3 obuhvada tehnologije koje pouzdano i sigurno stjecu, obraduju i Sire
informacije. Dvojna namjena odnosi se na ciljanje sigurnosnih rjeSenja, tehnologija, usluga i
proizvoda za civilnu namjenu na osnovi njihova dugogodisnjeg iskustva i konkurentnosti u
policijskom ili vojnom segmentu. Time se iskoriStavaju neposredni ucinci prelijevanja izmedu
vojnih i civilnih sigurnosnih aplikacija i proizvoda. Upravljanje katastrofama ukljucuje
tehnologije relevantne za pripravnost, prevenciju, odgovor i oporavak od prirodnih i
antropogenih katastrofa. Vozila se odnose na zemaljske, morske i zraCne sustave s
pripadajuéim rjeSenjima zapovijedanja i kontrole. IKT je klju¢an aspekt kiberneti¢ke sigurnosti,
inovacija u podruéju obrambenih proizvoda dvojne namjene i, $to je jo$ vaznije, povezanosti
integracije proizvoda s drugim uslugama i tehnologijama. IKT komponenta ovog TPP-a odnosi
se na rjeSenja kao $to su nadogradnja sigurnosti povezana sa zastitom podataka i razmjenom
informacija, tehnikama Sifriranja, digitalnom forenzikom, SCADA °> sustavima i drugim
prilagodenim rjesenjima za kiberneti¢ku sigurnost.

Okvir 5.6 Strateski okvir za sigurnost

Sigurnost je sastavni dio medunarodnih odnosa. Kao aspekt globalne politike, drzave su pronasle
stabilnost u suradnji na zajednickim obrambenim i sigurnosnim ciljevima. Uspostava
multilateralnih sigurnosnih ugovora i organizacija, kao Sto su Ujedinjeni narodi, Organizacija

54 Oruzje i vojne primjene izostavljene su iz analize.
55 SCADA ((Supervisory Control and Data Acquisition - (Nadzorna kontrola i prikupljanje podataka) je racunalni sustav za prikupljanje i analizu
podataka u stvarnom vremenu za pracenje i kontrolu opreme koja se bavi kriticnim i vremenski osjetljivim materijalima ili dogadajima.
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Sjevernoatlantskog ugovora (NATO) i Organizacija za europsku sigurnost i suradnju, utjelovljuje
globalne teznje za trajnim mirom i sigurnoséu.

Na razini EU-a zajednicki napori sve viSe naglasavaju potrebu za zajednickim europskim
sigurnosnim politikama i inicijativama. Razvoj i uvodenje europske sigurnosti i obrane su uredeni
Globalnom strategijom EU-a: provedbeni plan za sigurnost i obranu i Strategija EU-a za sigurnosnu
uniju iz 2020 te Strateskim kompasom iz 2022. godine. Naglasak je stavljen na kiberneticku
sigurnost, kritiénu infrastrukturu, RDI te na razmjenu informacija i tehnoloSku razmjenu. U tom je
okviru Europa ulozila znatna sredstva u suradnju, inovacije i izgradnju kapaciteta. EU je u razdoblju
od 2014. do 2020. ulozila 1,7 milijardi EUR u istrazivanje i razvoj u podrucju sigurnosti i obrane
(Europska komisija, 2021). Sljededi krug strukturnog financiranja (2021. — 2027.) trebao bi izdvojiti
14,9 milijardi EUR za sigurnost, od cega je 2 milijarde EUR namijenjeno za istraZivanje i razvoj
(Europska komisija, 2021 ). S ciljem daljnje europske sigurnosne integracije EU je osigurala
proracun za konkurentni Europski fond za obranu usmjeren na istrazivanje (Europska komisija,
2021). Od travnja 2021. najkonkurentnije istrazivacke inicijative imat ¢e na raspolaganju 7,9
milijardi EUR (Europska komisija, 2021). Nadalje, Strateski kompas EU-a iz 2022. godine daje
smjernice za daljnji razvoj obrambenih i civilnih sposobnosti, jacanje obrambene suradnje te
partnerstva, osnaZivanje operativne dimenzije Zajednicke sigurnosne i obrambene politike te za
daljnji razvoj zastitnih mehanizama i otpornosti. . lzvjestaj NATO-a o trendovima znanosti i
tehnologije 2020.-2040. pruzaju predvidanje novih tehnologija i potencijalnih podrucja razvoja IRI-
ja.

Okvir i strategije nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske relevantne za razvoj ovog TPA
sadrzane su u sljede¢im dokumentima.

o Strategija nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske 2017. opisuje hrvatsku viziju unutarnje i
regionalne sigurnosti, a u njoj Hrvatska definira svoje teinje za razvojem javnih i privatnih
sigurnosnih dionika.

o Nacionalna strategija kiberneticke sigurnosti 2015. nastoji osigurati da Hrvatska prati globalnu
digitalizaciju, trendove zastite podataka i ICT infrastrukturu.

Nadalje, medusektorski nacionalni strateski dokumenti odnose se na sigurnost. To su:

e Nacionalna razvojna strategija 2030. — strateski cilj 7 Sigurnost za stabilan razvoj definira
strateski razvoj kapaciteta unutarnje sigurnosti i obrambene sposobnosti do 2030. godine.

e Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021.-2026. — komponenta C1.1.2. R3-12 upucuje na
medusektorske potrebe za poboljSanom kibernetickom sigurnoscu.

5.4.1 Globalne perspektive i trendovi

Niz razlicitih sektora ukljucenih u sigurnost i cesta dvojna namjena karakteristicna za takve
proizvode (civilna i obrambena) otezavaju procjenu globalne vrijednosti sigurnosne
industrije. Izravna globalna vojna potrosnja raste®®. lako to moZe ukazivati na trendove u
industriji, ne uzimaju se u obzir troSkovi obrane u cijelosti te taj podatak pruza ogranié¢en uvid
u proizvode relevantne za sigurnost izvan podrucja javne vojne potrosnje. Nadalje, industrija
nije izravho obuhvacena glavnim statistickim nomenklaturama, a statisticki podaci za
kategorije vezane uz sigurnost ne razlikuju sigurnosne aktivnosti i aktivnosti koje nisu vezane
uz sigurnost.

Jasno je da potrosnja za sigurnost raste, a pregled relevantnih industrija ukazuje na globalne
trziSne trendove. Na primjer, kao podskup industrija relevantnih za sigurnost, globalno
zrakoplovno i obrambeno trziste dosegnulo je vrijednost od 416,63 milijarde USD u 2020.
godini, nakon Sto se od 2015. povecalo po slozenoj godisnjoj stopi rasta od 3,1 % (Mordor
Intelligence, 2021). Ulaganja u svemirske tehnologije ostala su stabilna na 25,6 milijardi USD,
a taj ¢e se momentum vjerojatno nastaviti i u 2021. godini (Deloitte, 2021b). Troskovi se
kontinuirano smanjuju zbog novih tehnologija i jacanja konkurencije.

56 Baza podataka o rashodima za vojne kapacitete SIPRI, travanj 2021.
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Niz prijetnji koje se stalno mijenjaju potice usvajanje novih tehnoloskih rjeSenja. Asimetri¢na
prijetnja sporadicnog terora djelomicno je potaknula porast kapaciteta pametnog nadzora.
Procjenjuje se da ¢e autonomni sustavi videonadzora i prepoznavanja lica do 2025. porasti za
10,3 %, za mogucu trzisnu vrijednost od 168 milijardi USD (Grand Review Research, 2019).
Trend je jo$ izrazeniji u podrucju kiberneticke sigurnosti. Globalni trosSkovi kibernetic¢kog
kriminala procijenjeni su na 5,5 bilijuna EUR za 2020. godinu. Iste godine indeksi zlonamjernih
napada ucjenjivackim softverom povecali su se za 72 % samo u EU. Od prijavljenih 949
kibernetickih napada, 742 napada bila su usmjerena na kriticnu javnu infrastrukturu (npr.
energetika, promet, voda, financije). Globalno trziste kibernetic¢ke sigurnosti se procjenjuje na
173 milijarde USD, a predvida se da ¢e se udvostruditi u sljedecih pet godina (Forbes, 2021).
Predvida se da e se potrosnja za zasStitu infrastrukture od tog ukupnog iznosa povecati sa 18,3
milijarde USD u 2020. na 24,6 milijarde USD u 2023., uz rast od 7,7 % (Forbes, 2021). Kako je
uslijed pandemije COVID-19 dio poslovanja prebacen na internet, a dio vjerojatno i trajno,
potreba za kibernetickom sigurnoséu ¢e i dalje rasti. Slicno tome, privatne tvrtke potrosile su
18,3 milijarde USD u 2020., uz predvidanje rasta od 7,8 % u sljedece tri godine (Gartner, 2021).
Drugi znacajni globalni trendovi, poput sve veceg priljeva migracija u EU, stvaraju dodatne
sigurnosne izazove, poput onih vezanih uz kontrolu granica.

Zbog pandemije COVID-19 osobna zastitna oprema dospjela je na naslovnice svih medija.
Prije pandemije karakteristike globalne osobne zastitne opreme bile su znacajne inovacije
zbog novih materijala i sve veéa regulatorna briga za sigurnosne standarde. EU je usvojila
legislativu o standardima za osobnu zastitnu opremu ve¢ 1989., a 2016. je donijela
sveobuhvatne smjernice propisa za standarde na cijelom kontinentu. Zbog pandemije COVID-
19, potreba za pouzdanom osobnom zastithnom opremom brzo se prosirila te su do oZujka
2020. sve clanice EU-a uskladile standarde za osobnu zastitnu opremu. TrZiSte medicinske
osobne zastitne opreme raste. (International Finance Corporation, 2020).

Sve vedi ljudski utjecaj na okoli$ poti¢e usvajanje tehnologija upravljanja katastrofama.
Porast temperature i razina mora, oborine i klimatska nesigurnost, kao Sto su toplinski valovi
i valovi hladnoée samo su neki od rizika klimatskih promjena. Sve je vise dokaza da stalni porast
globalnih povrsinskih temperatura ima znacdajan utjecaj na broj, u€estalost i trajanje prirodnih
opasnosti. Odredene studije procjenjuju da su se katastrofe povezane s klimom utrostrucile u
posljednjih 30 godina, s gotovo 20 milijuna ljudi raseljenih na godisnjoj razini. Rastudéi trosak
klimatskih promjena vjerojatno ¢e utjecati na migracijske trendove i rezultirati znacajnim
ekonomskim pritiscima, $to ¢e mnoge navesti da ponovno procijene svoju sigurnost i
sposobnosti odgovora na katastrofe. AON-ovo ,,IzvjeS¢e o vremenu, klimi i katastrofama“ za
2020. godinu procjenjuje da je 416 prirodnih katastrofa rezultiralo gospodarskim gubicima od
268 milijardi USD, Sto je 8 % iznad prosjec¢nih godisnjih gubitaka za ovo stolje¢e (AON, 2021).
To je mnoge javne subjekte potaknulo na ulaganje sve vecih iznosa u upravljanje katastrofama.
Krajem proslog desetljeca u prosjeku je 56 % svih humanitarnih projekata koje financira EU
ukljucivalo komponentu pripravnosti na katastrofe (Europska komisija, 2021). Prema nekim
procjenama smatra se da globalno trziste pripravnosti na katastrofe vrijedi 146 milijardi USD
s projiciranom godisnjom stopom rasta od 7,4 % do 2026. (Grand Review Research, 2021). To
ostavlja dovoljno prostora kibernetickoj sigurnosti, osobnoj zastitnoj opremi i tehnologiji
upravljanja katastrofama za inovacije i prosirenje u godinama koji slijede.

Veliki dio istraZivanja i razvoja u ovom TPP-u prebacuje se s tradicionalnih javnih izvora
financiranja na poslovni sektor. Studija PwC-a pokazala je da, iako istraZzivanje i razvoj
sigurnosti tradicionalno potjece iz javnih tvrtki, su u posljednjih 15 godina privatna poduzeda
uglavnom preuzela primat (PricewaterhouseCoopers, 2020). To je dovelo do promjene
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paradigme prema kojoj su drZzave spremnije ugovoriti aktivnosti istraZivanja i razvoja ili
razmotriti komercijalne tehnologije u sigurnosne svrhe. U tom kontekstu, mnoge tehnologije
dvojne namjene, kao Sto su zastitna oprema, autonomni promet i napredna komunikacijska
rieSenja pronasle su svoju primjenu u civilne i vojne svrhe.

5.4.2 Kapaciteti

Pregled industrije

Najznacajniji izvoznici obrambenih proizvoda dvojne namjene u Hrvatskoj odnose se na
proizvodnju oruZja. Medutim, znacajna skupina pomocnih vojnih tehnologija
nastavlja uspostavljati prisutnost na inozemnom trzistu. Proizvodaci ¢ine 76 % tvrtki u
podru¢ju DDU, od kojih se vecdina (60 %) smatra malim tvrtkama (tj. ima manje od 50
zaposlenih i prihod manji od 10 milijuna eura godi$nje) (Svjetska banka, 2016e). U 2015. godini
poduzeda u podrucju DDU izravno su zaposljavala 6.805 ljudi, a ostvarila su oko 300 milijuna
eura prihoda i 150 milijuna eura izvoza (Svjetska banka, 2016e). Medutim, poduzec¢a koja se
bave oruzZjem cinila su 31,4 % prihoda i gotovo 52 % ukupnog izvoza u podrucju DDU. Do 2018.
godine izvoz sektora iznosio je gotovo 300 milijuna eura, od ¢ega se gotovo polovica odnosila
na borbene kacige, opremu za razminiranje i oruzje (Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva
i obrta, 2020). Hrvatska takoder ima nekoliko poduzeca koja pruzaju usluge humanitarnog
razminiranja i proizvode bespilotne sustave dvojne namjene koji bi se mogli koristiti u
humanitarnom razminiranju kao i u drugim primjenama civilne obrane. Broj poduzeca aktivnih
u upravljanju katastrofama mijenja se zbog velikog broja dionika koji mogu ciniti razli¢ite
dijelove lanca osvijestenosti, prevencije, odgovora i saniranja. Stovie, vjerojatno je da
postojeéa poduzeca u podrucju DDU (npr. biokemijska osobna zastitna oprema, oprema za
sanaciju supstrata, napredni gradevinski materijali) i kiberneticke sigurnosti (npr. pracenje
strojnog ucenja, procjena rizika, sustavi za podrsku odlucivanju) posjeduje kapacitete i rjeSenja
primjenjiva na lanac upravljanja katastrofama.

Dok su neka hrvatska poduzeca u podrucju sigurnosti postigla uspjeh u kvaliteti proizvoda i
proizvodima za ciljane niSe, druga se i dalje natjecu s globalnim trzistima razmjera. Neke
tvrtke ostaju globalno relevantne jer proizvode robu s jedinstvenim kapacitetima na trzistima
s malo konkurenata. Medutim, mnoga poduzeéa u ovom TPP-u, posebno tekstilna poduzeca
(koja ¢ine 58 % proizvodaca u ovom TPP-u) posluju u radno intenzivnim industrijama s niskim
marzama (Svjetska banka, 2016e). To postaje sve nekonkurentnije jer trziSta u nastajanju
povecavaju obujam proizvodnje uz znatno veci broj stanovnika i niZze place. Hrvatske su tvrtke
ipak uspjele iskoristiti ratno iskustvo kao vrijedan, prepoznatljiv element svojih tehnologija i
znanja u poslijeratnim transformacijama.

Mo¢ kupca poseban je izazov za hrvatski sigurnosni sektor. Zbog male veli¢ine hrvatskog
trziSta mnoge su tvrtke izvozno orijentirane. Medutim, sigurnosne industrije imaju stroge
propise o nabavi, Sto moZe uzrokovati prepreke za proizvodace. Za proizvode dvojne namjene,
kao Sto su tekstil ili medicinska osobna zastitna oprema, prepreka nije regulativa veé jaca
konkurencija jer kupci iz privatnog sektora imaju veliki izbor proizvoda razli¢itih proizvodaca.
To omoguéuje velikim maloprodajnim lancima ostvarivanje marzi jer koriste jaku trziSnu
poziciju za pritisak na poduzeca da smanje cijene ili da poboljSaju kvalitetu bez povecanja
cijena. Sve veéa popularnost internetskih trgovina dodatno je povecala mo¢ kupca.

Znacajni i rastuci IKT kapaciteti Hrvatske mogu pruziti osnovu za integraciju DDU proizvoda
i ojacati perspektive kiberneticke sigurnosti. U 2020. godini, hrvatski IKT sektor ukljucivao je
5.707 poduzedéa, koja su zaposljavala ukupno 34.762 ljudi (Zitnik i Suboti¢anec, 2021). Ukupan
promet sektora u istoj godini iznosio je otprilike 27,81 milijardi kuna (Zitnik i Suboti¢anec,
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2021). Potonji podaci pokazuju da IKT tvrtke ¢ine preko 4 % svih hrvatskih tvrtki i oko 3,5 %
svih zaposlenih. U petogodiSnjem razdoblju 2016.-2020. broj zaposlenih u IT industriji rastao
je u prosjeku 7,8 posto godisnje, Sto je rezultiralo otvaranjem oko 10.899 novih radnih mjesta
(Zitnik i Suboti¢anec 2021). lako postoji ¢vrst temelj za rast ovog TPP-a, ostaje nejasno koliko
se od spomenutih tvrtki trenutno bavi aktivnostima specifi¢cnim za sigurnost. Takva okosnica
industrije ipak moze pomoci proizvodacima u podruc¢ju DDU u stvaranju naprednih nisa i
integraciji proizvoda s postojeéim sigurnosnim hardverom.

Hrvatske su IKT tvrtke medutim obi¢no usmjerene na integraciju sustava za trece strane i
kao takve rijetko razvijaju samostalni softver. Hrvatska kibernetic¢ka sigurnost pokazuje iste
obrasce s tek nekolicinom tvrtki koje razvijaju ili nude vlastita rjeSenja kiberneticke sigurnosti.
Ako hrvatske tvrtke Zele drzati korak s konkurentima, moraju pronadi nadine za integraciju
svojih proizvoda s drugim tehnologijama i opremom. lako ne postoji niSta Sto sprjecava
poduzeca da tu integraciju outsourceaju (prepuste drugim poduzeéima), ona ne samo da se
kratkoro¢no mozZze pokazati skupom, nego moZe i ugroziti hrvatski sigurnosni ekosustav.
Dugorocno gledano, takav razvoj dogadaja moze potkopati inovativni potencijal postojeéih
dionika u ovom TPP-u.

lako hrvatska IKT industrija raste brze od ostalih domacih industrija, ona i dalje zaostaje za
usporedivim industrijama regionalno i globalno. U srednjoro¢nom razdoblju, bruto prihodi u
IKT sektoru rasli su u prosjeku za oko 11,5 %, $to ga Cini daleko najbrze rastu¢im sektorom u
hrvatskom gospodarstvu (Zitnik i Suboti¢anec, 2021). IKT usluge ¢inile su oko milijardu eura
bruto dodane vrijednosti u 2019. godini, $to je ispred Slovenije, ali iza ostalih zemalja iz regije
poput Slovacke, Bugarske, Madarske i Rumunjske (Zitnik i Suboti¢anec 2020). Nadalje,
hrvatske IKT tvrtke isplac¢uju place koje su 48 % viSe od prosjecne nacionalne place u drzavi
(Zitnik i Suboti¢anec 2020). To je, medutim u kontekstu europskih plaé¢a u podrugju IKT-a,
samo neznatno ispred Slovenije, a iza ostalih usporedivih zemalja.

Kapaciteti za istraZivanje, razvoj i inovacije

Aktivnosti istraZivanja i razvoja u IKT sektoru se Sire, iako su i dalje ogranicene velicinom
poduzeca i nepovezanoscu institucionalnih i privatnih istrazivackih kapaciteta. Izmedu 2016.
i 2020. godine, ulaganje hrvatskih IKT poduzeda u istraZivanje i razvoj poveéalo se za vise od
tri puta, s 211,43 milijuna kuna na 718,56 milijuna kuna (Zitnik i Suboti¢anec, 2021). Broj
istraZivaca dodatno se povecéao za 1000 izmedu 2016. i 2018., to je povecanje od 134 % (Zitnik
i Suboti¢anec, 2020). Ipak je najvedi dio tog rasta zabiljezen u nekoliko veéih poduzeca. Buduci
da u tom sektoru prevladavaju MSP-ovi, ve¢ina poduzeéa nema neovisno istrazivanje i razvoj,
$to ogranicava njihovu sposobnost uklju¢ivanja u aktivnosti koje su vise u lancu vrijednosti.
Suradnja dionika u podrucju sigurnosti i obrambenh proizvoda dvojne namjene ostvaruje se
kroz Hrvatski klaster konkurentnosti za obrambenu industriju. Klaster je osnovan 2013.
godine i kao misiju navodi ,zajednicku suradnju svih klju¢nih dionika koji pridonose jacanju
obrambeno-sigurnosnog potencijala i konkurentnosti RH s ciljem razvojnih ulaganja u nove
tehnologije, inovativne proizvode s izvoznim potencijalom i visokom dodanom vrijednoscu te
stvaranja efikasne i povezane industrijske baze proizvodaca spremnih za dostavu integriranih
obrambeno-sigurnosnih proizvoda i sustava, konkurentnih i prepoznatih na globalnom
trzistu“. Clanstvo klastera uklju¢uje 65 dionika iz privatnog sektora i poslovnih klastera, troje
¢lanova iz javnog sektora i profesionalnih organizacija i udruga, te devet predstavnika
znanstveno-istraZzivackog sektora (HKKOI 2021).

Osobito u kontekstu kiberneticke sigurnosti, suradnja bi se mogla unaprijedititi u okviru
postojecih i bududih digitalnih inovacijskih centara. Od postojedih subjekata koji su oznaceni
kao digitalni inovacijski centri i navedeni na platformi S3 nekoliko njih navodi kiberneti¢ku
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sigurnost kao jednu od tehnologija koju pokriva. CybersecRDI: Cybersecurity Research,
Development and Innovation Hub usmjeren je isklju¢ivo na kiberneti¢ku sigurnost. Medu
svojim aktivnostima navodi usluge kao Sto su izgradnja ekosustava, izvidanje, posredovanje,
umrezavanje, zajednicko istrazivanje, validacija koncepta i izrada prototipa, povezivanje s
investitorima, olakSavanje pristupa financiranju za digitalnu transformaciju i slicne usluge za
MSP-ove.

Ipak, industrija kiberneticke sigurnosti u Hrvatskoj postala je podrucje brzog rasta zbog sve
vece digitalizacije i tehnoloskih inovacija. Glavni pokretac tog rasta je financijski sektor koji
pokusSava ispuniti stroge regulatorne zahtjeve uvjetovane Zeljom Hrvatske za ulazak u
eurozonu. Osim toga, europski propisi o privatnosti kao $to je Opca uredba o zastiti podataka
(GDPR) potaknuli su rekonfiguraciju obrade i pohrane podataka na cijelom kontinentu. To je
mnogim tvrtkama za kiberneti¢ku sigurnost pomoglo u pozicioniraju, buduéi da su online
trgovci na malo i pruzatelji usluga obavezni koristiti sofisticiranije metode zastite korisnika. Uz
GDPR i druge postojeée propise®’ te drustveno oslanjanje na nove tehnologije i tehnologije u
nastajanju ocekuje se povecana potraznja za rjeSenjima i uslugama kiberneti¢ke sigurnosti.
Drzavne institucije koje su sigurnosno osjetljive (obavjeStajne sluzbe, vojska i policija),
zdravstvene sluzbe, telekomunikacije i industrija osiguranja potaknule su daljnji razvoj
kiberneticke sigurnosti. Stovise, siroko rasprostranjen pristup internetu prosiruje prirodno
trziSte za proizvode koji osiguravaju kiberneticku sigurnost bududi da se pojedinci sve vise
oslanjaju na online usluge. Unatoc¢ dobrim izgledima sektora, u krugu konzultacija u okviru
EDP-a mnogi su sektorski dionici tvrdili da se domace industrije sporo digitaliziraju, zbog ¢ega
usluge kiberneticke sigurnosti nemaju domade trziste za testiranje rjeSenja i ne mogu ga
koristiti kao referencu za izvoz.

Broj STEM diplomanata nesto je ispod prosjeka EU-a, ali stjeCene vjeStine ne odgovaraju
uvijek u dovoljnoj mjeri potrebama trziSta u vezi s kibernetickom sigurnoséu. Hrvatska je
2019. imala 19,8 STEM diplomanata na 1000 stanovnika, Sto je malo ispod prosjeka EU-a od
20,8. Hrvatska se medutim trudi kako bi zadrZala mnoge od tih diplomanata. Postoji takoder
jaz u vjesStinama relevantnim za industriju medu diplomantima. lako diplomanti hrvatskih
sveucilista iz podrucja strojarstva i elektronike imaju visoku razinu znanja i stru¢nosti, potrebe
industrije brzo se mijenjaju, a broj zaposlenika s potrebnim suvremenim znanjima i vjeStinama
je premalen za zadovoljavanje svih potreba industrije. Fakultet elektrotehnike i racunarstva
Sveucilista u Zagrebu poceo je nuditi izborne predmete vezane uz kiberneti¢ku sigurnost, no
potrebno je vise kolegija i programa. Za stvaranje inovativnih i diferenciranih rjeSenja hrvatski
IKT kadrovi moraju biti vjesti ne samo u konvencionalnom programiranju, nego i u vjestinama
specificnim za kiberneticku sigurnost. Nedostatak kvalificirane radne snage natjerao je mnoge
tvrtke da preuzmu zadatak usavrsavanja svog osoblja, Sto je skup i dugotrajan poduhvat.
Hrvatska je aktivan sudionik europskih svemirskih tehnoloskih inicijativa. Svemirske
tehnologije relevantne su za mnostvo sektora, uklju¢ujudi sigurnost i kiberneticku sigurnost.
Hrvatska je s Europskom svemirskom agencijom potpisala sporazum o provedbi shema
financiranja istrazivackih projekata u podrucjima promatranja Zemlje, svemirske tehnologije,
svemirske astronomije, astrofizike i istrazivanja Suncevog sustava. Nekoliko hrvatskih
istrazivackih i obrazovnih institucija te tvrtki sudjelovalo je u shemama financiranja.
Ministarstvo znanosti i obrazovanja takoder je osnovalo meduresornu radnu skupinu za
svemir s ciljem podrzavanja uspostave konkurentnog klastera istrazivaca i tvrtki koji mogu
sudjelovati u europskim i svjetskim inicijativama svemirske tehnologije.

57 To su na primjer Direktiva EU-a o sigurnosti mreznih i informacijskih sustava i Direktiva o platnim uslugama.
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U Hrvatskoj trenutno ne postoje sektorski poticaji za istrazivanje i razvoj ili izvoz softverskih
proizvoda. Vecina europskih drzava potice razvoj lokalnih IT tvrtki kroz razne porezne olaksice
i laksi pristup financiranju za istrazivanje i razvoj. Hrvatski porezni sustav doZivio je opsezne
reforme u 2021., Sto je povecalo konkurentnost drzave.

Procjena lanca vrijednosti°®

Podru¢je DDU pokazuje nekoliko moguénosti ulaganja s obzirom na nadogradnju
pozicioniranja u lancu vrijednosti. Slika 5.10 prikazuje lanac vrijednosti za podrucje DDU.
Specifi¢ne prilike u lancu vrijednosti u Hrvatskoj koje bi mogle imati koristi ako bi sektor presao
na proizvode i tehnologije vise vrijednosti su:

e komunikacije. Postoji akutna potreba za WLAN-om male snage ili drugom komunikacijskom
tehnologijom koja prenosi velike koli¢ine informacija i podataka u loSim uvjetima i opasnim
okruzenjima. Znacajno je da je hrvatska odasiljacka i radiodifuzna tvrtka aktivna u razvoju
radijske tehnologije razine 3 koja bi mogla biti relevantna za ove napore.

¢ osobna zastitna oprema (PPE). Kako prodaja PPE opreme nastavlja vrtoglavo rasti a nova
poduzeda potiskuju tradicionalne segmente proizvodnje, istraZivanje i razvoj postaju vazni za
integraciju PPE i interneta stvari ili povezanih tehnologija. Tehnologija prac¢enja i povratnih
informacija mogu biti znacajan korak prema poremecajima na trzistu vece vrijednosti. Dionici
ovog sektora istaknuli su istrazivanje naprednih materijala kao kljuéno podrucje interesa za
razvoj osobne zastitne opreme.

e vozila. Autonomna zemaljska, pomorska i zracna vozila, uklju¢ujuéi dronove, pokazuju sve
vecu korisnost u upravljanju krizama. Vozila bez posade i programeri sustava trebat ¢e
sposobnost i fleksibilnost za uvodenje novih znacdajki online bez Zrtvovanja sigurnosti i
pouzdanosti sustava. Jedan od izazova ovdje bi mogao biti pronalazenje pravih poslovnih
modela za poticanje privatnog istraZzivanja koristenja bespilotnih letjelica u civilnom
kontekstu. Tehnologije za vozila mogu pruziti dodatnu prednost kao dio globalnih trendova
prema zelenim i pametnim segmentima. U sigurnosnom kontekstu to se moZe odnositi na
vozila bez posade namijenjena za preventivno otkrivanje oneciséenja i naknadne napore
sanacije.

58 Procjena odrazava kljuéne elemente lanca vrijednosti kao ulazne podatke koji mogu biti od interesa za transformaciju ovog TPP-a i koji ne
odraZavaju nuzno cijeli opseg ovog TPP.
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Slika 5.10 Pregled lanca vrijednosti za segment DDU-a
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Napomena: Aktivnosti su oznacene zelenom ili jantarnom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili nedostaju u
Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital, radna
snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako ¢imbenik
znacajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka (2017i).

Nedavni krug konzultacija u okviru EDP-a dodatno je naglasio vaZnost upravljanja
katastrofama kao medusektorskog elementa lanaca vrijednosti povezanog sa sigurnoscu.
Uslijed potresa u Gradu Zagrebu i Sisacko-moslavackoj Zupaniji te povecanog rizika od susa i
poplava, postoji povecana potreba za daljnjim razvojem nacionalnih aktivnosti vezanih uz
upravljanje katastrofama. Poduzeca koja posluju u podrucju autonomnih zemaljskih i zraénih
vozila, PPE, gradevinarstva i povezanih mehanizama civilne zaStite, mogu predstavljati
okosnicu za inovacije u ovom podrucju. Tehnologije pracenja i procjene stanja takoder se
mogu smatrati preduvjetima za ublazavanje i odgovor na krizu na temelju informacija. Dionici
su istaknuli izrazitu potrebu za rjeSenjima koja omoguduju proaktivhu analizu podataka
kriticne infrastrukture. Takoder se ne smije zanemariti vaznost naprednih materijala (npr.
novih materijala, naprednih premaza, napredne obrade materijala), u upravljanju
katastrofama i u svim DDU aplikacijama.

Razvoj rjeSenja kiberneticke sigurnosti moze se prikazati kao zaseban lanac vrijednosti koji
se sastoji od ulaznih podataka i infrastrukture, razvoja softvera te integracije i usluga.
Hrvatske IKT tvrtke mogu pomoci DDU tvrtkama u postizanju gore spomenute prilagodbe,
integracije i nadogradnje vrijednosti. Postoji medutim i znacajan potencijal domacdih dionika
unutar sektora kiberneticke sigurnosti da pozicioniraju Hrvatsku na €elo sigurnosne industrije.
Kao Sto je prikazano na Slici 5.11, hrvatske tvrtke za kiberneti¢ku sigurnost veé su razvile veéinu
silaznih komponentilanca vrijednosti. Medutim, privlacnost ovih segmenata sve je manja kako
se konkurencija povecava, a kupci postaju tehnicki osvjesteniji i cjenovno svjesniji. S ciljem
zadrzavanja dugorocne odrzivosti i konkurentnosti hrvatske tvrtke za kiberneti¢ku sigurnost
moraju prije¢i od integratora trece strane u neovisne programere. Za okretanje industrije
samostalnom razvoju potrebna su veéa ulaganja u sljede¢e aspekte lanca vrijednosti
kiberneticke sigurnosti:
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e disruptivne tehnologije, sto ukljucuje strojno ucenje, umjetnu inteligenciju, blockchain,
internet stvari, velike podatke i kriptografiju. Strojno ucenje posebno je vazno za industriju
kiberneticke sigurnosti jer nudi suvremenu zastitu kriticne imovine i mreZa, ogranicavajuci
ljudsku interakciju s relevantnim podacima. U kontekstu upravljanja katastrofama autonomni
sustavi podizanja svijesti i podrske odlucivanju mogu ublaZiti rizik i poboljsati kapacitete za
odgovore.

e ljudski kapital. Na hrvatskim sveudiliStima i drugim obrazovnim institucijama potrebni su
sveobuhvatni programi i tecajevi usavrSavanja u odredenim podrucjima kiberneticke
sigurnosti kako bi se proizveli kvalificiraniji diplomanti i popunile praznine u znanju radne
snage.

e istraZivanje i razvoj. Tvrtke se moraju usredotoditi na diferencijaciju proizvoda, intenzivne
aktivnosti istrazivanja i razvoja te proizvodnju proizvoda prema zahtjevima kupaca. Bez
opseznog istrazivanja i razvoja malo je vjerojatno da ¢e hrvatski IKT sektor prijec¢i na vrste
disruptivnih tehnologija koje nude odrzive konkurentske prednosti.

e suradnja. Poticanje suradnje u istraZivanju i razvoju izmedu poslovnog sektora i akademske
zajednice moglo bi poboljsati vjestine tvrtki i aktivnosti istrazivanja i razvoja. To moze dodatno
olaksati prodor na inozemna trziSta, moguénosti zajednickog istrazivanja te razmjenu znanja i
informacija.

o certifikacija i akreditacija. Bududi da ciljani kupci podlijezu sve veéem broju regulativa,
certifikacija i akreditacija vaZzni su za prodor na privatna trzZista i dobivanje javnih natjecaja.

Slika 5.11 Pregled lanca vrijednosti za segment kiberneticke sigurnosti
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Napomena: Aktivnosti su oznacene zelenom ili jantarnom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili nedostaju u
Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital, radna
snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako ¢imbenik
znacajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka (2017j).
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5.4.3 Trzisne moguénosti>®

Dva strateSka podrucja zasebno ¢e pokrivati DDU proizvode i rjeSenja te kiberneticku
sigurnost. Unato¢ komplementarnom preklapanju, DDU i kiberneticka sigurnost imaju razliéite
nacine upotrebe i krajnje korisnike te se razlikuju po aspektima tehnologije, razvoja i
proizvodnje. Analiza koja slijedi zasebno ée razmotriti njihove trziSne potrebe i razvoj.
Analiza strateskog podrucja za DDU proizvode otkriva dva razlic¢ita podskupa proizvoda za
privatni sektor i drzavne kupce. U Tablici 5.7, ,Proizvodi” se odnose na samostalnu robu, kao
$to su medicinska osobna zastitna oprema, vatrogasna oprema ili sportske kacige. ,Integrirana
rieSenja“ odnose se na proizvode s elementima integrirane usluge (npr. medicinska osobna
zaStitna oprema s mogucénos$éu pracenja performansi, mostovi s ugradenim senzorima i
autonomnim nadzorom, svjesnost, sustavi odgovora). U svom najsloZenijem obliku ovi
segmenti obuhvadaju visoku razinu integracije naprednih tehnoloskih i komunikacijskih
rieSenja iz razlicitih industrija. Takva razina integracije moze se primijeniti u odgovoru na velike
krizne situacije, kao Sto su pozari, potresi ili poplave. Druga dimenzija prikazane segmentacije
su trziSta, odnosno skupine kupaca DDU proizvoda i rjeSenja. Jedan od glavnih kriterija za
razlikovanje tih dviju skupina kupaca DDU-a je nacin kupnje: drzavni kupci obi¢no nabavljaju
robu i usluge na temelju natjecaja koji podlijezu sloZzenim institucionalnim pravilima i vanjskim
pravnim propisima, dok privatni kupci (npr. rudarstvo, Sumarstvo, nafta i plin) imaju
tendenciju oslanjanja na trziSne ¢imbenike i procese.

Tablica 5.7 Strateska segmentacija DDU proizvoda i rjesenja

Trziste

Proizvodi za kupce iz Proizvodi za drzavne kupce

privatnog sektora (A1) (A2)
Rjesenja Integrirana rjesSenja za . L
S Integrirana rjesenja za
kupce iz privatnog sektora .
(B1) drzavne kupce (B2)

Izvor: Svjetska banka (2017i).

Hrvatske DDU tvrtke sklone su poslovanju s proizvodima i uvelike se oslanjaju na subjekte u
drzavnom vlasnistvu. Spektar proizvoda je Sirok i ukljuCuje osobnu zastitnu opremu,
komunikacije, vozila i oruzje (Svjetska banka, 2017). Postoji prirodna globalna tendencija da
se DDU tvrtke oslanjaju na velike ugovore s drzavom, iako neke hrvatske tvrtke plasiraju svoje
proizvode privatnim kupcima i kupcima iz javnog sektora (Svjetska banka, 2017). Unato¢
istovremenim naporima za angazman u visim segmentima, malo je hrvatskih tvrtki koje nude
integrirana DDU rjeSenja. Tu lezi najveci potencijal za segmente vece vrijednosti, i to kroz
sinergiju DDU-a i IKT tehnologija.

Analiza strateske segmentacije za kiberneticku sigurnost utvrdila je tri kljucna tipa proizvoda
za civilna trZita te uzima u obzir njihov regulatorni status®. ,Razvoj rijeSenja“ odnosi se na
inovacije koje se bave nezadovoljenom trZiSnom potraznjom i mogu stvoriti potpuno nova
trzista kao odgovor na nove regulatorne zahtjeve, uoéene potrebe kupaca ili nove kiberneticke
prijetnje. , Gotove integracije” odnose se na prodaju i integraciju rjeSenja trecih strana s
ograni¢enim inovativnim komponentama ili razvojem (npr. antivirusni programi, uredaji za
Sifriranje, uklanjanje zlonamjernog softvera). ,Nadzirana sigurnost” su outsourceani kapaciteti

%% Ovo se poglavlje temelji na utvrdenim prilikama, $to se moze promijeniti s vremenom u skladu s novonastalim sektorskim trendovima i
promjenom poduzetnickih i istrazivackih kapaciteta.
60 Ova analiza ne bavi se rjeSenjima i proizvodima kiberneticke sigurnosti koji se odnose na vojnu primjenu.
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kiberneticke sigurnosti, odnosno procjene sigurnosti, digitalna forenzika, otkrivanje upada itd.
Neregulirani kupci odnose se na privatne subjekte kojima su potrebna sigurnosna rjesenja za
korisni¢cke podatke ili korporativne informacije, a u tom slucaju slozenost kriterija kupnje
obi¢no je niska. S druge strane, regulirani kupci ¢esto su korporativni i javni dionici koji
upravljaju osjetljivim podacima (financijska i zdravstvena industrija, javne baze podataka),
kritichom infrastrukturom (energetika, komunalne usluge i komunikacije) ili Stite Zivote
(automobilska industrija i industrija zra¢nog prostora).

Segmenti koji se odnose na razvoj rjeSenja predstavljaju najunosnije podrucje za aktere u
podrucju kiberneticke sigurnosti. Ta rjeSenja odnose se na inovacije koje odgovaraju na
trziSnu potraznju koja nije zadovoljena i mogu stvoriti potpuno nova trzisSta kao odgovor na
nove regulatorne zahtjeve, uocene potrebe kupaca ili nove kiberneti¢ke prijetnje. Razvijena
rieSenja su patentirana i zasticena, Sto povecava prepreke za nova poduzeca i konkurenciju.
Takva rjeSenja uglavnom sluze uredenim civilnim trziStima koja zahtijevaju vrlo sloZena,
prilagodena sigurnosna rjesSenja i usluge.

Tablica 5.8 Strateska segmentacija kiberneticke sigurnosti

Civilno
Neregulirano Regulirano
Razvoj rjeSenja Razvoj nereguliranih rjesenja (A1) Razvoj reguliranih rjesenja (A2)
Gotove integracije Neregulirane gotove integracije (B1) Regulirane gotove integracije (B2)
Nadzirana sigurnost Neregulirana nadzirana sigurnost (C1) Regulirana nadzirana sigurnost (C2)

Izvor: Svjetska banka (2017j).

Vecina hrvatskih tvrtki za kiberneticku sigurnost trenutno posluje u podrucju gotovih
integracija i u podrucju sigurnosnog nadzora te dozivljava sve ve¢i pritisak na svoje marze.
To je uvelike posljedica (a) rastuéih troskova ljudskih resursa i (b) stagnirajuc¢ih prihoda
uzrokovanih visokom konkurencijom jer su ogranicenja za ulazak u ove segmente niska. lako
je ukupna poslovna uspjeSnost poduzeca koja posluju u ovim segmentima dobra, ovaj je model
dugoroéno neodrziv zbog malog domaceg trzista, loSeg izvoznog ucinka, sve vece konkurencije
i nedostatka kvalificirane radne snage. S obzirom na sve veéu bazu rjeSenja u oba segmenta,
troskovi transfera iz jednog segmenta u drugi su sve niZi, a pristup za novoosnovana poduzeéa
sve laksi. To znaci da ¢ée se pruzatelji gotovih integracija i sigurnosnog nadzora suocavati s
kontinuiranim slabljenjem svoje pregovaracke modi i da ée sve viSe zahtijevati ekonomiju
razmjera, sa znacajno kvalificiranom radnom snagom, kako bi bili konkuretni. Hrvatske se
tvrtke u tom kontekstu moraju ili okrenuti prilagodenim uslugama ili pronaéi nacine za
ukljucivanje u inovacije koje su potrebne za razvoj rjeSenja.

5.4.4 Transformacijski cilj i indikativne intervencije®!

Transformacijski cilj TPP-a odnosi se na razvoj novih rjesenja za svijest, prevenciju, odgovor
i sanaciju u kontekstu sigurnosnih incidenata. Transformacijski cilj obuhvaéa Sirok spektar
dionika, uklju¢uju¢i DDU, kiberneticku sigurnost, gradevinarstvo i druge dionike. U slucaju
DDU dionika, transformacijski cilj moze se protumacditi kao daljnji pomak prema razvoju
rieSenja za civilne svrhe. Dionici kiberneticke sigurnosti mogu raditi na rjeSenjima koja bi
povecala svijest o kiberneti¢kim prijetnjama, omogucila prevenciju kibernetickih incidenata,
upravljanje kiberneti¢kim incidentima i drugo. U kontekstu gradevinarstva, na primjer,
transformacijski cilj moze ukljucivati daljnji razvoj tehnologija za poboljSanja infrastrukture za

51 Transformacijski cilj i indikativne intervencije mogu se mijenjati u skladu s postupcima upravljanja procesom poduzetnickog otkrivanja i
angazmanom dionika.
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prevenciju prirodnih opasnosti i opasnosti koje su rezultat ljudskog djelovanja. Neki primjeri
opcih podruc¢ja primjene mogu se odnositi na razvoj i primjenu novih materijala, novih
naprednih premaza i inovativhe obrade materijala. Cilj transformacije odrazava razli¢ite
aspekte TPP-a. Aspekt cilja koji se odnosi na podizanje svijesti mogao bi se, primjerice, odnositi
na razvoj novih i poboljsanih rjesenja za prikupljanje podataka u stvarnom vremenu za alat
koji ée sluziti kao podrska za do donosenje odluka. Aspekt koji se odnosi na odgovor i sanaciju
moze ukljucivati razvoj novih rjeSenja za minimiziranje ucinka prirodnih opasnosti i opasnosti
koje su rezultat ljudskog djelovanja, kao i rjeSenja za brzu primjenu nakon razornih dogadaja.
Transformacijski ée se cilj posti¢i poticanjem suradnickih i primijenjenih istrazivackih
aktivnosti, unapredenjem digitalizacije i vjesStina te podrZavanjem suradnje poduzeca u
sektoru. Hrvatska ée koristiti projekte suradnje izmedu istrazivackih organizacija i poduzeca
te predkomercijalnu javnu nabavu za poticanje inovacija i suradnje medu tvrtkama ovog TPP-
a. Podrska digitalnim inovacijskim centrima uz vaucere za kiberneticku sigurnost potaknut ce
digitalizaciju u ovom sektoru. Ocekuje se da ¢e dodatne potpore u obliku vaucera popuniti
postojedi jaz u pametnim vjestinama.
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Slika 5.12 Teorija promjene za TPP Sigurnost i dvojna namjena — svijest, prevencija, odgovor i sanacija
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Posebni cilj 1: Poveéanje suradnje izmedu istraZivackih organizacija i poduzeca

a) Bespovratna sredstva za suradnicke istraZivacke aktivnosti

Podrskom suradnickim projektima istraZivanja i razvoja, poticat ¢e se inovacije u podrucju
ovog TPP-a. To uklju€uje IRI aktivnosti usmjerene na razvoj prilagodenih, medusektorskih i
integriranih rjeSenja za prevenciju prijetnji, upravljanje rizikom od katastrofa te sanaciju zraka,
tla i vode. RjeSenja mogu biti podrzana u DDU-u, kibernetickoj sigurnosti i drugim aspektima
povezanih s opsegom TPP-a. Primjeri potencijalnih podrucja za inovacije u podrucju DDU-a su
komunikacijska rjeSenja male snage i na velike udaljenosti, napredna rjeSenja za osobnu
zastitnu opremu (ukljucujuci digitalnu integraciju, senzore i znanosti o naprednim
materijalima), vozila bez posade i oprema za sanaciju. Na primjer, proizvodac odje¢e mogao
bi se udruziti s istrazivackom institucijom i IKT tvrtkom kako bi osmislio odje¢u koja bi
zadovoljila tehni¢ke zahtjeve, kao Sto su pracenje vitalnih znakova, otpornost na toplinu ili
vatru i tako dalje. Drugi primjeri posebno relevantni za DDU, ali i TPP u cjelini, su razvoj novih
materijala i naprednih premaza te inovativna obrada materijala. U kibernetickoj sigurnosti se
inovacije mogu odnositi na integrirana rjeSenja, kao $to su svijest o situaciji ili procjena rizika i
upravljanje kiberneti¢kim incidentima kriticne infrastrukture. Jedan od primjera mogu biti
platforme za upravljanje hitnim situacijama koje su integrirane s infrastrukturom strojnog
ucenja ili geoloskim i strukturalnim nadzorom i povezane sa sustavima za diseminaciju javih
informacija u stvarnom vremenu. Drugi primjer moze ukljucivati istraZivanje i razvoj u
podrucju poveéanja otpornosti infrastrukture i razvoja novih rjeSenja za minimiziranje ucinka
prirodnih opasnosti i opasnosti koje su rezultat ljudskog djelovanja, kao i rjeSenja za brzu
primjenu nakon razornih dogadaja. IstraZivanje i razvoj u navedenim primjerima i drugim
temama u skladu s transformacijskim ciljem, moglo bi potaknuti inovacije koje bi pomogle
ucvrséivanju hrvatske pozicije u primjenama koje se odnose na mnoga podrucja povezana s
TPP-om - osobito inovacijama koje uklju¢uju suradnju s istraziva¢ima i suradnju izmedu
razli¢itih industrija.

Posebni cilj 2: Poboljsanje trziSne spremnosti rezultata istrazivanja i razvoja

a) Javna nabava inovativnih rjesenja

Hrvatska ¢e reformirati i usvojiti programe za poticanje javne nabave inovativnih rjeSenja za
TPP Sigurnost i dvojna namjena - svijest, prevencija, odgovor i sanacija. Tijekom konzultacija
u okviru EDP-a dionici ovog TPP-a istaknuli su upravo javnu nabavu te javnu upravu opéenito
kao podrucje koje ima prostora za poboljSanje u sklopu S3. Jasnije definiran i agilniji sustav
javne nabave inovativnih rjeSenja moze lansirati na trziste inovativna rjeSenja kojima su
troskovi i/ili pristup financiranju ranije bili ograni¢avajuci ¢imbenik. Javna nabava inovativnih
rieSenja ¢e biti implementirana u u okviru ovog TPP-a kao dio opcée nadogradnje nacionalnog
okvira javne nabave inovativnih rjeSenja u sklopu NPOO-a (C2.9. R3).

Posebni cilj 3: Podrska digitalizaciji i zelenoj tranziciji poduzeca

a) Potpora digitalnim inovacijskim centrima

Kiberneticka sigurnost jedno je od klju¢nih podrucja interesa u kontekstu potpora koje su
planirane za unapredenje postojecih i uspostavljanje novih digitalnih inovacijskih centara.
Hrvatska ¢e podrzati razvoj i rad digitalnih inovacijskih centara, od kojih ¢e jedan biti usmjeren
na kiberneticku sigurnost i druge teme vezane uz ovaj TPP. Cilj ulaganja je jacanje kapaciteta
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digitalnih inovacijskih centara u Hrvatskoj, pruzanjem financijske potpore za uspostavu mreze
digitalnih inovacijskih centara i provodenjem aktivnosti usmjerenih na jacanje njihovih
organizacijskih kapaciteta za pruzanje usluga digitalizacije MSP-ovima te drugim korisnicima u
podrucjima umjetne inteligencije, racunalstva visokih performansi, kiberneticke sigurnosti i
drugih tehnologija, umrezavajué¢i se s lokalnim i nacionalnim dionicima, koordinirajuci
digitalizaciju i digitalnu transformaciju. Podrzani digitalni inovacijski centri mogu okupljati i
povezivati dionike iz privatnih i javnih subjekata s interesima ili aktivnostima u podrucju
kiberneticke sigurnosti. Takve institucije mogu popuniti praznine u lancu vrijednosti
kiberneticke sigurnosti (npr. strojno ucenje, umjetna inteligencija i autonomni sustavi,
analitika velikih podataka, lanci blokova, kriptografija) i promovirati Hrvatsku kao globalno
srediSte za nove tehnologije. Digitalni inovacijski centri nastojat ¢e olaksati prijenos znanja,
smanijiti trziSnu neucinkovitost i poticati suradnju. Planirano je da ¢e se intervencija financirati
iz NPOO-a (C1.1.2. R4-11).

b) Vauceri za kibernetic¢ku sigurnost

Za industriju i usluZzne sektore bit ¢e osigurani vauceri za digitalizaciju procesa u skladu s
normama kiberneticke sigurnosti. S obzirom na sve vecu digitalizaciju industrije, kriticna
informacijska infrastruktura u privatnom vlasniStvu vjerojatno ¢e sve viSe biti izloZzena
kiberneti¢kim prijetnjama. Kao dio mjere Hrvatska ¢e dodjeljivati vaucere za kiberneti¢ku
otpornost kako bi pomogla akterima u industriji da zaStite svoje modernizirane procese i
objekte od digitalnih rizika. Nadalje, vauceri za kiberneti¢ku sigurnost mogu se koristiti za
ugradnju autonomnih sustava za uzbunjivanje i podrsku odlucivanju koji pomazu tvrtkama da
se pripreme za moguce opasnosti te ih ublaze (npr. izlijevanje kemikalija, kvar proizvodne
linije, elektri¢ni poZar). Intervencija ¢e se financirati iz NPOO-a (C1.1.2. R3-12).

Posebni cilj 4: PoboljSanje vjestina za pametnu specijalizaciju

a) Podrska za usavrsavanje i certifikaciju

Financijska sredstva ée biti osigurana za uvodenje sveobuhvatnih te¢ajeva usavrsavanja i
osiguravanje certifikacije s ciljem poboljsanja kapaciteta kvalificirane radne snage.
Specijalizirani tecajevi za kiberneti¢ku sigurnost mogli bi se osmisliti u suradnji s dionicima iz
industrije. Potpora bi se mogla pruzati u obliku ciljanih programa usavrSavanja i mentorstva
za stjecanje certifikata kao i sufinanciranja naknade za certifikaciju. Navedeno ¢e
zaposlenicima u kibernetickoj sigurnosti omoguditi stjecanje novih znanja, unapredenje
potencijala za istrazivanje i razvoj te stjecanje novih kompetencija koje su relevantne za tu
industriju.

Posebni cilj 5: Poveéanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda

a) Podrska suradnji medu poduzeéima

Hrvatska ¢e podrzati daljnji razvoj suradnje koja se provodi u partnerstvu s udruzenjima,
kao Sto su primjerice klasteri, platforme za suradnju u podrucju DDU i sigurnosti i slicno.
Daljnji razvoj suradnje u podruéju DDU i sigurnosti trebao bi dodatno poboljsati suradnju u
srodnim sektorima i stvoriti zalihu projekata. Zadaée platforme za suradnju mogle bi,
primjerice, ukljucivati pruzanje tvrtkama i istrazivacima toc¢nih i azZuriranih informacija o
potencijalnim izvorima financiranja i imati za cilj povezivanje potencijalnih suradnika oko tema
od zajednickog interesa te pomagati u rjeSavanju informacijske asimetrije. Platforma bi mogla
sluZziti i za revidiranje i pruzanje savjeta o novim pravnim propisima, sto bi znacilo odrzavanje
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radionica, okruglih stolova i diseminaciju klju¢nih informacija o razvoju propisa koji se odnose
na tehnologije. Stalna pojava disruptivnih tehnologija, kao $to su umjetna inteligencija, strojno
ucenje i lanci blokova izlaze tvrtke regulatornoj i trziSnoj neizvjesnosti. Europska unija
trenutno izraduje nacrt uredbe za umjetnu inteligenciju, a usvojila je uredbu za upravljanje
podacima i regulativu o bespilotnim letjelicama. Bududéi da tvrtke za DDU i kiberneti¢ku
sigurnost nastoje djelovati prema novim trendovima i dobiti podrsku kao $to je navedeno u
S3, trebat ée im smjernice o uskladenosti proizvoda s regulatornim sustavima.

5.5 Odrziva i kruzna hrana

TPP Odrziva i kruzna hrana sastoji se od proizvodnje hrane, prerade hrane i usluga koje
podrZavaju proizvodnju. Proizvodnja hrane moZe se saZeti kao poljoprivreda, ribarstvo i
akvakultura, dok prerada hrane podrazumijeva dodavanje vrijednosti izmjenom
poljoprivrednih proizvoda i proizvoda ribarstva i akvakulture. Treéa skupina aktivnosti stvara
vrijednost kroz niz pomoc¢nih funkcija, kao Sto su financiranje, certificiranje, pakiranje,
skladiStenje, distribucija i brendiranje. Odrziva i kruZzna hrana je prehrambeni sustav u kojem
se svi izvori mnogo efikasnije koriste te ponovno iskoriStavaju sporedni i otpadni tokovi.

Ovaj je TPP usmjeren na poboljSanje odrzZivosti i kruznosti industrija tj. na prijelaz s
linearnog, na odrzivi i kruzni model prehrambenog lanca. To konkretno znadi da se
transformacijom ovog TPP-a nastoji smanjiti uglji¢ni otisak, poticati kruzno gospodarstvo,
proizvodnja i prerada na kratke udaljenosti te ekoloski prihvatljiva proizvodnja i prerada t;j.
prevencija i smanjenje svih viskova hrane tijekom prerade i konzumacije. Buduéi da aktivnosti
u prehrambenom sektoru nerazmjerno doprinose klimatskim promjenama, postoji posebna
potreba za postizanjem vecée ucinkovitosti u slozenim lancima opskrbe kako bi se posljedice
kao Sto su otpad, emisije staklenickih plinova i degradacija prirodnih resursa i okolisa svele na
najmanju mogucu mjeru.

Okvir 5.7 Strateski okvir za aktivnosti u okviru TPPOdrZiva i kruZzna hrana
Biogospodarstvo je vazan element europskog razvojnog strateSkog okvira. U okviru Europskog
zelenog plana odrzivo upravljanje resursima i rast jedan su od temeljnih stupova u nastojanja EU-
a za postizanjem klimatske neutralnosti. Europski zeleni plan za razdoblje od 2020.-2050.
uspostavlja cetiri istodobna programa, no za industrije povezane s ovim TPP-om ocekuje ih se jos.
Akcijskim planom za kruzno gospodarstvo nastoji se vise od 10 milijardi EUR usmijeriti prema
integriranim i vertikalnim gospodarstvima. Strategija ,,0d polja do stola“ nastoji potaknuti ruralni
razvoj, inovacije te ostvariti da 25 % poljoprivrednog zemljiSta bude u okviru ekoloSkog uzgoja do
2030. godine. Strategija EU-a za bioraznolikost i Strategija za odrzivo plavo gospodarstvo temelj su
napora za donosenje zakona na razini cijelog kontinenta za ocuvanje i odrzivo koriStenje postojecih
resursa (Europska komisija, 2021).
Poljoprivreda i prirodni resursi obradeni su u nekoliko nacionalnih strateskih dokumenata®2.
Strategije koje se trenutno primjenjuju su:
e Nacionalna strategija poljoprivrede i ruralnog razvoja 2020.-2030. navodi ciljeve vezane za
produktivnost u poljoprivredi, otpornost na klimatske promjene, konkurentnost i ruralni razvoj;
e Strategija i Akcijski plan zastite prirode za razdoblje 2017.-2025. definira strateske ciljeve i
nacela iz kojih se mogu izraditi odrzive politike za upravljanje prirodnim resursima.
Hrana i biogospodarstvo prioriteti su medusektorskih nacionalnih strateskih dokumenata za
nadolazeée razdoblje. Ti dokumenti su:
e Nacionalna razvojna strategija 2030. — Strateski cilj 9 Samodostatnost u hrani i razvoj
biogospodarstva nastoji povecati produktivnost, odrzivost i otpornost na klimatske promjene u
praksama poljoprivrede i marikulture i

62 Strateski plan Zajednicke poljoprivredne politike Republike Hrvatske 2023. — 2027. i Operativni program za pomorstvo i ribarstvo 2021. —
2027. su u pripremi.
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¢ Nacionalni plan oporavka i otpornosti za razdoblje 2021.-2026. — komponenta C1.5. naglasava
potrebu usmjeravanja strukturnih fondova EU-a prema optimizaciji, digitalizaciji i razvoju novih
tehnoloskih rjeSenja u odrZzivom upravljanju prirodnim resursima.

5.5.1 Globalne perspektive i trendovi

Na globalnoj razini poljoprivredna i prehrambena industrija brzo se Sire. Trgovina se vise
nego udvostrucila od 1995. te je u 2018. iznosila 1,5 bilijuna USD (FAO, 2020). U 2015. godini
prehrambena i poljoprivredna industrija Cinile su gotovo 10 % svjetskog BDP-a, procijenjenog
na gotovo 7,8 bilijuna USD (Svjetska banka, 2017k). Prodaja pakirane hrane doseze 3,03
bilijuna USD (FAO, 2020). Usluge vezane uz primarnu proizvodnju su nekoliko redova veli¢ine
veée od primarnih djelatnosti. Na primjer, u SAD-u takve potporne aktivnosti doprinose BDP-
u 13 puta viSe nego samo primarna proizvodnja (FAO, 2020).

Gospodarski rast i dinamika stanovnistva poti¢u strukturne promjene u sektoru koji je
povezan s hranom. Potraznja u tom sektoru povecat ée se ne samo kao funkcija svjetskog
stanovnistva, veé i kao funkcija razine dohotka, a obje stalno rastu. Rast prihoda na trzistima
u nastajanju vjerojatno ¢e rezultirati promjenom prehrane te prijelazom na veéu potrosnju
mesa, voca i povrcéa u odnosu na Zitarice. To ¢e zahtijevati razmjerne pomake u izlazu i povecati
postojeci pritisak na prirodne resurse. IstraZivanja takoder pokazuju da ¢e, iako konzumiraju
vise, fakultetski obrazovani i urbani potrosaci s visim prihodima vjerojatno traZziti proizvode sa
smanjenim utjecajem na okolis.

Pandemija COVID-19 ostavila je trajne posljedice na lance opskrbe hranom i pojacala
usmjerenost trziSnih trendova prema lokaliziranoj proizvodnji i potrosnji. COVID-19
rezultirao je nevidenim pritiscima na globalne opskrbne lance, sto nije zaobislo ni preradivade
i proizvodace hrane. Pandemija je dovela do ograni¢enja kretanja radne snage, zatvaranja
pogona za proizvodnju hrane, kasSnjenja u transportu, financijskih pritisaka i promjena u
potraznji potrosaca te do povecanja online prodaje hrane. Povremeno je globalni zracni teret
bio manji za vise od 80 % u odnosu na prethodnu godinu, a do kraja 2020. cestovni promet i
dalje je bio 24 % nizi u odnosu na prethodnu godinu (OECD 2020). Potraznja je istodobno
porasla, a prodaja svjeze, smrznute i pakirane robe bila je 15 do 20 % veca nego prije
pandemije (OECD 2020). Ovakav razvoj dogadaja potaknuo je mnoge prehrambene aktere na
skradivanje lanaca opskrbe i na zadrZavanje vece transparentnosti kako bi privukli kupce koji
su usmjereni na zdravlje. Zatvaranje proizvodnih pogona i nedostatak radne snage takoder su
znacili da, gdje je to moguce, poduzeda traze digitalna i robotska rjeSenja kako bi ublazili
izazove vezano za higijenske uvjete i radnu snagu.

Klimatske promjene i njihovo ublazavanje stavljaju odrzivost i kruznost u srediste
prehrambene industrije. Proizvodnja hrane trenutno je aktivnost koja zahtijeva velike resurse
i ima znacajan utjecaj na okoliS. Procjenjuje se da globalni prehrambeni sustav ¢ini 21 do 37 %
emisija staklenickih plinova, 25 % potrosnje vode te da se 35 % prehrambenih proizvoda
godisnje ne iskoristi (Picart-Palmade et al., 2019). Ako se takve prakse nastave, one mogu imati
ozbiljne posljedice za sigurnost opskrbe hranom, prinose u poljoprivredi i akvakulturi te okolis
u cjelini. Zbog toga kreatori politika i dionici u ovoj industriji prelaze na rjeSenja i prakse kojima
se naglasava zastita okolisa, bioraznolikosti, kruZzno gospodarstvo i smanjenje otpada. U studiji
Europske komisije procijenjeno da nacela kruznog gospodarstva imaju potencijal za otvaranje
700 000 novih radnih mjesta i povecanje BDP-a EU-a za dodatnih 0,5 % do 2030. godine
(Europska komisija, 2020). Modeli kruznog gospodarstva takoder pogoduju ponovnoj
valorizaciji neizbjeznog otpada, preusmjeravajuci ga natrag u lanac opskrbe. Financijski teret
bacene hrane procjenjuje se na 900 milijardi EUR gospodarskih troSkova uz dodatnih 800
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milijardi EUR drustvenih troSkova (SAPEA, 2020). Buduci da Europska unija nastoji smanjiti
emisije staklenickih plinova za najmanje 55 % do 2030., odrzivost ¢e u prehrambenoj industriji
postati nuzna norma.

Velik dio prehrambene industrije konsolidirao se suocen s oStrom konkurencijom i
smanjenom dobiti. Multinacionalne kompanije prebacile su svoj strateski fokus na ciljanje
potrosaca kroz ulaganja u brendove i upravljanje brendovima. To je dovelo do toga da su
konkurentne multinacionalne kompanije agresivno nadjacale mnoge regionalne brendove.
Razvijena gospodarstva s visokim prihodima takve multinacionalne kompanije smatraju
niskorastuéima i pretjerano konkurentnima, a vecina prodaje usmjerena je na gospodarstva u
razvoju u kojima stanovnistvo i prihodi brze rastu. Trendovi sve viSe poti¢u MSP-ove te
regionalna poduzeé¢a na razlikovanje proizvoda putem odrzivih praksi, eko certifikata,
napredne ambalaZe, oznadivanja i/ili oslanjanja na regionalne proizvode, uklju¢ujuéi proizvode
zasSti¢enih oznaka zemljopisnog podrijetla i prepoznatljivost brendova.

Potrosaci postaju sve svjesniji zdravlja i okolisa. Mnogi proizvodaci hrane i trgovci na malo
prilagodili su se toj potraznji, oznacavajuéi i postavljajuéi na zasebne police prehrambene
proizvode koji zadovoljavaju posebne prehrambene smjernice, odnosno one koje imaju
potencijalne zdravstvene koristi koje premasuju njihovu nutritivnu vrijednost te koje cesto
nazivaju ,funkcionalnom hranom”, te odriivom proizvodnjom i preradom.
Istovremeno potrosaci sve vise traze svjeze, lokalne, organske, sljedive i ekoloski prihvatljive
proizvode. Maloprodaja organskih proizvoda povedala se za vise od 128 % u prethodnom
desetljecu, s otprilike 18 milijardi EUR u 2009. na 41 milijardu EUR u 2019. godini (Statista,
2021). Od 2015. do 2019. proizvodi koji se oglasavaju kao odrZivi €inili su 54,7 % ukupnog rasta
trzista pakirane robe za Siroku potrosnju, iako ¢ine samo 16,1 % takvih proizvoda (NYU STERN,
2020). S ciljem pridobivanja takvih potrosada brendovi su poceli ukljucivati podatke o
certificiranju, odrzZivosti i ugljicnom otisku na svoja pakiranja. Zahtjevi potrosaca za sigurnim,
zelenim, lokalnim i zdravim proizvodima vjerojatno ¢e samo rasti i postati konkurentniji u
godinama koje slijede.

Nadalje, potrosaci takoder zahtijevaju povecanu razinu prakti¢nosti u kupnji hrane. Sve vedi
dio potrosaca trazi inovativna pakiranja hrane koja omogucuju jednostavniju konzumaciju uz
minimalnu pripremu. Takvi potrosaci Cesto kupuju brzo i na temelju vizualnog pregleda
proizvoda, boje, oznacavanja, pakiranja i njihove procjene o tome koliko je proizvod
jednostavan za konzumaciju ili pripremu (Svjetska banka, 2017k). Ti potrosacki trendovi
ukljucuju online kupovinu i dostavu prehrambenih proizvoda, gotovih jela i drugih dobara ,na
kuéni prag” putem mobilnih aplikacija. Sve veci broj trgovaca na malo prihvac¢a model trgovine
,hrana za van“ na benzinskim postajama, mrezama javnog prijevoza i drugim strateskim
lokacijama s velikim prometom. lako to ¢esto podrazumijeva viSak ambalaze, lanci opskrbe na
kratkim udaljenostima mogu dovesti do smanjenja ugljicnog otiska pojacane prepoznatljivosti
brenda od strane ekoloski osvijeStenih potrosaca. Unato¢ tome, ambalazni otpad i dalje je
nerijeSeno pitanje, a i potrosacii kreatori politika zahtijevaju njegovo smanjenje. Zbog toga se
plastika za jednokratnu upotrebu postupno ukida, ali se odrZive i pouzdane alternative sporo
ostvaruju.
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5.5.2 Kapaciteti

Pregled industrije

Poljoprivreda i prerada hrane ¢ine znacdajan udio gospodarske aktivnosti u Hrvatskoj. U
2022. godini bruto dodana vrijednost primarnih poljoprivrednih djelatnosti iznosila je 2,1
milijardu eura, $to predstavlja oko 3,7 % bruto dodane vrijednosti hrvatskog gospodarstva®3.
lako se taj udio smanjuje, u posljednja dva desetljeca, primarni sektor ima znatne gospodarske
multiplikatore u drugim povezanim industrijama. Distribucijski sektor hrane i pi¢a zapravo Cini
oko 20 % ukupne proizvodnje i zaposlenosti, $to je najveéi udio u bilo kojoj pojedinaénoj
proizvodnoj djelatnosti. Proizvodnja i prerada hrane zajedno doprinose gotovo desetini
hrvatskog BDP-a i ¢ine 16 % izvoza Hrvatske.

EkoloSke i odrzive proizvodne prakse pokazuju potencijal i sve viSe premasuju europske
norme. Ekoloska i odrZiva proizvodnja smatra se sveobuhvatnim pristupom poljoprivredi koji
uzima u obzir ublazavanje klimatskih promjena, sanaciju tla i bioloSku raznolikost te akutne
potrebe lokalne flore i faune. Interes za ekoloSku i odrZivu proizvodnju porastao je od ulaska
Hrvatske u EU. Ukupna evidentirana povrsina pod ekoloSkom proizvodnjom u Hrvatskoj u
2022. godini bila je 129,4 tisuée hektara, sto ¢ini 9% od ukupno koristenih poljoprivrednih
povriina. (Ministarstvo poljoprivrede, 2023). Cini se da se hrvatski proizvodaci hrane okrecu
ekoloskim i odrZzivim metodama uzgoja, iako i dalje ima dovoljno prostora za rast.

Hrvatska ima dugogodisnju tradiciju u proizvodnji hrane, ali zaostaje za svjetskim
proizvodnim trendovima. Proizvodnja Zitarica ¢ini znacajan udio ukupnog obujma
poljoprivredne proizvodnje namijenjene prehrani. Navedeno prati globalne trendove, no
vecdina proizvodnje koncentrirana je na kukuruz, pSenicu i je€am, koji su lakokvarljivi i
suoCavaju se s oStrom konkurencijom vecih proizvodaca, kao $to su Brazil i Kina. Sektor
hortikulture proizvodi 34 % obujma proizvodnje hrane, ukljuéujuci voce (7 %) i povrce (27 %).
Prihvacanje hortikulture i poveéana koli¢ina proizvoda u marikulturi ohrabrujuéi su znakovi
razvoja sektora. Hrvatska marikulturna proizvodnja rasla je gotovo 40 % godisnje, dok trziSta
EU-a imaju prosjecni rast proizvodnje od 24 %. Medutim, stocarska se proizvodnja
kontinuirano smanjuje, iako je globalna potraznja znacajno porasla. Proizvodnja mlijecnih
proizvoda takoder je pala. Slicno tome, iako se procjenjuje da ¢e proizvodnja svinja u EU-u
rasti po stopi od 4 % godisnje do 2030. godine, hrvatske zalihe svinja smanjuju se po prosjecnoj
stopi od 7 % od 2016. godine. U okviru EDP-a neravnoteZa u stocarskoj proizvodnji, naglasak
na Zitaricama i opcenito mala veli¢ina poljoprivrednih proizvodaca istaknuti su kao klju¢ne
prepreke odrzivosti proizvoda za silazne aktere. Nadalje, dionici su primijetili da relativno skupi
domacdi poljoprivredni proizvodi poticu preradivace na uvoz robe. U 2020. godini hrvatski
trgovinski deficit za poljoprivredne i prehrambene proizvode iznosio je 717,5 milijuna eura, ali
je vrijedno napomenuti da je to smanjenje od 24 %, do kojeg je doslo uglavnom zbog
poremecaja opskrbnog lanca uslijed pandemije COVID-19 (Ministarstvo poljoprivrede, 2020).
Dodatni razlog za zabrinutost daju nepovoljni demografski trendovi, s obzirom na to da se
veliki broj ljudi iselio iz poljoprivredno intenzivnih regija poput Slavonije.

Pojedini hrvatski prehrambeni izvozni proizvodi pruzaju razloge za optimizam. Hrvatska je
2015. izvezla hrane u vrijednosti od priblizno 1,5 milijardi USD, od ¢ega na proizvode primarne
industrije (ukljucujuci mlijeéne proizvode) otpada gotovo 619 milijuna USD, a na preradene ili
pripremljene prehrambene proizvode 890 milijuna USD (Svjetska banka, 2016f). Izvoz Zitarica
u EU znacajno se povecao otkako je Hrvatska usla u EU i sada ¢ini oko polovicu ukupnog izvoza
Zitarica. lzvoz ribe jedan je od najkonkurentnijih proizvoda u Hrvatskoj, a izvoz je uglavhom
namijenjen Japanu i Italiji. Cinjenica da su hrvatske tvrtke uspjele prodati proizvode kupcima

63 Godisnje izvjesc¢e o stanju poljoprivrede u 2022. godini, Ministarstvo poljoprivrede, 2023..
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¢ak i iz Japana pokazuje postojanje napredne marketinske mreze. Od 2019. godine Hrvatska
je bila ¢etvrti najvedi izvoznik orada i europskog brancina.

lako postoji mnogo tvrtki koje posluju u proizvodnji hrane, industrijom dominira nekoliko
velikih tvrtki. Sektor proizvodnje hrane koncentriran je u malom broju velikih igrac¢a s 10
najboljih tvrtki koje Cine 44 % ukupnog prihoda ostvarenog u 2015. godini (Svjetska banka,
2016f). Pristupanje EU pozitivno je utjecalo na uspjesnost sektora, o ¢emu svjedoci godisnji
rast prihoda od 2,3 % (Svjetska banka, 2016f). Neke velike tvrtke drze znacdajne udjele u
proizvodnim kapacitetima diljem zapadnog Balkana i sve viSe postiZzu snazan prodor na trzista
u nastajanju.

Kapaciteti za istraZivanje, razvoj i inovacije

Mehanizacija proizvodnje i prerade hrane postaje sve vaznija za odrzavanje konkurentnosti.
U primarnoj proizvodnji potrebna je modernizacija poljoprivredne mehanizacije za kontrolu
ulaznih troskova (osobito radne snage). Takva oprema moze biti prilicno skupa i stoga obi¢no
samo farme koje rade uz dovoljnu ekonomiju razmjera imaju kapital za njihovu nabavu.
Medutim, u nekim drzavama ,uberizacija poljoprivrednih strojeva” (tj. kratkoro¢ni najam)
omogucuje manjim proizvodacima koristenje takvih naprednih metoda proizvodnje. lako
Klaster poljomehanizacije radi na pristupacnijoj mehanizaciji i njezinoj ucinkovitijoj upotrebi, i
dalje postoji tehnoloski nesrazmjer izmedu hrvatskih poljoprivrednika i njihovih europskih
kolega.

Poljoprivredni znanstveni kapaciteti aktivni su u podrucju bioraznolikosti i molekularnog
oplemenjivanja bilja. Znanstveni centar izvrsnosti za bioraznolikost i molekularno
oplemenjivanje bilja bavi se istraZivanjima vezanim uz najperspektivnije kulture u Hrvatskoj.
Ocekuje se da ée njegov rad pridonijeti odrZivom koristenju biljnih resursa za prehranu i
poljoprivredu kroz unapredenje znanja o oplemenjivanju bilja, koristenjem suvremenih
genetskih i statistickih tehnika i analiza. Centar okuplja poljoprivredne istraZzivacke kapacitete
iz cijele Hrvatske, ukljuéujuéi Agronomski i Prirodoslovno-matematicki fakultet Sveucilista u
Zagrebu, Fakultet agrobiotehnickih znanosti Sveudilista J.J. Strossmayera u Osijeku,
Poljoprivredni institut u Osijeku, Institut za jadranske kulture i melioraciju kr$a u Splitu te
Institut za poljoprivredu i turizam u Porecu.

Srediste za razvoj inovativnih tehnika procesiranja hrane (Food Processing Hub) osnovano
je u cilju promicanja istrazivacke izvrsnosti, tehnoloskih inovacija i suradnje industrije i
znanosti u procesiranju hrane. SrediSte je osnovano na Prehrambeno-biotehnoloSkom
fakultetu Sveucilista u Zagrebu i opremljeno je najsuvremenijom tehnologijom za procesiranje
hrane. Cilj je sredista suradnja s poslovnim sektorom kroz pruzanje usluga i rjeSenja vezanih
uz procese proizvodnje hrane, usavrSavanja zaposlenika i istrazivanja novih tehnika
procesiranja hrane.

Sigurna i kvalitetna hrana je prioritet Hrvatske. Centar za sigurnost hrane (CSH) Hrvatske
agencije za poljoprivredu i hranu (srediste u Osijeku) predstavlja referentno tijelo za procjenu
rizika iz hrane i hrane za Zivotinje, a ujedno i kontakt to¢ku europskog Sustava brzog
uzbunjivanja za hranu i hranu za Zivotinje (eng. RASFF) te sudjeluje u EU kampanji za procjenu
kvalitete prehrambenih proizvoda, a koju predvodi Joint Research Center (JRC) Europske
komisije. Uz to, u novootvorenom Centru za sigurnost i kvalitetu hrane Nastavnog zavoda za
javno zdravstvo "Dr. Andrija Stampar" iz Zagreba, pored brojnih analiza kvalitete i zdravstvene
ispravnosti, obavljat ¢e se i najnovije analize (npr. izotopna analiza spektrometrije masa) za
utvrdivanje patvorenja hrane (npr. utvrdivanje geografskog porijekla, ekoloSkog uzgoja).

IKT rjeSenja igraju veliku ulogu u odrzivosti i optimizaciji industrije. lako je teSko procijeniti
stupanj digitalizacije u ovom TPP-u, postoje ohrabrujuci pomaci koji bi mogli potaknuti buduca
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domaca digitalna rjesenja u prehrambenoj industriji. Vise od 60 IKT i poljoprivrednih tvrtki
pokrenulo je 2019. Nacionalnu informati¢ku platformu - rjeSenje za bolju digitalizaciju
poljoprivrede (SveuciliSte u Zagrebu, 2019). Jedan od neposrednih ciljeva Platforme je
osnivanje nacionalnog centra za digitalne inovacije za poljoprivredu kao sredstva za
promicanje suradnje poduzeca i znanosti te transfera znanja. Godine 2021. hrvatska IKT tvrtka
s rjeSenjima za upravljanje poljoprivredom dobila je nagradu Ujedinjenih naroda za inovacije
u poljoprivredi. Na Sveucilistu J. J. Strossmayera u Osijeku uveden je diplomski studij digitalne
poljoprivrede. Pruzatelji digitalnih usluga vrijedna su imovina hrvatskog prehrambenog
sektora i mogu igrati klju¢nu ulogu u njegovom kontinuiranom zaokretu prema odrzivosti i
kruZnosti.

Procjena lanca vrijednosti®

lako je Hrvatska prisutna u najkriticnijim dijelovima vrijednosnog lanca prehrambenog
sektora, neki od njegovih kriticnih elemenata tek se trebaju razviti. Slika 5.13 prikazuje
aktivnosti lanca vrijednosti za proizvodnju i preradu hrane. Hrvatske tvrtke imaju problem
zbog nedostatka podrske za IRl te zbog ograni¢ene mehanizacije, malih farmi, zastarjelih
mogucnosti pakiranja i rukovanja te nedostatka kapaciteta testiranja i certificiranja za
postizanje dosljedne kvalitete proizvoda, povjerenja potroSaca i vecih vrijednosti. Znanje
nedostaje u nekoliko koraka lanca vrijednosti, izmedu ostalog u istrazivanju i razvoju, preradi,
punjenju i pakiranju te istraZivanju trZiSta. Svi navedeni nedostatci zajedno doprinose
nedostatku odrZivosti i kruznosti sektora. Stoga hrvatski proizvodaci hrane moraju ulagati u
utvrdivanje i prepoznavanje potreba, preferencija i ukusa koji pokre¢u ponasanje potrosaca.
To ukljuuje prakse i proizvode koji su ekoloski prihvatljivi, dobiveni iz odrZivih izvora,
preradeni i pakirani te koji smanjuju uglji¢ni otisak. Suradnja s institucijama za istraZivanje i
razvoj, primarnim proizvodac¢ima, proizvodaima opreme, agencijama za brendiranje i
tvrtkama za pakiranje kljuéna je za uspjeh.

54 Procjena odraZava kljuéne elemente lanca vrijednosti kao ulazne podatke koji mogu biti od interesa za transformaciju ovog TPA i koji ne
odraZavaju nuzno cijeli opseg ovog TPA.
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Slika 5.13 Pregled lanca vrijednosti za TPPOdrZiva i kruZzna hrana
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Napomena: Aktivnosti su oznacene zelenom ili jantarnom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili nedostaju u
Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital, radna
snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako ¢imbenik
znacajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka (2017k).

Povecdanje diversifikacija usjeva bolje bi odgovorilo na domace potrebe, povecalo
konkurentnost i zastitilo od negativnih ucinaka klimatskih promjena. Poljoprivredna
proizvodnja trenutno je usmjerena na Zitarice buduéi da ti usjevi zahtijevaju najmanje
intenzivne ¢imbenike inputa. Vrlo mali broj poljoprivrednika proizvodi hortikulturne proizvode
visoke vrijednosti, osim Seéerne repe i krumpira. Proizvodnja hortikulturnih proizvoda vece
vrijednosti ogranicena je brojnim c¢imbenicima, uklju¢ujuéi ograni¢enu mehanizaciju, mala
poljoprivredna gospodarstva, ograni¢en pristup trzistu i ogranicenja u logistici hladnog lanca
(Svjetska banka, 2017k). S ciljem postizanja konkurentnosti sektora prerade hrane, lokalna
poljoprivredna gospodarstva morat ¢e poceti proizvoditi hortikulturne proizvode vece
vrijednosti i klimatski svjesne hortikulturne proizvode ili proizvode Zivotinjskog podrijetla koji
se mogu ukljuciti u hrvatski sektor prehrambene proizvodnje. U kontekstu klimatskih
promjena vazno je da poljoprivredni proizvodi budu odrzivi, no moraju takoder biti prilagodeni
promjeni padalina, temperatura, suSama itd. RjeSenja za poboljSanje diversifikacije
poljoprivredne proizvodnje potrebna su kako bi se pojacala konkurentnost ovog TPP-a.

S obzirom na razliCitosti lanaca opskrbe hranom, postoji akutna potreba za olaksavanjem
integriranih i moderniziranih logistickih tokova. Kratkoroc¢ni i dugorocni kapaciteti prerade i
skladistenja poboljsali bi stavljanje na trziSte i produljili rok trajanja postojecih proizvoda. Time
bi se povecali izvozni kapaciteti i koli¢ina proizvoda koje domaci dionici u ovom TPP-u mogu
ponuditi u ljetnim mjesecima kada potraznja raste zbog turizma. Prema Indeksu logisticke
uspjesnosti Svjetske banke hrvatski rezultat za 2020. godinu (3,1) znatno je ispod indeksa
ostalih europskih zemalja i stagnira od 2016. godine. Samo 30 do 40 % hrvatskih tvrtki izdvaja
i daje vanjskom dobavljacu tu funkciju, u usporedbi s prosjekom EU-a od 70 %. Objekti za
skladiStenje i peletiranje takoder su nedostatni za prehrambenu industriju, a veéina ne
zadovoljava medunarodne standarde.
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Postoji prostor za Sirenje IKT-a u prehrambenoj industriji. Hrvatska informaticka tvrtka razvila
je 2017. godine aplikaciju specijaliziranu za analizu i optimizaciju proizvodnje mlije¢nih
proizvoda te stekla 10 % trziSnog udjela medu ameri¢kim mlije¢nim farmama. Ostale inovacije
ukljucuju bespilotne letjelice koje se koriste za praéenje usjeva, procjenu infrastrukture za
navodnjavanje i upravljanje korovom. U sektoru medutim jo$ uvijek nedostaje Sira primjena
IKT-a koji moze doprinijeti svim fazama razvoja proizvoda - od istrazivanja trzista do finalne
proizvodnje. Automatizacija, robotika, pametni senzorski sustavi, lanci blokova i rjesenja
interneta stvari mogu doprinijeti poveéanju produktivnosti i poboljSanju odrzivosti i kvalitete
konacnog proizvoda. Na primjer, lanac blokova moze pratiti prehrambene proizvode od
proizvodnje i preradiva¢a do dobavlja¢a i, na kraju, potroSaca. Tvrtke na taj na¢in mogu
povecati transparentnost, optimizirati upravljanje proizvodima i trzistu ponuditi kvalitetniju,
sigurnu i odrzivu hranu. Uz naglasavanje - podrijetla i kvalitete, lanci blokova takoder mogu
pomoci u smanjenju otpada. Bududi da mogu pratiti svaki korak u Zivotnom ciklusu proizvoda,
olaksavaju poboljSanje ucinkovitosti i smanjenje rasipanja hrane na minimum, Sto moze
dodatno utjecati na kruznost sektora.

Hrvatskom prehrambenom sektoru nedostaje adekvatan pristup sofisticiranim
tehnologijama u podrucju pakiranja iobrade hrane. Uobicajeni tehnoloski postupci
obrade/procesiranja hrane naj¢esée se primjenjuju u hrvatskoj prehrambenoj industriji. U
razvoju visoko nutritivnih, zdravih, minimalno tretiranih, funkcionalnih i odrZivih
prehrambenih proizvoda, potrebna je primjena inovativnih tehnika obrade, pakiranje hrane
te kontrole i sigurnosti hrane. Tradicionalni nacini pakiranja u limenkama i osnovnoj plasti¢noj
ambalaZi uobicajeni su u hrvatskoj industriji. S obzirom na trajnost plasticne i metalne
ambalaZze, potrebno je uloZiti napore da se smanji njihova upotreba i otisak razvojem
recikliranih materijala za pakiranje hrane. U posljednjem krugu savjetovanja EDP-a prepoznat
je potencijal za bio-pakiranje i kemijsko recikliranje kako bi se krenulo prema odrzivijoj
ambalazi, ali su dionici takoder ukazali na izazove vezane uz prikupljanje materijala i sam
proces recikliranja. Europskom strategijom za plastiku u kruZznom gospodarstvu utvrdeni su
ciljevi povedanja uporabe recikliranih materijala u novim proizvodima i povecanja
odgovornosti proizvodaca, ¢ime se utvrduju nove obveze industrije. Prehrambena reciklirana
ambalaZa potrebna je za prehrambene proizvode koji se pakiraju. Hrvatska platforma za
plasti¢ni otpad osnovana je 2019. godine s ciljem suocavanja s izazovima razvoja novih
proizvoda, prikupljanja i recikliranja.

Sirenje aktivnosti certificiranja olak3alo bi pristup stranim trzitima. Hrvatskim tvrtkama
nedostaje potrebna certifikacija za postizanje visih vrijednosti na stranim trzistima i
osiguravanje povjerenja potroSaca. lako se domaca certifikacija posljednjih godina povecala,
domadi certifikati i dalje su nedovoljno priznati na medunarodnim trzistima i zahtijevaju daljnji
razvoj i vecu transparentnost. Dodatno, oni mogu doprinijeti lokalnoj i regionalnoj
prepoznatljivosti i teritorijalnom brendiranju. Pocetni uspjeh u postizanju europskih oznaka
zemljopisnog podrijetla ®, ukupno 58 od pristupanja EU, mogao bi potaknuti buduéu
certifikaciju, a time i povecati pristup vrjednijim segmentima.

Poduzedima trebaju bolje informacije o zahtjevima trziSta. Napredni potrosaci sve su
sofisticiraniji u smislu znanja o prehrani i praksama odrZivosti. Cesto zahtijevaju da njihovi
dobavljaci hrane isporuce proizvod koji odgovara razli¢itim Zivotnim potrebama, uz smanjenu
cijenu za okolis. Medutim, takve je preferencije potroSaca teze razumjeti kada se proizvodi za
strana trziSta. To dodatno komplicira Cinjenica da su zahtjevi i ponaSanja potrosaca izrazito

5 Oznake zemljopisnog podrijetla poljoprivrednim proizvodacima, te proizvodacima vina i hrane na odredenom zemljopisnom podrucju
omogucuju koristenje zasticenog naziva ako ispunjavaju specifiéne uvjete proizvodnje za taj proizvod.
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regionalizirani i stoga proizvod koji se pokazao dobrim na jednom mjestu mozda neée biti
isplativ na svakom trzistu. lako su hrvatske tvrtke pronasle stabilna regionalna trZista, ostaje
potreba za utvrdivanjem medunarodnih zahtjeva potrosaca i trzisnih trendova kako bi se
potaknuo daljnji prodor na globalno trziste.

5.5.3 Trzi$ne moguénosti®®

Trziste potrosnje hrane moze se podijeliti u tri podrucja: svakodnevna upotreba, gotova
hranai hrana za uzivanje. Prema roku trajanja proizvoda ova se tri trziSta mogu dalje podijeliti
na svjeze i proizvode s produZzenim rokom trajanja (Tablica 5.9). Opéenito, oni proizvodi koji
zahtijevaju ¢eSéu isporuku, odnosno svjeZi i kvarljivi proizvodi, ¢esto imaju veéu vrijednost i
omogucuju zadrzavanje dobiti na racunima proizvodaca umjesto preprodavaca. Proizvodi za
svakodnevnu upotrebu odgovaraju kvarljivim i ¢esto sirovim proizvodima koji se uglavhom
prodaju u supermarketima ili na manje integriranim trzistima, kao Sto su lokalne trgovine i
trznice (segment A1) te nekvarljivim proizvodima, kao $to su konzervirana i flasirana roba,
Zitarice, smrznuta roba (segment B1). SvjeZa gotova hrana (segment A2) sastoji se od
kombinacije i mjeSavine razlicitih svjeZih proizvoda razli¢itih dobavljaca koji su spojeni u
cjelovit obrok. Tvrtke u ovom segmentu obic¢no su MSP-ovi jer je diferencijacija proizvoda kljuc
opstanka. Gotova hrana s produZzenim rokom trajanja ima duZi rok trajanja (npr. jogurti i
smrznuti obroci) i Cesto je drze velike multinacionalne kompanije. Svjezi proizvodi za uZivanje
cesto su niSa i zahtijevaju intenzivnu pripremu u primarnoj proizvodnji jer su kvaliteta i
diferencijacija proizvoda klju¢ni. Tipi¢ni proizvodi u ovom segmentu su sirove kamenice,
tartufi, makaroni (macarons) itd., i kao takvi uglavhom potjecu iz MSP-ova. Proizvodi za
uzivanje s produljenim rokom trajanja (npr. vrhunska vina, ¢aj i maslinovo ulje) imaju skupe
proizvodne cikluse koji zahtijevaju specijalizirano znanje. Poduzec¢a u ovom segmentu obi¢no
su srednja ili velika poduzeca s ograni¢enim obujmom proizvodnje. Njihovi tradicionalni
prodajni kanali su specijalizirane trgovine, luksuzni restorani, turisticki sektor i neki vrhunski
supermarketi. Zdrava hrana i proizvodi koji naglasavaju lokalne, organske i odrzive procese sve
viSe prodiru u segmente hrane za uzivanje. Vjerojatnije je da ¢e kupci potrositi vise na osnovni
proizvod ako su sigurni u njegov niskouglji¢ni otisak i sljedljivo podrijetlo. Poput hrane s
produljenim rokom trajanja, tradicionalni prodajni kanali za takve proizvode su specijalizirane
trgovine, iako sve veci asortiman takvih proizvoda prodire u supermarkete i velike trgovine.

Tablica 5.9 Strateska segmentacija za trZiste potrosnje hrane

Svakodnevna upotreba Gotova hrana Hrana za uzZivanje
g I:::.taa:_;o_k Pokvarljivi sirovi Svjeza gotova Svjeza hrana za
j, ‘j, proizvodi (A1) hrana (A2) uzivanje (A3)
svjeze
. Konzervirana, flasirana, Gotova hrana s Hrana za uzivanje s
o Dugi rok v . .
Rijetko traiania smrznuta roba, Zitarice dugim rokom dugim rokom
Janj (B1) trajanja (B2) trajanja (B3)

Izvor: Svjetska banka (2017k).

Hrvatska se tek pocinje okretati prema inovativnijim kategorijama gotove hrane i hrane za
uzivanje te lancima dostave svjezih proizvoda koji zahtijevaju vise koordinacije. Stabilni
proizvodi na policama su ,konvencionalni“ proizvod hrvatskog prehrambenog sektora s
obzirom na trenutni fokus na uzlaznu proizvodnju Zitarica i silaznu proizvodnju suhe hrane

%6 Ovo se poglavlje temelji na utvrdenim prilikama, $to se moZze promijeniti s vremenom u skladu s novonastalim sektorskim trendovima i
promjenom poduzetnickih i istraZivackih kapaciteta.
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(npr. biljno ulje). Nakon ulaska u EU izvozna koSarica i trZisni fokus su se - promijenili, iako su
jo§ u nastanku. Konkurentnost hrvatske industrije u konacnici ¢e pocivati na njezinoj
sposobnosti da ili parira ekonomiji razmjera koju imaju multinacionalni proizvodadi, ili da se
orijentira na segmente veée vrijednosti u kojima su potrebne ekonomije razmjera isplativije.
Periferni poloZaj Hrvatske prema zemljama EU-a s visokim dohotkom predstavlja priliku za
prehrambenu industriju u cjelini. Ocekuje se da ¢e segment svjeze gotove hrane joS$ vise rasti
diljem Europe s obzirom na trendove u ekoloskoj prihvatljivosti, zdravstvenoj svijesti i
promjenama zivotnog stila. Buduéi da se u tim segmentima cijeni diferencijacija proizvoda,
vaznost postizanja ekonomije razmjera znatno je manja. Proizvodi za uZivanje s dugim rokom
trajanja mogu predstavljati sljedecu poveznicu za specijalizaciju, iako tradicionalno zahtijevaju
znatna ulaganja u i brigu o prepoznatljivosti brenda.

Proizvodi za uzivanje i gotovi proizvodi Cine znacajan izvozni i turisticki potencijal za
prehrambenu industriju zemlje. S obzirom na hrvatsku klimu i povijest vinogradarstva,
marikulture i delikatesnih poljoprivrednih proizvoda poput maslinovog ulja i tartufa, postoji
mnogo razloga za ulaganje u ove segmente. Procjenjuje se da se u sofisticiranom lancu
opskrbe hrvatski gotovi i luksuzni prehrambeni proizvodi mogu naéi na policama njemackih,
talijanskih i drugih srednjoeuropskih trziSta u roku od 9 do 10 sati nakon berbe. Dok svjeZi
gotovi proizvodi tek trebaju pronaci svoje mjesto, luksuzni prehrambeni proizvodi pronalaze
sve vecu niSu. Mnogi domaci proizvodaci prepoznali su taj potencijal, plasirajuci sve vise
hrvatskih proizvoda za uZivanje u luksuzne trgovine diljem razvijenih gospodarstava. Nadalje,
prehrambeni proizvodi za uZivanje pruzaju priliku za sinergiju i medusektorsko prelijevanje s
turisti¢kim sektorom.

Pomak prema praksi odrZive proizvodnje, pakiranju i certificiranju moZe podrzati
brendiranje Hrvatske kao ,zelene destinacije”. Kako potrosaci postaju ekoloski svjesniji,
vazno je da hrvatski proizvodi za uZivanje i gotovi proizvodi odgovaraju tim zahtjevima.
Naglasak na certifikatu ,,od polja do stola”, kruznoj proizvodnji i ekoloSkim certifikatima (npr.
LEED, GBB, TRUE Zero Waste) moze povecati vrijednost proizvoda. Sto je jos vainije, postoji
potencijal da strani kupci prepoznaju hrvatske proizvode po njihovoj odrzivosti i izaberu ih
nakon povratka u domovinu. To predstavlja znadajan potencijal za hrvatske tvrtke koje Zele
prodrijeti na razvijena, ekoloski osvijestena trziSta u zapadnoj i sjevernoj Europi.

5.5.4 Transformacijski cilj i indikativne intervencije®’

Transformacijski cilj TPP-a OdrZiva i kruzna hrana je pomak prema odrzivoj proizvodnji i
preradi hrane vece dodane vrijednosti, s naglaskom na horizontalnim aktivnostima i
nusproizvodima koji promicu kruznost. Tocnije, to se odnosi na preusmjeravanje aktivnosti
proizvodnje i prerade hrane na proizvodnju svjezih proizvoda za trziste gotove hrane (npr.
gotova jela) i trziSta za uZivanje (npr. vrhunski, jedinstveni, luksuzni obroci, pri ¢emu se
konzumacija hrane smatra ,iskustvom®). Istodobno, naglasak ostaje na odrzivosti proizvodnih
i preradivackih aktivnosti. Za postizanje takvog pomaka dionici u ovom TPP-u morat ce
prilagoditi svoje poslovhe modele, posebno uzimajuéi u obzir komplementarne usluge. U
aktivnostima na pocetku proizvodnog lanca to se odnosi na primarnu proizvodnju, testiranje i
certifikaciju, odrzivu Zetvu, prikupljanje i ocjenjivanje itd. U aktivnostima na kraju proizvodnog
lanca, novi materijali za bio-pakiranje, digitalizacija i napredna logistika predstavljaju povezani
skup tehnologija i aktivnosti od kljuéne vaznosti za podrsku takvoj tranziciji. Kemijsko
recikliranje omogucuje koristenje recikliranja za neposredan ,,dodir s hranom”, no zahtijeva

7 Transformacijski cilj i indikativne intervencije mogu se mijenjati u skladu s postupcima upravljanja procesom poduzetnickog otkrivanja i
angazmanom dionika.
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istrazivanje i razvoj na pilot razini. To moZe mobilizirati hrvatsku istrazivacku zajednicu,
poduzetnike i proizvodace. Ostale komplementarne silazne usluge bi, na primjer, ukljucivale
prikupljanje bioloskog otpada, biorafinerije, inovativna rjesenja za recikliranje te istrazivanje i
razvoj u preradi hrane.

Transformacijski pomak ée stvoriti medusektorske prilike i poboljsati veze s turistickim
sektorom. Privlacnost hrvatske turistiCke industrije mogla bi se pokazati kljutnom za
uspostavljanje Cvrste baze kupaca. Godisnji priljev medunarodnih putnika mogao bi
unaprijediti prepoznatljivost hrvatskog brenda u inozemstvu i omoguditi novi ulazak na trziste
malih proizvodaca odrzivih luksuznih prehrambenih proizvoda za koje izvozna odredista jos
nisu isplativa. Za tu je svrhu klju¢no promovirati brendiranje hrvatskih ekoloskih prehrambenih
proizvoda kroz regionalne oznake i mreze poljoprivrednih gospodarstava ,,od polja do stola“ s
niskim ugljicnim otiskom.

Transformacijski ¢e se cilj posti¢i podupiranjem primijenjenih istraZivackih aktivnosti,
digitalizacijom i zelenom tranzicijom poduzeéa te povecanjem integracije lanca vrijednosti,
vjestina i internacionalizacije. Slika 5.14 prikazuje smjerove i nac¢ine promjena predvidene za
postizanje transformacijskog cilja. Postojeci potencijal za IRl u podrucju prerade hrane mogao
bi se dodatno iskoristiti povec¢anjem primijenjenih istraZivackih aktivnosti i transfera
tehnologije izmedu istrazivackih organizacija i poduzeca. Poduzeca ¢e se dodatno podrzati u
procesu digitalizacije i zelene tranzicije. Nadogradnja vjesStina potrebna je za usvajanje novih
tehnologija, primjerice u preradi hrane. Certifikati (ukljucujuéi standarde EU-a za zasticenu
oznaku izvornosti) i istrazivanje trzista podrzat ée povedéanu internacionalizaciju, Sto ¢e dovesti
do povecane odrzivosti i konkurentnosti ovog TPP-a. Nadalje, iskoriStavanje mogucnosti i
kapaciteta za proizvode za uZivanje i gotove proizvode zahtijeva veliko ulaganje u upravljanje
lancima opskrbe (tj. regionalne procesne i distribucijske centre, industrijsku rashladnu
tehniku, logisticku podrsku i digitalizaciju). Kona¢no, ocekuje se da ¢e reforme, kao sto je
uvodenje nacionalnog sustava sljedivosti takoder doprinijeti povec¢anju suradnje i integraciji
lanca vrijednosti u prehrambenom sektoru.
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Slika 5.14 Teorija promjene za TPPOdrZiva i kruZzna hrana
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Posebni cilj 1: PoboljSanje trziSne spremnosti rezultata istrazivanja i razvoja

a) Bespovratna sredstva za primijenjene istrazivacke projekte

Dodijelit ¢e se bespovratna sredstva za primijenjene istraZivacke projekte za potporu
tranziciji prema odrzivoj hrani veée dodane vrijednosti. Hrvatska trenutno ne uzgaja dovoljnu
koli¢inu ni dovoljno raznolike poljoprivredne proizvode za zadovoljavanje zahtjeva trziSta
visoke vrijednosti. lako se odrziva poljoprivredna praksa i pakiranja razvijaju, to je josS uvijek
nedovoljno za zadovoljavanje sve vecih zahtjeva potrosaca i ciljeva za ublazavanje klimatskih
promjena. Podrzana istraZivanja trebala bi se usredotoCiti na podizanje vrijednosti i
raznolikosti poljoprivrednih proizvoda, poboljSanje metoda i tehnologija obrade, pakiranja i
distribucije, poboljSanje sljedivosti i sigurnosti hrane i slicno. Na primjer, biotehnologija i
primijenjena genetika mogu se koristiti za povecanje koli¢ine, kvalitete i otpornosti primarne
proizvodnje na klimatske promjene. Prioritet ¢e, medutim, imati proizvodi i rjeSenja koja
promic¢u kruznost i smanjuju Stetne ucinke za okolis. Drugi primjer su istraZivanja strojnog
ucenja i robotike koja bi se mogla usredotociti na razvoj tehnologije za mjerenje vlage i
hranjivih tvari u tlu, otkrivanje biljnih bolesti, kvalitetu i sigurnost hrane i drugo. OdrzZive
inovacije pakiranja mogu se razmotriti u vezi s plastikom, staklom, metalom i biomaterijalima.
Na primjer, kemijsko recikliranje plasticnog materijala ima potencijal za primjenu u
prehrambenoj industriji, ali su potrebna daljnja istraZivanja na pilot razini. Biopakiranje moze
biomasu, alge i srodne morske nusproizvode, dok se napredna rjeSenja za recikliranje (npr.
kemijsko, pretvorba plastike u gorivo, prenamjena) takoder mogu razmotriti kao podrska
kruznosti. Krajnji cilj je podrzati tehnologije koja poboljSavaju energetsku ucinkovitost i
smanjuju uglji¢ni otisak duz opskrbnog lanca.

Bespovratna sredstva za istrazivanja za procjenu kvalitete tla, slatke i morske vode mogu
podrzati pomak ovog TPP-a prema praksama odrZive proizvodnje. Intervencija ¢e osigurati
bespovratna sredstva za primijenjena istrazivanja s integrativnim ishodima. To moze
ukljucivati aktivnosti kao Sto su prikupljanje informacija iz krSkog polja o osnovnim
vremenskim parametrima, zasiéenosti tla i stanju biljaka. Ti bi se podaci zatim mogli obraditi
sukladno standardnim vrijednostima te upozoriti proizvodac¢e na odstupanja s ciljem
podrzavanja ucinkovitog navodnjavanja, gnojidbe i tretmana. KoriStenje takvih podataka i
njihova usporedba s rezultatima prinosa moze omoguciti proizvodacima procjenu uroda u
sliedecoj godini, uzimajuéi u obzir povijesne podatke i dugorocne vremenske prognoze u
kombinaciji s dnevnim izvjeSéem o stanju na polju. Takvi sveobuhvatni sustavi mogu pruziti
dodatne ishode za IRI u sanaciji i/ili informirati kreatore politika o vitalnim informacijama
relevantnim za regulativu u podrucju prometa, energetike i Sumarstva.

b) Vauceri za usluge razvoja i testiranja tehnologije

Proizvodaci hrane trebaju pomo¢ u razvoju poboljsanih rjeSenja koja se mogu realizirati u
suradnji s relevantnim subjektima. Kako je vecina dionika u prehrambenom sektoru mala,
nedostaju im vlastiti kapaciteti za razvoj i testiranje novih tehnologija u proizvodniji i preradi
prehrambenih proizvoda. Takvi se kapaciteti mogu zamijeniti koriStenjem testiranja
tehnologija, demonstracije i slicnih usluga istrazivackih organizacija i drugih subjekata koji ih
pruzaju. Financijska potpora bit ée osigurana u obliku vauéera za nabavu takvih usluga po
trziSnim uvjetima. Takoder ce se osigurati daljnja podrSka u obliku specijaliziranih
savjetodavnih usluga za olakSavanje primjena novih tehnologija na proizvodnim linijama.
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Posebni cilj 2: Podrska digitalizaciji i zelenoj tranziciji

a) Podrska digitalizaciji

Digitalne tehnologije mogu se koristiti za rjeSavanje neucinkovitosti lanca opskrbe, pracenje
i osiguranje sigurne obrade i skladiStenja robe te procjenu preferencija kupaca. To nadilazi
nastojanja da se proizvodi plasiraju putem e-trgovine, u ¢emu su hrvatske tvrtke rano bile
uspjesne. RjeSenja u oblaku i umjetna inteligencija omogucuju tvrtkama analizu trZisnih uvjeta
i preferencija potrosaca u stvarnom vremenu, dok rjesenja interneta stvari i lanaca blokova
mogu pruZiti vidljivost i odgovornost u cijelom opskrbnom lancu tvrtke. Osim toga, autonomne
robotske tehnologije mogu poboljsati ucinkovitost i odrZivost postupaka uzgoja i prerade.
Takva digitalna rjeSenja mogla bi pomoc¢i dionicima ovog TPP-a u pridobivanju novih kupaca i
ublaziti neucinkovitost sektora u cjelini.

Poljoprivredne i prehrambene tvrtke trebaju savjetovanje i financiranje za implementaciju
digitalnih rjeSenja. Financijska potpora u obliku bespovratnih sredstava ili zajmova osigurat
¢e se tvrtkama koje Zele poboljsati dodanu vrijednost svojih proizvoda. Potpora ée se pruZzati
na osnovi procjene potreba digitalizacije i prioriteta tvrtke, Sto se takoder moze financirati u
okviru ove intervencije. Na osnovi rezultata procjene potreba osigurat ¢e se financijska
potpora za usvajanje digitalnih rjeSenja poput rjeSenja u oblaku, interneta stvari, lanaca
blokova i umjetne inteligencije u poljoprivredi i preradi hrane te potrebno usavrsavanje i
savjetodavna podrska vezana uz implementaciju digitalnih rjesenja. Cilj takvih intervencija
temelji se na Zelji za ve¢om odrzivoscu kroz kruznost i optimiziranu proizvodnju/preradu.

b) Podrska za zelenu tranziciju

Inovacije u podrudju biopakiranja u kojem obnovljivi polimeri i kompostabilni materijali
potiskuju tradicionalne metale i plastiku primjer su podrucja usmjerenosti u odnosu na
potporu zelenoj tranziciji poduzeéa u prehrambenom sektoru. U kontekstu kruznosti
biopakiranje je klju¢no za poduzeca koja Zele optimizirati troskove i smanijiti otpad te se mora
dopuniti oznacavanjem koje se zasniva na intenzivhom istraZivanju navika potrosaca.
Implementacija rjeSenja za pakiranje i oznacavanje koja pomazu u zadovoljavanju potreba
korisnika klju€na je za ulazak u vrhunske supermarkete i uspjeh proizvoda s obzirom na sve
vedi broj ekoloski osvijeStenih potrosaca. Dodjeljivat ée se bespovratna sredstva za IRI kako bi
se pomoglo poduzeéima u postizanju ovih temeljnih kapaciteta.

U kontekstu odrzivosti razvoj novih, odrzivih tehnologija za preradu ostataka prehrambene
industrije takoder ¢e biti jedno od glavnih podrucja za koje ce se pruzati potpora. Podrzat ¢e
se razvoj i implementacija novih i odrzivih metoda zbrinjavanja i koriStenja otpada iz
proizvodnje hrane. Podrzat ¢e se projekti koji se odnose na koriStenje nusproizvoda za
proizvodnju inovativnih ili funkcionalnih prehrambenih proizvoda, biogoriva, biomaterijala,
biokemikalija, bioaktivnih spojeva, nutritivno obogacene sto¢ne hrane, biognojiva i dr.

c) Promicanje biomase, mapiranje i revizija regulative

Mapiranje poljoprivrednog (ukljucujudi tvari biljnog i Zivotinjskog porijekla), akvakulturnog
i prehrambenog otpada tijekom prerade moze pomoci tvrtkama u postizanju kruznosti.
Hrvatska poduzeéa u podrucjima energetike, hrane i drva ne cijene dovoljno biomasu, no ona
ima velik potencijal za komplementarnost i kruznost izmedu sektora. lako Hrvatska ima sve
veli broj energetskih postrojenja i biorafinerija na biomasu, ona su ¢esto odvojena od
proizvodaca biomase u prehrambenoj industriji koji, ili nisu svjesni mogucnosti ili proizvode
nedovoljne koli¢ine koje ne opravdavaju skupo prikupljanje otpada. Mapiranjem biomase
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mogu se prikupiti podaci o klju¢nim prilikama koje mogu posluZiti poduzeéima u proizvodnji
hrane koja Zele ostvariti veci prinos za svoj otpad, a istovremeno osigurati viSu razinu
odrzivosti. Zbog toga postoji veéa vjerojatnost da e tvrtke optimizirati proizvodnju, ulagati u
gospodarenje otpadom i biorafinerije i/ili se povezati s poduzedima u kruznom gospodarstvu.
Podaci bi se mogli objavljivati na digitalnoj platformi koja bi dobavljacéima biomase i
biomaterijala olakSavala plasiranje proizvoda na trziSte, a potrosaci bi mogli dobiti
odgovarajuce informacije o podrijetlu materijala. To takoder moZze zahtijevati reviziju propisa
o biomasi s ciliem osiguravanja transparentnog i pouzdanog upravljanja resursima te
institucionalnog nadzora. Intervencija se moze nadopuniti odrzavanjem radionica i kampanja
podizanja svijesti za poljoprivredna gospodarstva, preradivace hrane i druge aktere uklju¢ene
u prehrambeni sektor te druge sektore povezane s biomasom (npr. drvo, energija). Navedeno
bi moglo omoguciti optimiziranu proizvodnju i ekonomsku kruznost za sve ukljucene.
Intervencija se moze dodatno olaksati odrzavanjem radionica na sveucilistima, u lokalnim
samoupravama itd. Rezultati mogu biti ve¢a medusektorska povezanost, suradnja te prijenos
znanja s istraZivackim kapacitetima.

Posebni cilj 3: PoboljSanje vjestina za pametnu specijalizaciju

a) Vauceri za usavrSavanje zaposlenika

Za uvodenje nove tehnologije i promicanje odrZivosti u proizvodnji i preradi hrane bit ¢e
potrebno provesti usavrSsavanje zaposlenika. UsavrSavanje se moZe koristiti za educiranje
zaposlenika o novim tehnologijama i odrzivim proizvodnim procesima i mogucnostima koje
oni pruzaju te o nacinu rada i odrzavanju nove opreme. UsavrSavanje takoder moze ukljucivati
standarde za sigurnost hrane, pakiranje, skladistenje, distribuciju, logistiku za kvarljive/Zive
proizvode. Vauceri su prikladni za ovu vrstu aktivnosti jer ¢e trosak usavrsavanja po korisniku
biti relativno mali, a stoga bi i administrativni zahtjevi trebali biti proporcionalno nizi. Vauceri
¢e omoguditi tvrtkama i zaposlenicima odabir pruZatelja usavrSavanja koji najvisSe odgovara
njihovim specifiénim potrebama.

Posebni cilj 4: Povecanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda

a) Podrska za nadogradnju lanca opskrbe

Proizvodaci hrane moraju razviti poboljSana rjeSenja duz svog lanca vrijednosti ili suradivati
s drugim subjektima koji ih ve¢ nude. Visa razina integracije i suradnje izmedu proizvodaca
hrane, proizvodaca i pruzatelja pratecih usluga (kao Sto su agencije za brendiranje i tvrtke za
pakiranje) kljuéna je za uspjeh.

Razvoj kapaciteta za isporuku neophodan je kako bismo i dalje bili korak ispred
konkurencije. Pristup trZistima visoke vrijednosti dostupan je samo onim poduzecima koja
mogu isporuciti proizvode prije nego se pokvare. Sposobnost isporucivanja na trzista visoke
vrijednosti nije moguca bez pruzatelja logistike trece strane (Third Party logistics - 3PL) koji su
u moguénosti pruZziti rashladna rjeSenja za kamione ili zracni teret te neprocjenjive usluge
koordinacije. Medutim, Hrvatska ¢e takoder morati osigurati koli¢ine koje bi dnevne rute do
takvih trzista ucinile odrzivima. Hrvatska moZe dati ograni¢ena jamstva za komercijalni rizik za
poboljsanje konkurentnosti prehrambene industrije. Minimalno jamstvo koristenja jedan je
od mogudih nacina da se inozemni pruzatelj usluga privuce i potakne na otvaranje trgovine na
hrvatskom trzZiStu. Takvo bi jamstvo nadoknadilo barem dio svakog manjka prihoda pruzatelja
usluga.
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Napredhnije prakse punjenja i pakiranja klju€ne su za utrZivost i konkurentnost. Tradicionalna
ambalaZa opcenito nije prilagodena kretanju kvarljivih proizvoda, ve¢ je prilagodena izrazito
nekvarljivim proizvodima koji se suo€avaju s konkurencijom svjetskih proizvodaca. Ambalaza
nije klju¢na samo za oCuvanje proizvoda, vec¢ i za utrZivost. Takve trenutne prakse punjenja i
pakiranja nisu pogodne za pridobivanje naprednijih potrosackih segmenata. Tvrtke moraju
integrirati rezultate istrazivanja na potrosacima u dizajn svoje ambalaze s ciljem boljeg ciljanja
proizvoda za odredene potrebe. Na primjer, tvrtke moraju uloZiti znacajne iznose u flasiranje
i pakiranje, Sto proizvodu omogucuje (a) dizajn za jednostavnu uporabu, (b) poseban vrhunski
izgled ili (c) visSekratnu i odrzivu svrhu. U podrucju prerade hrane i inovacijama pakiranja
potrebna su ulaganja u metode lakSeg oCuvanja hrane od kvarljivosti. To se posebno odnosi
na koriStenje hladnog lanca, pakiranje i primjenu tehnologija (npr. visokotla¢na obrada,
pulsno-elektricna obrada, biopakiranje) koje trenutno nedostaju u Hrvatskoj.

b) Potpora osnivanju logistickih i distribucijskih centara za voée i povrée

Hrvatska ¢e podriati izgradnju i opremanje logistickih i distribucijskih centara (LDC) za voce
i povrce. Objavit ¢e se poziv za podnosenje projektnih prijedloga za proizvodace povezane u
proizvodacke organizacije te njihove potencijalne partnere iz lokalnih/regionalnih vlasti ili
poslovnog sektora. Logisticki i distribucijski centri ée osigurati skladi$ni rashladni prostor i
potrebnu infrastrukturu za potpunu pripremu proizvoda za trziSte (sortiranje, pakiranje,
distribuciju itd.) te odredenu razinu prerade takvih proizvoda. Intervencija je komplementarna
s intervencijama digitalizacije i uspostave nacionalnog sustava sljedivosti. U isto ¢e vrijeme
logisticki i distribucijski centri doprinijeti odrzivosti, koriStenjem obnovljivih izvora energije za
svoje poslovanje. Intervencija ¢e se financirati iz NPOO-a(C1.5. R1-I1).

c) Uspostava nacionalnog sustava sljedivosti hrane

Hrvatska ¢e uspostaviti jedinstven sustav sljedivosti hrane na nacionalnoj razini. Intervencija
¢e se provesti s ciliem povezivanja i nadogradnje vise postojeéih sustava sljedivosti koji
trenutno postoje u Hrvatskoj u jedinstven sustav koji pokriva sve faze proizvodnje i prerade
(,,0d polja do stola“), a koji ¢e biti javno dostupan proizvodacima, potrosacima te ovlastenim
inspekcijskim sluzbama. Tako ée sustav odgovoriti na poveéane zahtjeve potroSaca za
informacijama o podrijetlu hrane i pojedinostima proizvodnje (npr. ekoloska poljoprivreda),
pruzajuéi im pristup takvim informacijama. Nadalje, o¢ekivana korist od intervencije je daljnja
promocija odrzivosti u poljoprivredi te ¢e ona ukljucivati obrazovnu i informativnu kampanju
na tu temu. Intervencija ¢e se financirati iz NPOO-a (C1.5. R3-I3).

d) Vauceri za istrazivanje trzista

Dodjeljivat ¢e se vauceri za vanjske savjetodavne usluge s ciljem olakSavanja istrazivanja
trzista. Hrvatski proizvodaci hrane moraju ulagati u utvrdivanje i prepoznavanje potreba,
preferencija i ukusa koji pokrecu ponasanje potrosaca na trzistima na koja Zele prodrijeti. S
ciliem razumijevanja geografskih podrucja potraznje i obujma trzista u tim podrucjima,
Hrvatska ce pruZiti potporu tvrtkama koje Zele provoditi aktivnosti istrazivanja trZista.
Primjerice, ova je vrsta istraZivanja posebno vazna u segmentima svjeze hrane jer je potrebno
uskladiti kamo ée biti isplativo isporuciti proizvode prije isteka roka s obzirom na raspolozive
logisticke kapacitete. Shema vaucera takoder ée ciljati tvrtke u odredenim podruéjima
prehrambene industrije s najveé¢im potencijalom (npr. odrZivi segmenti gotove hrane i hrane
za uzivanje) i omoguciti im jednostavno i povoljno dobivanje neovisnih savjetnika, ukljuc¢ujuci
i medunarodne.
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e) Potpora za certifikaciju, oznacavanje i standardizaciju

Poboljsanje prepoznatljivosti kvalitete proizvodaca na vanjskim trZistima bit ce kljucni
pokreta¢ promicanja izvoza. Za postizanje ovog cilja bit ¢e vazno podrzati dionike u lancu
vrijednosti, proizvodace, preradivace, skladista i pruzatelje logisti¢kih usluga. Prakse se mogu
posuditi iz medunarodnih primjera, kao $to je projekt Britanskog konzorcija trgovaca na malo
(British Retail Consortium) u Ujedinjenom Kraljevstvu i Nizozemskoj. Mnogi trgovci na malo i
potrosaci sve vise traze certifikaciju od privatnih organizacija, kao sto je medunarodno priznati
Britanski konzorcij trgovaca na malo. Certifikat je cesto minimalni uvjet za plasman u napredne
trgovacke lance. U nizozemskim i britanskim projektima, Britanski konzorcij trgovaca na malo
dijeli podatke i izvjeS¢a specificne za tvrtku s nacionalnim regulatorima. Navedeno moze
poboljsati uskladenost i ucinkovitost nadzora uz istovremeno smanjenje troSkova za
proizvodace koji sada prolaze kroz paralelne procese certificiranja.

Tvrtke ¢e dobiti potpore i za druge certifikate, poput onih koji se odnose na ekoloSke metode
proizvodnje, biorazgradivu ambalazu koja se moze reciklirati te kruzne sustave. Na primjer,
oznaka EU Ecolabel promice kruznost, poti¢uéi proizvodace na stvaranje manje otpada i CO2
te razvijanje proizvoda koji su izdrzljivi, jednostavni za popravak i recikliranje. Potpora ¢e se
pruZiti tvrtkama koje Zele postic¢i vece vrijednosti putem odrzivih segmenata, a mogu se
organizirati i radionice za podizanje svijesti o postojanju i vaznosti takvih certifikata. To moze
pomocdi hrvatskim tvrtkama u postizanju medunarodne prepoznatljivosti za svoje prakse i
lakSem pristupu policama na razvijenim trziStima.

f) Uspostava nacionalnog sustava oznacavanja voca i povréa

Uspostavit ¢e se nacionalni sustav za oznacavanje voéa i povréa. Konkurentne industrije
¢esto su podrzane snaznom nacionalnom infrastrukturom kvalitete koja podrzava proizvodace
u postizanju lakSeg pristupa certifikaciji te segmentima veée vrijednosti. Ocjenjivanje
prehrambenih proizvoda koristi se za razlikovanje razli¢itih prehrambenih proizvoda po
kvaliteti, velic¢ini ili izgledu. lako postoji obvezno ocjenjivanje za neke prehrambene proizvode
(jaja, meso peradi, itd.), dobrovoljni standardi ocjenjivanja mogu popuniti praznine za
odredene kategorije proizvoda ili karakteristike proizvoda. Dobrovoljni aspekt znadi da
proizvoda¢ moze odluciti hoce li navesti ocjenu na deklaraciji te na taj nacin diferencirati svoj
proizvod u odnosu na konkurenciju. To moZe poboljsati kvalitetu proizvoda, smanijiti
nesavrsene informacije o trzistu i u konacnici postiéi ve¢e marze za hrvatske tvrtke. Sustav
oznacavanja voca i povréa bit ¢e uveden na dobrovoljnoj osnovi, a cilj mu je pridonijeti visoj
razini suradnje u sektoru voéa i povréa te trziSne prepoznatljivosti proizvodaéa povezanih u
organizacije proizvodaca. To Ce istovremeno pridonijeti teritorijalnom brendiranju i jacanju
lokalne i regionalne vidljivosti. Temeljne kriterije za dobrovoljno oznacavanje voéa i povréa
izradit ¢e Ministarstvo poljoprivrede i Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu. Intervencija
¢e se financirati iz NPOO-a (C1.5. R1-12) te ¢e se intervencijom nadopuniti postojece prakse
oznacavanja. Uzimajuéi u obzir rezultate ove intervencije, mogu se razviti i dodatne sheme
dobrovoljnog ocjenjivanja proizvoda s ciljem poboljSanja i poticanja kvalitete u drugim
segmentima hrane.

5.6 Prilagodeni i integrirani proizvodi od drva

TPPPrilagodeni i integrirani proizvodi od drva ukljucuje dionike u Sumarstvu, proizvodnji
drva, preradi i proizvodnji. Ovaj TPP ukljuCuje uzlazne i silazne industrije Sto je s obzirom na
prirodu drva kao prirodnog resursa, meduovisnost industrija klju¢no je za razvoj ovog TPP-a.
Uzlazne industrije ukljuuju Sumarstvo, gospodarenje Sumama te proizvodnju raznih
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proizvoda od piljenog drveta. Silazne industrije ukljuCuju dizajn, proizvodnju i marketing
proizvoda od drva (npr. namjestaj, drveni alati, proizvodi za graditeljstvo) za masovna trzista i
trzista prilagodenih proizvoda.

Okvir 5.8 Strateski okvir za aktivnosti unutar TPPPrilagodeni i integrirani proizvodi od drva
Sumarstvo i sektori koji se temelje na Sumarstvu sastavni su dio Europskog zelenog plana. Nova
strategija EU-a za Sume za 2030. temelji se na Strategiji o bioraznolikosti te je dio Europskog
zelenog plana. Nova strategija EU-a za Sume naglasava klju¢nu ulogu upravljanja Sumama u
postizanju klimatske neutralnosti do 2050. godine. Fokus strategije je povecanje kolic¢ine i kvalitete
Suma u EU te jacanje njihove zastite, obnove i otpornosti. EU inicijativa Novi europski Bauhaus
nastoji promicati energetski ucinkovitu gradnju, s naglaskom na odrzivim gradevinskim
materijalima kao sto je drvo.
Sumarstvo se obraduje kao dio nacionalnih strateskih dokumenata vezanih uz poljoprivredu®.
Strategije koje se trenutno primjenjuju su:
o Strategija i Akcijski plan zastite prirode za razdoblje 2017.-2025. definira strateske ciljeve i
nacela iz kojih se mogu izraditi odrzive politike za upravljanje prirodnim resursima.

5.6.1 Globalne perspektive i trendovi

Eksploatacija i prerada drva predstaviljaju znacajnu globalnu gospodarsku aktivnost.
Globalna eksploatacija drva biljeZi stalan rast izmedu 5i8 % od 2010. do 2019. godine. lako su
poremecaji trgovine povezani s pandemijom COVID-19 poremetili rast industrije, ocekuje se
da ce trziSte narasti na 666,3 milijarde USD u 2021. po sloZenoj godiSnjoj stopi rasta od 6 %.
Rast industrije zabiljeZzen je na svim kontinentima. Kako globalna potraznja raste, o¢ekuje se
da ¢e se geografska disperzija industrije nastaviti na trzistima u nastajanju Azije, Afrike i Juzne
Amerike. Ipak je preko 47 % svjetske proizvodnje drva koncentrirano u SAD-u, Kini, Indiji,
Brazilu, Rusiji, Kanadi i Indoneziji. Drvopreradivackea industrija doZivljavaju slican stabilan
rast. Na primjer, predvida se da ¢e globalno trziste drvenih podova dostiéi 70,2 milijarde USD
do 2026. godine, uz godisnji rast od 5,5 %. Namjestaj je proizvod relativno visoke vrijednosti,
a intenzitet ¢imbenika potrebnih za proizvodnju, odnosno pretezito kapitalna tehnologija i
znanje, vode ovo podrucje u sve vise stupnjeve specijalizacije u proizvodnji i globalizacije u
opskrbi.

Nestasica drva dovela je do rekordnih cijena proizvoda i zahtjeva za odrzivim upravljanjem
resursima. Cijena drva u SAD-u dosegla je porast od 250 % u razdoblju izmedu travnja 2020. i
travnja 2021., sto je vjerojatno rezultat trgovinskih prepreka uslijed pandemije COVID-19 i
povijesno niskih kamatnih stopa, koje su potaknule stambenu izgradnju. Nadalje, zbog
nestasice tvrtke su se pocele prilagodavati te je doslo do znadajnog poveéanja plantaznih Suma
sa sortama drveca koje brzo rastu. Medutim, Sume koje brzo rastu u pravilu proizvode drvo
slabije kvalitete koje moZze posluziti samo kao ulazna tvar za proizvodnju celuloze i proizvodnju
kompozitnog drva. Stoga je vjerojatno da ée potrainja za transparentnim i odrzivim
upravljanjem resursima i dalje rasti.

Digitalizacija podrzava industrijske trendove prema ucinkovitosti i odrzivosti. Sve veda
potraznja za transparentnos$éu lanca opskrbe i strogi drzavni propisi doveli su do uvodenja
tehnologija praéenja i nadzora. Mnoge tvrtke uvode sustave pracenja kako bi odrzale
transparentnost u svom lancu opskrbe drvom (Svjetska banka, 2017l1). Tvrtke i tijela drzavne
uprave sve viSe prihvacéaju elektronicko praéenje i napredni softver za sljedivost. Osim toga,
tvrtke postepeno zamjenjuju tradicionalnu opremu za automatizirane strojeve koji
optimiziraju proizvodne linije uz smanjenje otpada, radne snage i energije.

8 Nacionalni plan razvoja prerade drva i proizvodnje namjeStaja Republike Hrvatske za razdoblje od 2022. do 2030. godine je u izradi.
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Potrosacke preferencije za odrZive prakse i proizvode spremne za montaZiu pokrecéu
trendove u proizvodnji i preradi drva. Papir i celuloza tradicionalno imaju snazne sustave koji
podrzavaju njihovo recikliranje. Medutim, pojavljuju se alternativne upotrebe za proizvoda od
drva na kraju njihovog Zivotnog vijeka. Drzavna regulativa i potrosaci koji cijene reciklirane
materijale podrzavaju sve vecu industriju recikliranog drva. Nadalje, buduci da se potrosaci u
razvijenim zemljama sve ¢eSée sele iz grada u grad, oni zahtijevaju jeftina, kratkoro¢na rjesenja
za namjestaj. Uz istovremenu urbanizaciju stanovnistva, takav namjestaj spreman za montazu
zadovoljava tu potraznju.

EU regulativa potie drvnu industriju prema odrzivim praksama i certificiranju. Poduzeca
koja se bave nabavom drvnog materijala i proizvoda od drva snose odgovornost za legalan
izvor nabave. Ucinkovita primjena propisa postat ¢e sve vaznija kako se ilegalna i neodrziva
sjeCa nastavlja. Kao odgovor na to, tvrtke se sve viSe obracaju certifikacijskim agencijama radi
provjere izvora drva. Certifikati potvrduju kupcima da proizvodaci ispunjavaju stroge ekoloske,
eticke i ekonomske standarde nabave. Uspostavljanje takve prakse odrazava globalne
regulatorne i potroSacke trendove. Slijedi ih porast u rjeSenjima za digitalno prac¢enje i nadzor
(npr. senzori, lanci blokova, internet stvari) koja potvrduju izvore resursa te upravljanje njima
na pouzdan i odrZiv nacin.

5.6.2 Kapaciteti

Pregled industrije

Hrvatska drvna industrija temelji se na bogatim resursima, uglavhom pod kontrolom drzave.
Ukupna povrsina Suma i Sumskih zemljista u RH iznosi 2 759 039 ha, Sto ¢ini 49,3% kopnene
povrsine drzave (Hrvatske Sume). Od toga je 2 097 318 ha u vlasnistvu RH, dok je 661 721 ha
u vlasnistvu privatnih Sumoposjednika. Glavninom Suma u vlasnistvu drZave gospodari javni
Sumoposjednik Hrvatske Sume d.o.o. (2 024 461 ha). Drvna industrija raste.

Ulazak u EU strukturno je promijenio drvnu industriju u Hrvatskoj. Povecana integracija lanca
vrijednosti ubrzala je promjene u proizvodnji i dobiti. Pove¢ana konkurencija za sirovine s
inozemnim proizvoda¢ima energije, gradevinskog materijala i namjeStaja ojacala je mo¢
dobavljac¢a u odnosu na silazne proizvodace. Posredni proizvodi od piljenog drva se redovito
izvoze proizvodacima namjestaja u Europi i na Bliskom istoku, gdje kupci mogu platiti viSe za
sirovine nego domacdih proizvodaci.

Polugotovi proizvodi od drva ostaju najprofitabilniji i najzastupljeniji segment prerade drva
u Hrvatskoj. Hrvatska je kroz povijest imala komparativhu prednost u polugotovim
proizvodima (podovi) i industrijskim proizvodima (drveni sanduci®). Najznadajniji rast i
obujam u ovoj kategoriji ostvaruje se u proizvodnji montaznog parketa (C16.22), koja je u
razdoblju od 2014. do 2015. imala rast proizvodnje od 29 %. Hrvatska je 2013. godine bila
Cetvrti najvedi svjetski proizvodac drvenog parketa (Svjetska banka, 2016g). Industrija je
nastavila rasti i primati znacajna izravna strana ulaganja. Ocekuje se da ée pomocu Svedske
investicije od 200 milijuna EUR izgraditi najveéa svjetska tvornica drvenih podova u Hrvatskoj
do kraja 2023. godine.

Hrvatska industrija drvenog namjestaja muci se kako bi ostala konkurentna na sve ve¢em
globalnom trziStu. Dok industrija proizvodnje namjestaja Siri svoj izvoz, izvoz je sve vise
koncentriran u nekoliko velikih tvrtki. Tvrtke u ovom podrucju vode se globalnim trendovima
u konsolidaciji multinacionalnih maloprodajnih lanaca. Ekonomija razmjera potrebna za
sudjelovanje u mrezama nabave tih maloprodajnih brendova raste. Maloprodajni lanci koriste

9 Pojam drvenih kontejnera ukljuéuje sve drvene proizvode koji se mogu koristiti za noSenje, spremanije ili pakiranje.
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tu poziciju kako bi vrsili pritisak na proizvodne tvrtke da smanje svoje cijene. Primjerice, samo
dvije hrvatske tvrtke uspjele su sklopiti ugovore sa Svedskim maloprodajnim lancem IKEA.
Slicno tome, samo 39 % tvrtki za proizvodnju namjestaja zabiljezilo je dobit veéu od 2 % u
2017. (Svjetska banka, 2016g). Hrvatske tvrtke ostaju mali igra¢i na globalnim trzistima i
njihova kontinuirana konkurentnost ovisi o prilagodbi proizvoda i usluga te inovativnim
uslugama koje se ne mogu lako zamijeniti.

Kapaciteti za istrazivanje, razvoj i inovacije

IstraZivacki kapaciteti izgledaju prikladni, ali bi imali koristi od ve¢e povezanosti s poslovnim
sektorom. Nekoliko hrvatskih istrazivackih institucija specijalizirano je za podrucje Sumarstva,
kao Sto su Fakultet Sumarstva i drvne tehnologije SveuciliSta u Zagrebu i Hrvatski Sumarski
institut. Medutim, veza izmedu istrazivackih aktivnosti i potreba privatne industrije mogla bi
biti jaca. Postojeca istrazivanja usredotocena su na tradicionalne segmente, a Hrvatskoj
nedostaje institucionalizirani mehanizam koji bi omoguéio provodenje IRl aktivnosti
orijentiranih na potrebe poslovnog sektora, tehnolosku nadogradnju i nove tehnike.

U nedostatku veza izmedu industrije i znanosti, veéina privatnog istrazivanja i razvoja ovisi
o vlastitim kapacitetima poslovnog sektora. TroSkovi provodenja privatnog istrazivanja i
razvoja Cesto su previsoki za MSP-ove, posebno u industrijama kao S$to je drvo, gdje je
prometovanje proizvodima brzo, nov€ani tokovi ovisni o lancu silaznih dionika, a strojevi skupi.
Bududi da su tvrtke u ovom TPP istaknule zastarjelu tehnologiju i know-how kao klju¢ne
prepreke konkurentnosti, postoji jasna potreba za uskladivanjem istraZzivanja s neposrednim
interesima industrije.

Posljednjih godina osnovano je nekoliko istrazivackih i inovacijskih centara za drvnu
industriju. Panonski drvni centar kompetencija u Virovitici nudi dopunske teéajeve za drvne
tehnicare te pruza IRl usluge tvrtkama u izradi dizajna proizvoda i prototipova. Centar
kompetencija Vukovarsko-srijemske Zupanije posjeduje opremu za podrsku malim i srednjim
poduzecima u razvoju i finalizaciji novih odrzivih i inovativnih proizvoda, posebice iz lokalno
dostupnih Sumskih resursa hrasta i drugih vrsta drva. Centar kompetencija CEKOM SPIN
osnovan je kao inovacijski klaster i nudi usluge dizajna i izrade prototipa te predavanja i
radionice. U krugu konzultacija u okviru EDP-a predstavnici industrije prepoznali su potencijal
postojeéih drvnih centara, ali navode nedostatak kvalificirane radne snage kao prepreku.
Nadalje, dionici su istaknuli da se svi spomenuti centri nalaze na podrucju Slavonije, dok u
Gorskom kotaru nedostaje takva infrastruktura.

Male tvrtke u drvopreradivackoj industriji tek trebaju iskoristiti priliku za digitalizaciju.
Istrazivanje HGK-a o drvopreradivackim tvrtkama pokazalo je da 30 % tvrtki koje preraduju
manje od 5 tisuca kubika drvne sirovine nije upoznato s digitalizacijom. Medu veéim tvrtkama
za preradu drva udio onih koji su prihvatili digitalizaciju iznosi samo 13 %. Istodobno se ¢ini da
potraznja za financiranjem digitalizacije, istrazivanja i inovacija raste. U razdoblju od 2018. do
2020. nijedan ispitanik nije prijavio da trazi financiranje digitalizacije, a samo 2 % ispitanika
zatrazilo je financiranje za IRl. No, u narednom razdoblju 4 % ispitanika planira traZiti
financiranje za digitalizaciju, a 5 % za IRI. lako je ovo poboljSanje, Cini se da tvrtke u velikom
postotku i dalje daju prednost ulaganjima u strojeve, obrtni kapital i proizvodne prostore (31
%, 21 %, odnosno 12 %).

Procjena lanca vrijednosti’®

Hrvatska se relativno dobro ponasa u uzlaznom nizu aktivnosti lanca vrijednosti u preradi
drva. Slika 5.15 prikazuje lanac vrijednosti za prilagodene drvne proizvode za institucionalne

70 Procjena odraZava kljuéne elemente lanca vrijednosti kao ulazne podatke koji mogu biti od interesa za transformaciju ovog TPA i koji ne
odraZavaju nuzno cijeli opseg ovog TPA.
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kupce. Prirodni resursi i relativno pristupacna radna snaga stvaraju jasnu komparativnu
prednost Hrvatske u primarnoj proizvodnji i djelatnostima pilana. Medutim, nedostaci u
upravljanju resursima, oni koji se odnose na regulativu, utjecu na dionike u silaznom podrucju
i ogranicavaju opseg odrzivosti. Osim toga, vjestine susenja i primarne obrade su neoptimalne,
$to uzrokuje spajanje mnogih proizvodaca namjeStaja s dobavlja¢ima ili preuzimanje
dobavljaca kako bi dobili kvalitetniji materijal od punog drva.

Podruéja koja trebaju daljnji razvoj uklju¢uju vrhunsku stolariju, prilagodbu i upravljanje
resursima. Hrvatske tvrtke fokusirane su na tradicionalne poslovne modele proizvodnje
namjestaja bez pruzanja dodatnih razina usluga. Elementi dizajna, prilagodbe i inovacija pate
od znacajnog nedostatka znanja, kapitala i intenziteta rada u usporedbi s idealnim lancem
vrijednosti. Tvrtke koje Zele prijeéi na ugradnju proizvoda od drva svjedoce o slicnim
poteskocama. Drvodjelske Skole i stru¢na usavrSavanja za tu vrstu poslova ne uspijevaju jer se
upis u strukovne skole smanjio. Nedostaju i vjestine u podrucju susenja i primarne obrade. Bez
odgovarajuce kontrole kvalitete velik se dio sirovina usmjerava u industrije s najnizim
zahtjevima kvalitete. To znaci da je veliki dio visokokvalitetne hrvatske drvne sirovine
namijenjen za ogrjev, pretvorbu u niskokvalitetno kompozitno drvo ili da se prodaje kao grada
na trZistima bez gradevinskih zahtjeva za trajnost drva.

143



Slika 5.15 Pregled lanca vrijednosti za TPPPrilagodeni i integrirani proizvodi od drva
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Napomena: Aktivnosti su oznacene zelenom ili jantarnom bojom, ovisno o tome jesu li u potpunosti prisutne ili nedostaju u
Hrvatskoj. Ispod svake aktivnosti nalaze se mali pravokutnici za ulazne podatke ¢imbenika — naime znanje, kapital, radna
snaga i prirodni resursi — oznaceni roza bojom (ako ¢imbenik nedostaje u neznatnoj mjeri) ili crvenom bojom (ako ¢imbenik
znacdajno nedostaje). Tamo gdje je povezanost neoptimalna ili nedostaje, oznacena je isprekidanom linijom.

Izvor: Svjetska banka (20171).

5.6.3 Trzisne moguénosti’!

Trziste gotovih proizvoda od drva sastoji se od standardiziranih i prilagodenih proizvoda koji
se nude komercijalnim ili institucionalnim kupcima i pojedinacnim kupcima (Tablica 5.10).
Komercijalni ili institucionalni kupci ukljucuju niz privatnih tvrtki, organizacija i drzavnih tijela,
kao sto su hoteli, poslovne zgrade i ispostave javnih usluga. Individualni kupci su oni koji
kupuju za individualnu potrosSnju. Standardizirani proizvodi definiraju se kao namjestaj od
punog ili kompozitnog drva. Takvi proizvodi za individualne kupce obi¢no imaju kratak Zivotni
ciklus jer su jeftini i lako zamjenjivi. Prilagodeni proizvodi podrazumijevaju intenzivniji
kapacitet koji omogucuje proizvodacu prilagodavanje rjeSenja potrebama pojedinacnih
kupaca, koji pak mogu imati vrlo specificne zahtjeve u pogledu mjera, prostora, izgleda itd.
Ugradnja i montaza su klju¢ne usluge jer kupci u ovom podrucju ¢esto nemaju moguénost za
samostalnu ugradnju i montazu. Proizvodi u prilagodenim podrucjima (B1 i B2) prate Zelje
potro3aca za visoko vrijednim, prilagodenim rjedenjima namjestaja. Cesto zahtijevaju montazu
i ugradnju te postizu vece cijene zbog svoje trajnosti i prilagodbe.

71 Ovo se poglavlje temelji na utvrdenim prilikama $to se moze promijeniti s vremenom u skladu s novonastalim sektorskim trendovima i
promjenom poduzetnickih i istraZivackih kapaciteta.
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Tablica 5.10 Strateska segmentacija za TPPPrilagodeni i integrirani proizvodi od drva

Komercijalni i institucionalni kupci Individualni kupci
Standardni S'.c.andar.(#nl PrOI?VOdI 2 Standardni proizvodi za
X komercijalne i institucionalne kupce s
proizvod (A1) individualne kupce (A2)
Prilagodeni . L . . R .
roizvod + Prilagodeni proizvodi i usluge Prilagodeni proizvodi i usluge
P . . montaze i ugradnje za komercijalne montaZe i ugradnje za
montaza i e Lo
) i institucionalne kupce (B1) individualne kupce (B2)
ugradnja

Izvor: Svjetska banka (2016g).

Hrvatske tvrtke suocavaju se s malim profitnim marzama, ali su neki dionici uspjeli prodrijeti
u profitabilnije podrucje prilagodenih proizvoda. Otprilike dvije trecine tvrtki u drvnoj
industriji ostvaruje nultu ili negativhu stopu dobiti (Svjetska banka, 2017l). Pojedini
proizvodaci namjestaja s pouzdanom opskrbom visokokvalitetnog drva ipak su postigli uspjeh
u prilagodenim podrucjima nudedi prilagodena rjeSenja. Hrvatske tvrtke koje se natjecu u
ovom podrucju imaju neto marze u rasponu od 7 do 11 %.

S hrvatskim resursima, zemljopisnim polozajem i rastuc¢im turistickim sektorom, industrijska
poduzeca imaju priliku za daljnji zaokret prema visSim pozicijama u lancu vrijednosti. Dionici
u ovom TPP-u mogu iskoristiti priliku za pruzanje prilagodenih drvenih proizvoda i namjestaja
za hotele i vrhunske restorane zbog porasta turisticke industrije. Uz konkurentna poboljsanja
te bi vrijednosti potencijalno mogle biti vece. Stovise, sveukupna potraZnja za takvim
proizvodima raste, Sto moze omoguciti prostor za nove tvrtke na trzistu.

Odrzivost i kruZznost predstavljaju dodatne mogucnosti za tranziciju ovog TPP-a. Bududi da
potrosaci postaju sve skloniji ekoloski prihvatljivim proizvodima, hrvatske tvrtke mogu
napraviti pomak prema praksama koje osiguravaju dobivanje proizvoda iz odrZivih izvora te
ponovno koriStenje i recikliranje proizvoda. Takve prakse ukljucuju recikliranje starog drva
pred kraj Zivotnog ciklusa za komponente za nove drvne proizvode, kao Sto su primjerice
podovi. Time se moze posti¢i kruzni gospodarski uéinak i podi¢i prepoznatljivost brenda. U
kontekstu Novog europskog Bauhausa energetski ucinkovita izolacija i laki drveni gradevinski
materijali mogu biti daljnji fokus za tvrtke u ovom sektoru.

Hrvatskoj nedostaje kvalificirana radna snaga neophodna za prijelaz u viSe segmente ovog
TPP-a. Velika vedina hrvatske industrije namjeStaja ne bavi se aktivhostima montazZe i
ugradnje. Drvodjelske Skole i stru¢na usavrSavanja za tu vrstu poslova ne uspijevaju proizvesti
kvalificirane kadrove jer se upis u strukovne Skole smanjio. Nije moguée steéi vjestine
potrebne za tu vrstu aktivnosti. Nekoliko tvrtki koje se bave aktivnostima montaze i ugradnje
provode interna usavrSavanja svojih zaposlenika. Buduéi da je interno usavrSavanje
zaposlenika skupo i da projektno upravljanje aktivnostima ugradnje i montaze zahtijeva znanje
i koordinaciju, potrebno je unutar klastera razvijati takve vjestine na $iroj osnovi. Stovide,
bududi da je kvaliteta montazZe i ugradnje kljuéna za sudjelovanje u ovom podrucju, kupci sve
viSe zahtijevaju certificiranje kompetentnosti tvrtki za montazu i ugradnju prema objavljenim
standardima koje provjeravaju inspektori trec¢ih strana. Obrazovanje i osposobljavanje stolara,
dizajnera, arhitekata i inZenjera koji ¢e imati intenzivna znanja omogudit ¢e tvrtkama isporuku
cjelovitih rjeSenja kupcima. Medutim, negativni migracijski trendovi i odljev radnika iz
Hrvatske pridonose kontinuirano prisutnom izazovu nedostatka kvalificirane radne snage,
ukljucujudi i industriju proizvodnje i prerade drva.

Ulazno (,,upstream”) gospodarenje drvom otezZava potencijalne pomake u podrucju vece
vrijednosti. Hrvatska ima bogate prirodne resurse tvrdog drva visoke vrijednosti, no
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nedovoljna pozornost na kvalitetu i odrZivost od strane ulaznih dionika ogranic¢ava potencijal
za valorizaciju drva od strane silaznih , downstream” dionika. Neadekvatan razvoj te
neadekvatna primjena standarda i shema za kategorizaciju drvne grade dovode do zabune oko
toga Sto ,kvaliteta” znaci za razlicite akteredionike. Nesavrseni podaci o razlicitim kvalitetama
drva uzrokuju trziSni neuspjeh u podruc¢jima s dodanom vrijednos¢u jer se najkvalitetniji
materijal Cesto koristi u neoptimalne svrhe. Neke prakse, poput uklanjanja i transporta mogle
bi se poboljsati s ciljem povecanja konkurentnosti. Na primjer, prijevoz trupaca od ceste do
tvornice obi¢no obavlja prijevoznik. Rije€ je o djelatnosti koja u Hrvatskoj uvelike ne uspijeva,
Sto proizlazi iz neucinkovitosti sustava nabave drva. PoboljSanja u upravljanju resursima
doprinijela bi poboljsanju ucinkovitosti silaznih operacija. U krugu EDP konzultacija
predstavnici sektora iznijeli su tvrdili su da su domace sorte visoke kvalitete, poput slavonskog
hrasta, nedovoljno valorizirane i da Cesto zavrSavaju kao podcijenjeni izvoz ili ogrjev. Takve
neodrzive prakse upravljanja resursima vjerojatno potkopavaju produktivnost poduzeéa uz
dodatnu cijenu iscrpljivanja resursa. Bez liberalizacije resursa ili povecane ucinkovitosti i
transparentnosti u nacinu upravljanja drvom, vjerojatno ¢e industrija i dalje zaostajati za
konkurentima.

5.6.4 Transformacijski cilj i indikativne intervencije’?

Transformacijski je cilj TPP-a Prilagodeni i integrirani proizvodi od drva pomak prema
prilagodenim i integriranim proizvodima od drva. Ovaj transformacijski cilj podrazumijeva
pomak silazne industrije prema povecanju kompetitivhosti na osnovi izgradnje novih
kapaciteta i sposobnosti (istraZivanje i razvoj, dizajn, usluge, kvaliteta, montaza i ugradnja te
marketing) za trzista prilagodenih drvnih proizvoda. To ukljuuje jacanje sposobnosti
prilagodavanja proizvodnih linija i usluga montaze i ugradnje s ciliem zadovoljavanja
prilagodenih specifikacija kompleksnih kupaca. Primjeri takvih proizvoda ukljucuju unutarnje
opremanje po mjeri (npr. podovi, ormari, obloge, lajsne itd.), pri ¢emu su prilagodba proizvoda
i povezivanjem s uslugama montaze i ugradnje klju¢ni za zadovoljavanje specifi¢nih zahtjeva
pojedinacnih kupaca. Za osiguravanje dovoljne koli¢ine drvne sirovine visoke kvalitete bit ¢e
potrebne strukturne reforme u ulaznoj industriji. Konacno, zeleni i odrzivi aspekt
transformacije ukljucuje i upravljanje Sumama u ulaznoj industriji te recikliranje i prenamjenu
u silaznoj industriji.

Transformacijski ¢e se cilj posti¢i kroz potporu primijenjenim istrazivanjima, razvoju i
transferu rezultata istrazivanja i razvoja u komercijalizaciju, potporu vjesStinama i
certifikaciju te procjenu relevantnih praksi upravljanja resursima u kontekstu odrzivosti.
Slika 5.16 prikazuje smjerove i naCine promjena predvidene za postizanje transformacijskog
cilia. Ocekuje se da ¢e potpora relevantnim centrima olaksati aktivnosti primijenjenog
istrazivanja i razvoja i transfer tehnologije. Nedostatak vjestina poduzeca treba dalje rjesavati
adekvatnim intervencijama vezanim uz pruzanje odgovarajucih usavrsavanja, sto bi se moglo
omoguciti razvojem tehnoloskih centara za drvo. Osim toga, potrebna je reforma sustava
gospodarenja drvom radi poboljSanja odrzivosti i konkurentnosti Sumarstva i pratecih
industrija.

72 Transformacijski cilj i indikativne intervencije mogu se mijenjati u skladu s postupcima upravljanja procesom poduzetni¢kog otkrivanja i
angazmanom dionika.
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Slika 5.16 Teorija promjene za TPP Prilagodeni i integrirani proizvodi od drva

Povecanije konkurentnosti i odrzivosti proizvodnije i obrade drva
Transformacijski cilj kroz vecu usmjerenost na prilagodene i integrirane proizvode od drva
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Posebni cilj 1: PoboljSanje trziSne spremnosti rezultata istrazivanja i razvoja

a) Jacanje tehnickih centara za drvo

Hrvatska bi mogla podrzati istraZivanje, usavrSavanje i specijalizaciju poduzeca kroz daljnji
razvoj postojecih tehnoloskih centara za drvo. Uspjesna drvna industrija ne moZe opstati bez
osposobljene mreze kvalificiranih radnika, odnosno stolara, inZenjera drvne tehnologije,
dizajneraiarhitekata koji mogu dodati vrijednost u proizvodniji te ugradnji i montazi proizvoda.
Trenutno se mnogi potencijalni radnici okrecu drugim sektorima jer postoji percepcija da su
plade u industrijama koje su povezane s drvom niske, a strukovnih je tecajeva vrlo malo. Za
vrijeme konzultacija u okviru EDP-a mnogi su predstavnici sektora naveli nedostatak radne
snage kao znacajnu prepreku isplativosti, rastu i inovacijama. Kvalificiranu radnu snagu tesko
je pronadi, a troSkove osposobljavanja i usavrSavanja ne moZe u potpunosti snositi
pojedinacna tvrtka s obzirom na drustvene koristi za klaster i rizik od gubitka radnika. Nekoliko
uspostavljenih centara ve¢ pruza osposobljavanje i usavrSavanje za drvni sektor. Okvir 5.9.
daje primjer znacajki koje bi bile relevantne u kontekstu tehnic¢kog centra za drvne interijere
po mijeri.

Osposobljavanje i usavrsavanje

Vaino je da osposobljavanje i usavrsavanje u okviru tehnickog centra za drvo bude usmjereno na
odgovarajuce korisnike. Ponekad ce to biti zaposlenici, odnosno dizajneri, arhitekti, inZenjeri, stolari i voditelji
projekata. U drugim slucajevima ¢e to biti studenti i ucenici strukovnih skola. Osposobljavanje i usavrsavanje
koje bi centar mogao pruziti ukljucuje sljedece:

Korisnik Relevantni istraZivacki smjerovi

osposobljavanja i

usavrsavanja

Tvrtke e Osposobljavanje i usavrSavanje za upravljanje projektima te montazu i
ugradnju
e Osposobljavanje i usavrSavanje o za uredenje interijera za komercijalne
kupce

e Osposobljavanje za rad na CNC i CAD strojevima
e Osposobljavanje o standardima za drva za uredenje interijera
e Informativni sastanci o odrzivim i kruznim industrijskim trendovima i
praksama

Studenti i uCenici | e Arhitektura: Magistar dizajna proizvoda od drva
e Ekonomija: Magistar poslovne administracije (MBA) u podrucju
upravljanja interijerima
e Proizvodna logistika: Upravljanje projektima montaZe i ugradnje
e InZenjerstvo: Magistar inZenjerstva za rad na CNC strojevima za obradu
drva
e Sumarstvo: Magistar kontrole kvalitete drva za industriju unutarnjeg
uredenja, magistar znanosti o okoliSu — specijalizacija iz upravljanja drvom
i Sumama, magistar primijenjenih znanosti — odrzivo drvo i Sumarstvo

IstraZivacki smjerovi
Tehnicki centri mogli bi sluZiti kao srediSnje mjesto za primijenjena istrazivanja. Potencijalni istrazivacki
smjerovi koje bi centar mogao naruditi i/ili sponzorirati su sljededi:

Odgovarajuci Relevantni istrazivacki smjerovi

fakultet

Arhitektura i e Najbolje prakse u dizajniranju luksuznih drvnih interijera za
dizajn komercijalne potrebe
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Ekonomija e [strazivanje bihevioralne ekonomije o potrosackim proizvodima (na
primjer, nakit, odjeca, suveniri) od punog drva koji se najbolje prodaju
Visoka poslovna | e Organizacijski modeli za poduzec¢a koja nude rjesenja za uredenje
skola interijera od drva
e Istrazivanje trzista razli¢itih kanala potraznje i cjenovnih strategija

Pravo e Najbolje poslovne prakse za sklapanje ugovara s komercijalnim
kupcima

Sumarstvo i drvne | e Istrazivanje razlika u kvaliteti drva za standarde o certificiranju izgleda

tehnologije e [straZivanje obrazaca potraznje za razli¢itim vrstama i rezovima drva

e Istrazivanje odrzivih drvnih materijala u gradevinarstvu i visekratne
primjene proizvoda od drva
e |strazivanje tehnika odrZivog gospodarenja Sumama
InZenjerstvo e Racunalno modeliranje za integraciju prilagodenih dizajna u
automatiziranu proizvodnju
e Racunalstvo za rjeSenja u gospodarenju Sumama i kontroli kvalitete
Proizvodna e IstraZivanja poslovanja za minimiziranje vremena/troskova ugradnje
logistika drvnih rjeSenja u unutarnjem uredenju

To ¢e tvrtkama omoguditi pristup osposobljavanju i usavrSavanju te istrazivanju i razvoju koji
omogucuju prilagodbu proizvodnje i ugradnje. Osim osposobljavanja radnika u drvnom
sektoru, potrebno je ojacati suradnju s akademskom zajednicom i kreativnim industrijama
kako bi se tvrtkama omogudio pristup znanju te unaprijedio dizajn proizvoda i time omogucila
proizvodnja proizvoda visoke dodane vrijednosti.

Glavni fokusi intervencije su napredna istrazivanja, pruzanje programa osposobljavanja i
usavrsavanja te usluge u svrhu modernizacije poduzeca. Odgovor na zabrinutost tvrtki zbog
zaostajanja za konkurentima uslijed razlika u znanju i tehnologiji bit ¢e poboljsani tehnicki
centri koji ¢e povezati tvrtke s istrazivackim institucijama. Okvir 5.9 opisuje potencijalne teme
osposobljavanja i usavrSavanja te istrazivanja. Jaanje suradnje ¢e postojece javne istrazivacke
kapacitete pribliZiti potrebama industrije, a tvrtkama omoguditi stjecanje vrijednog uvida u
najnovije tehnoloske trendove i tehnike. U podrucjima gdje nedostaje tehnologija koje su
utvrdene kao klju¢ne za napredna podruéja TPP-a i pruzanje relevantnih usluga i suradnju s
poduzec¢ima, Hrvatska ¢ée nastojati pruziti podrsku za nabavu relevantnih strojeva i jacanje
ostalih potrebnih kapaciteta.

Okvir 5.9 Potencijalne znacajke tehnickog centra za odrZive i prilagodene drvne interijere

Osposobljavanje i usavrsavanje

Vazno je da osposobljavanje i usavrsavanje u okviru tehnickog centra za drvo bude usmjereno na
odgovarajuce korisnike. Ponekad ce to biti zaposlenici, odnosno dizajneri, arhitekti, inZenjeri, stolari i voditelji
projekata. U drugim slucajevima ¢e to biti studenti i ucenici strukovnih skola. Osposobljavanje i usavrsavanje
koje bi centar mogao pruziti ukljucuje sljedece:

Korisnik Relevantni istrazivacki smjerovi

osposobljavanja i

usavrsavanja

Tvrtke e Osposobljavanje i usavrSavanje za upravljanje projektima te montazu i
ugradnju
e Osposobljavanje i usavrSavanje o za uredenje interijera za komercijalne
kupce

e Osposobljavanje za rad na CNC i CAD strojevima
e Osposobljavanje o standardima za drva za uredenje interijera
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e Informativni sastanci o odrzivim i kruznim industrijskim trendovima i
praksama

Studenti i ucenici o Arhitektura: Magistar dizajna proizvoda od drva
e Ekonomija: Magistar poslovne administracije (MBA) u podrucju
upravljanja interijerima
e Proizvodna logistika: Upravljanje projektima montaze i ugradnje
e InZenjerstvo: Magistar inZenjerstva za rad na CNC strojevima za obradu
drva
o Sumarstvo: Magistar kontrole kvalitete drva za industriju unutarnjeg
uredenja, magistar znanosti o okolisu — specijalizacija iz upravljanja drvom
i Sumama, magistar primijenjenih znanosti — odrzivo drvo i Sumarstvo

IstraZivacki smjerovi
Tehnicki centri mogli bi sluziti kao srediSnje mjesto za primijenjena istrazivanja. Potencijalni istrazivacki
smjerovi koje bi centar mogao naruciti i/ili sponzorirati su sljededi:

Odgovarajuci Relevantni istrazivacki smjerovi

fakultet

Arhitektura i e Najbolje prakse u dizajniranju luksuznih drvnih interijera za
dizajn komercijalne potrebe

Ekonomija e |straZzivanje bihevioralne ekonomije o potrosackim proizvodima (na

primjer, nakit, odjeca, suveniri) od punog drva koji se najbolje prodaju
Visoka poslovna | e Organizacijski modeli za poduzec¢a koja nude rjesenja za uredenje
Skola interijera od drva

e Istrazivanje trzista razlic¢itih kanala potraznje i cjenovnih strategija

Pravo e Najbolje poslovne prakse za sklapanje ugovara s komercijalnim
kupcima

Sumarstvo i drvne | e Istrazivanije razlika u kvaliteti drva za standarde o certificiranju izgleda

tehnologije e IstraZivanje obrazaca potraznje za razli¢itim vrstama i rezovima drva

e |straZivanje odrzivih drvnih materijala u gradevinarstvu i visekratne
primjene proizvoda od drva
e Istrazivanje tehnika odrZivog gospodarenja Sumama
InZenjerstvo e Racunalno modeliranje za integraciju prilagodenih dizajna u
automatiziranu proizvodnju
e Racunalstvo za rjeSenja u gospodarenju Sumama i kontroli kvalitete
Proizvodna e IstraZivanja poslovanja za minimiziranje vremena/troskova ugradnje
logistika drvnih rjeSenja u unutarnjem uredenju

Izvor: Svjetska banka (2017).

b) Vauceri za razvoj tehnologije i usluge testiranja

Mala i srednja poduzec¢a u ovom TPP-u mogu iskoristiti postojeée resurse za istrazivanje i
razvoj za povecanje vrijednosti svojih proizvoda. Manji proizvodaci s ograni¢enim znanjima i
resursima za ulaganje u istrazivanje i razvoj mogu se osloniti na postojeée tehnoloske centre
u zemlji i inozemstvu. Takvi centri mogu ponuditi niz resursa znanja, tehnologije i opreme
potrebne za razvoj proizvoda. Vauceri za stru¢ne savjetodavne usluge, dizajn proizvoda, razvoj
prototipa, testiranje, 3D modeliranje, 3D ispis i rjeSenja za upravljanje digitalnim resursima
(npr. senzori, lanac blokova, internet stvari) povecali bi pristup MSP-ova takvim uslugama.
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Posebni cilj 2: Podrska digitalizaciji i zelenoj tranziciji poduzeca

a) Procjena sustava upravljanja drvom

Trebalo bi preispitati operativne procedure kako bi se poboljsalo upravljanje odrZivim
resursima i izgradio temelj za kvalitetnije proizvode. Poboljsani ugovori, dogovori o
korporativnom upravljanju, poticaji za upravljanje, smjernice za zaposljavanje i programi
dividendi su alati koji mogu pomocdi u poboljSanju ucinkovitosti procesa ugovaranja drazbe.
Druga je opcija da Hrvatske Sume koriste ugovore o upravljanju (leasing poduzeca),
ugovarajuéi poslovne funkcije s treéim stranama na konkurentnoj osnovi. Na taj bi nacin
odredenim poslovnim funkcijama vanjski (outsourceani) subjekti mogli u¢inkovitije upravljati.

b) Promicanje biomase, mapiranje i revizija regulative

Aktivnosti za promicanje i procjenu kapaciteta biomase trebale bi pomoc¢i u optimizaciji
poduzeca i kruznosti. Buduc¢i da poduzeéa u drvnoj industriji trenutno proizvode znatne
koli¢ine bioloskih nusproizvoda, kao $to su piljevina i iverje, mapiranje biomase i revizija
regulatornog okvira mogu smanijiti otpad i promicati medusektorske veze koje pomazu
hrvatskom programu kruZznosti. Pregled regulative moZe dati informacije o buduéim
intervencijama koje se odnose na centre za prikupljanje, preradu i logistiku biomase. Stoga se
ova intervencija odvija zajedno s intervencijama u TPP-u Pametna i Cista energija te TPP-u
Odrziva i kruzna hrana.

Posebni cilj 3: PoboljSanje vjestina za pametnu specijalizaciju

a) Vauceri za usavrSavanje zaposlenika

Vauceri za osposobljavanje i usavrSavanje zaposlenika omogucili bi tvrtkama unaprjedenje
znanja o proizvodnim procesima i procesima ugradnje i montaze po niskoj cijeni. Vauceri za
osposobljavanje i usavrSavanje zaposlenika mogli bi se koristiti za pokrivanje trosSkova
osposobljavanja i usavrSavanja u tehnoloskim centrima ili obrazovnim ustanovama koje
pruzaju osposobljavanje i usavrsavanje za vrhunsku stolariju, upravljanje projektima, uredenje
interijera, rad i odrZavanje strojeva, standarde kvalitete i slicno. Vauceri ¢e potaknuti
poduzeca na osposobljavanje i usavrSavanje zaposlenika i omoguditi im odabir pruzatelja
usluga koji najvisSe odgovara njihovim specificnim potrebama.

Posebni cilj 4: Poveéanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda

a) Poboljsanje standarda kvalitete i podrska za certificiranje

Hrvatska bi mogla razviti nacionalnu infrastrukturu kvalitete za osiguravanje visih standarda
kvalitete drva i vece transparentnost i odrzivosti u upravljanju resursima. Tijela za
odredivanje standarda imaju ulogu u certificiranju vrhunskih proizvoda. Certifikacija moze
pomoci proizvodacima poboljsati kvalitetu i posti¢i veée marze, smanjiti nesavrSene
informacije o trzistu i poboljsati koordinaciju u lancu vrijednosti. U Hrvatskoj takvi standardi
postoje, no potrebno je poboljsati njihovu provedbu. Nadlezna tijela mogla bi se usredotoditi
na unaprjedenje sustava ocjenjivanja drvne sirovine i furnira (u skladu s dobrovoljnim
standardima EU-a) i na poboljSanje znanja i sposobnosti ulaznih dionika za primjenu
standarda. To moZe dovesti do pozitivnih rezultata u kvaliteti proizvoda na kraju proizvodnog
lanca te potaknuti sudionike u podrucju IKT-a koji Zele stvoriti rjeSenja za pracenje, nadzor i
upravljanje resursima. Dodatna se pomo¢ moze pruZiti za brendiranje domadih sorti drva,

151



primjerice za slavonski hrast. U skladu s poboljSanim standardima kvalitete i sustavima
upravljanja drvom mogude je razviti regionalno brendiranje i brendiranje pojedinih sorti kako
bi se pomoglo prepoznavanju i valorizaciji hrvatskih proizvoda.

5.7 Digitalni proizvodi i platforme

TPP Digitalni proizvodi i platforme obuhvacda dijelove IKT-a i kreativnih industrija koji vecinu
svoje dodane vrijednosti ostvaruju pruzanjem usluga povezanih s IT-om, Sto ukljucuje razvoj
prilagodenog i gotovog softvera ili softver kao uslugu (SaaS)’3. Dionici ovog TPP-a su
istrazivacki i poslovni subjekti koji se bave racunalnim programiranjem i povezanim
konzultantskim aktivnostima, ukljucujuéi razvoj modula i komponenti za umjetnu inteligenciju
i velike podatke (Sto se takoder naziva temeljnim IKT rjeSenjima i platformama), gaming i
kreativna rjesenja za buduce prilike u podruéju metaverzuma’4, tehnologije razvoja softvera i
low-code alate (Devtech), Fin-tech i disruptivne usluge, ukljucujuéi lance blokova, Edu-tech,
ukljucujudi gamifikaciju te pametna i digitalna rjeSenja za javni sektor, kao $to su Smart City i
slicna rjeSenja za otoke i sela. Ovaj TPP takoder uklju¢uje proizvodace IKT opreme i hardverskih
komponenti koje su snazno i nerazdvojivo povezane s ugradenim softverom i ostalom
softverskom podrskom potrebnom za njihovo potpuno funkcioniranje. Takoder, kao potpisnici
deklaracije o Europskoj kvantnoj komunikacijskoj infrastrukturi (EuroQCl) Republici Hrvatskoj
otvaraju se mogucnosti istraZivanja i razvoja infrastrukture za kvantnu komunikaciju i
povezanih tehnologija. lako se mnoge IKT tvrtke iz ovog TPP-a sa svojim uslugamaiili rjeSenjima
smatraju vaznim pokretacima transformacijskih ciljeva drugih TPP-ova, ovdje ih mozemo
smatrati ciljnim skupinama u smislu produktizacije njihovih usluga razvoja softvera. Nadalje, u
ovom TPP-u naglasak se moze prosiriti na trziSte razvoja softvera i usmjeriti na nove i
inovativne proizvode za same developere, podrucje u kojem globalno trziste ubrzano raste
zbog sveopcih potreba digitalne transformacije.

Okvir 5. 1 Strateski okvir za IKT sektor
Digitalna Europa jedan je od najvaznijih elemenata Europskog razvojnog strateSkog okvira.
Digitalne tehnologije sada su imperativ za rad, ucenje, zabavu, druzenje, kupovinu i pristup svemu,
od zdravstvenih usluga do kulture. Od rujna 2020., kada je EK najavila da bi Europa trebala osigurati
digitalni suverenitet sa zajednickom vizijom EU-a do 2030., razvija se strateski okvir za digitalizaciju
drustva i gospodarstva.

Ranjivost europskog digitalnog prostora za vrijeme krize uslijed pandemije COVID-19 uocena je
zbog povecane ovisnosti o kriticnim tehnologijama koje se ¢esto ne nalaze unutar EU-a. Pojavio se
i novi digitalni jaz u smislu pristupa digitalnim uslugama poznat kao ,digitalno siromastvo”, zbog
cega je nuzno osigurati da svi gradani i poduzeca u Europi imaju korist od digitalne transformacije
U tom je pogledu od klju¢ne vaznosti Digitalni kompas, strateski prijedlog Europske komisije kojim
se utvrduju posebni digitalni ciljevi i kljucne etape koje treba posti¢i do 2030. godine. Tim se
kompasom utvrduju glavni ciljevi koje treba ostvariti tijekom sljedeéeg desetljeca (Europska
komisija 2021g):

e osnove digitalne vjestine za opc¢u populaciju i stru¢njake u podrucju IKT-a s visokom razinom
digitalnih vjestina;

e sigurna i odrziva digitalna infrastruktura;

e digitalna transformacija poduzeca;

73 Softver kao usluga (SaaS) je model distribucije softvera u kojem davatelj usluga u oblaku nudi aplikacije i ¢ini ih dostupnima krajnjim
korisnicima putem interneta.

74 Metaverzum je virtualno i raCunalno generirano okruzenje fokusirano na drustvene veze gdje korisnici mogu komunicirati, igrati i iskusiti
stvari kao $to bi to mogli uciniti u stvarnom svijetu.
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o digitalizacija javnih usluga.

Kljucni medusektorski nacionalni strateski dokumenti koji obuhvacaju razdoblje nakon 2020.
godine izravno se odnose na IKT industrije i ciljeve digitalne transformacije:

e Nacionalna razvojna strategija 2030. — Strateski cilj 11 - Digitalna tranzicija druStva i
gospodarstva odreduje prioritetna podrucja, ukljucujuéi digitalizaciju javnog sektora te javne
uprave i pravosuda, razvoj Sirokopojasnih elektronickih komunikacijskih mreza, digitalnu
transformaciju gospodarstva i poduzeca zajedno s razvojem digitalnih kompetencija i digitalnih
radnih mjesta.

e Strategija digitalne Hrvatske za razdoblje do 2032. - predstavlja viSesektorski akt strateskog
planiranja uskladen s Nacionalnom razvojnom strategijom do 2030. i temeljnim dokumentima i
politikama Europske unije i Republike Hrvatske. Strategijom su definirana cCetiri strateska cilja:
Razvijeno i inovativno digitalno gospodarstvo, Digitalizirana javna uprava, Razvijene, dostupne i
koriStene mreZe vrlo velikih kapaciteta i Razvijene digitalne kompetencije za Zivot i rad u digitalno
doba.

Strategija je dostupna na sljedecoj poveznici:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2023_01_2_17.html

e Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021. — 2026. — Digitalna komponenta ponavljajudi je
element u gotovo svakom cilinom aspektu dokumenta, no detaljniji prikaz sadrzan je u
podkomponentama C1.1 i C2.3 za gospodarstvo i javni sektor koje revidiraju postojece politike i
mjere te predlaZzu puteve za buduce reforme, strategije i ulaganja za postizanje digitalnih ciljeva.

Nadalje, strateski okvir ukljucuje nekoliko sektorskih dokumenata povezanih s nacionalnim
aktivnostima digitalizacije kao Sto su:

o Nacionalni plan razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2021. do
2027. nadovezuje se na dosadasnje strategije planiranja razvoja Sirokopojasnog pristupa u
Republici Hrvatskoj u skladu s nacionalnim i europskim politikama, Nacionalnom razvojnom
strategijom 2030. (Strateski cilj 11) i Europskim gigabitnim drustvom 2025.

o Plan digitalizacije kulturne bastine 2020.-2025. istice posebnu ulogu promoviranja i poticanja
kulturnih institucija da stvaraju digitalne sadrzaje i usluge pomocu kojih hrvatska kulturna bastina
moze slobodno kruZiti europskim digitalnim trzistem.

¢ Nacionalni plan razvoja javne uprave za razdoblje od 2022. do 2027. godine u okviru Posebnog
cilja 2. Digitalna transformacija javne uprave predvidena je daljnja modernizacija i razvoj drzavne
informacijske infrastrukture, uspostava potpune interoperabilnosti javne uprave, unapredenje
javnih e-usluga, otvaranje podataka javne uprave za razvoj digitalnih usluga te poticanje koristenja
javnih e-usluga.

5.7.1 Globalne perspektive i trendovi

Potraznja za IKT-om je na vrhuncu jer digitalna transformacija postaje preduvjet za uspjeh u
svim industrijama i aspektima naseg Zivota, posebice nakon pandemije. Time je stvoreno IKT
okruZenje s mnosStvom prilika za ulaganja, istrazivanje i razvoj te spajanja i akvizicije. Trziste
IKT-a obi¢no se definira na nacin da obuhvaéa tehnologije povezane s racunalnim i telefonskim

mrezama zajedno s pripadajuc¢im softverom, hardverom i uslugama.

Uz evidentno globalno vodstvo Sjeverne Amerike i Azije u primjeni IKT tehnologija, Europa
nastoji osigurati svoj digitalni suverenitet. Europska komisija utvrdila je digitalne ambicije za
sliedece desetlje¢e u obliku jasnih, konkretnih ciljeva. Cetiri kljué¢ne to¢ke odreduju glavne
cilijeve koje je potrebno postici tijekom sljedeceg desetljeéa, a to su vjestine, infrastruktura,
poduzeca i javne usluge kombiniranim ulaganjima iz proracuna EU-a, ukljucuju¢i Mehanizam
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za oporavak i otpornost, drzava ¢lanica i privatnog sektora. Osim toga, dvije velike globalne
krize, pandemija i klimatske promjene, uz kataliticki efekt ubrznog tehnoloSkog
razvoja,odredile su viziju Europe na nacdin da prihvac¢a digitalne tehnologije vezano uz
klimatske promjene (tj. dvostruka tranzicija) kako bi Europa osigurala boljitak drustva u cjelini
i zadrzala svoje globalno vodstvo. (Digitaleurope 2021).

Digitalizacija u svim sektorima potice IKT industriju na razvoj i inovacije novih tehnologija,
proizvoda i usluga po dosad nevidenoj stopi. Neki su aspekti u pregledu digitalnih trendova
razradeni na osnovi nekoliko industrija putem nekoliko klju¢nih tehnologija kao Sto su Internet
stvari, umjetna inteligencija, lanci blokova te usluge u oblaku i podatkovne usluge (vidi okvir
3.1). Drugi aspekt pracenja trendova i tehnoloskih putanja mogao bi biti uskladivanje zrelih i
disruptivnih digitalnih tehnologija vezanih uz izazove koje je pandemija nametnula mnogim
organizacijama kako bi uhvatile korak s buduc¢om, brzo napreduju¢om digitalnom
transformacijom. Neke od specifi¢nih tema su: (i) nadogradnja opskrbnih lanaca s izgradenim
sustavima s boljom vidljivoséu i otpornoséu, (ii) tehnoloske tvrtke razvijat ¢e svoje kulture i
alate za hibridnu radnu snagu, (iii) podizanje usluga u oblaku i ,sve kao usluga“ na sljede¢u
razinu radi upravljanja tehnickim i operativnim sloZzenostima hibridnih pristupa s vise oblaka
te (iv) globalna potreba za stvaranjem odrZive buducnosti za rjeSavanje kriticnih pitanja
odrzivosti, rastuéeg pritiska dionika i potencijalnih promjena pravila izvjeS¢ivanja o okolisu,
drustvu i upravljanju (ESG) (Deloitte 2022).

Digitalna transformacija poduzeéa opcenito potiCe ulaganja u softverske segmente.
Najdinamicnije i najbrZe rastuce IT trZiste je poslovni softver koji je u 2020. godini na
globalnom trZistu porastao za 9 % na viSe od 535 milijardi dolara (Gartner 2021). Kao
najznacajniji pokretac pojavljuje se softver usmjeren na digitalizaciju i automatizaciju procesa
te analiza podataka s ciljem dobivanja boljeg uvida u poslovanje i u¢inkovitost. Zbog brzine i
volatilnosti trZista ulaganja u softver sve se viSe prebacuju u oblak kako bi bila fleksibilnija i
neovisnija. Tranzicija s implementacije softvera na licu mjesta na softver kao uslugu postaje
sve relevantnijom te je tema kojom ée se mnoge tvrtke baviti u narednim godinama. (Statista
2021b).

Usluge outsourcinga poslovnih procesa (BPO) nisu pogodne samo zbog troskova, nego i zato
Sto tvrtke mogu pristupiti talentima u razlicitim podrucjima i tehnologijama koje savrseno
odgovaraju razli¢itim potrebama projekata, ukljucujudi potrebe koje se odnose na troskove,
vremensku zonu, kulturu, tehnoloski stog i iskustvo. U 2019. godini globalno trziste
outsourcinga iznosilo je 92,5 milijardi USD (Statista 2021a). Globalni trendovi pokazuju da sve
veéi broj tvrtki koristi outsourcing za projekte u podrudju Interneta stvari, umjetne
inteligencije i lanca blokova jer raste potraznja za tim rjeSenjima. | dalje su najtrazenije usluge
outsourcinga za odrzavanje softvera. U SAD-u vise od tre¢ine MSP-ova koristi outsourcing za
barem jedan poslovni proces. Vrijednost i troSak navedeni su kao glavni cimbenici u donosenju
odluka — outsourcing s ciliem poboljSanja ucinkovitosti, osiguravanja kvalitete i smanjenja
operativnih i rezijskih troskova. Veéa automatizacija osnovnih operativnih procesa ima izravan
utjecaj na IT industriju, a posebno na pruzatelje usluga outsourcinga. Bududéi da sve vise
poslova programiranja i odrzavanja postaje automatizirano, IT stru¢njaci trebaju savladati
skup vjestina viSe razine kako bi bili kompetentni i mogli stvarati dodanu vrijednost na trzistu.
To moze znaciti prijelaz s poslova kodiranja na outsourcing projektiranja sustava i poslovnih
procesa. Razvoj i unaprjedenje aplikacija je funkcija za koju se najcesée koristi outsourcing:
gotovo 50 % organizacija diljem svijeta to prepusta vanjskim pruzateljima IT usluga (IT
Outsourcing Statistics 2019/2020). 70 % potraZnje za outsourcing IT usluga dolazi iz SAD-a i
zapadne Europe. Top 5 regija koje zadovoljavaju tu potraznju su Indija, Kina, Brazil, Juzna
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Afrika i Istocna Europa (lzvjesce Software Development CEE 2019). Sve dok je stvaranje novog
proizvoda prilicno skupo, tvrtke nastoje smanjiti troSkove, a istovremeno dobiti visoku
kvalitetu.

Produktizacija znanjem intenzivnih poslovnih usluga, kao Sto su razvoj softvera ili IT usluge,
pocinje se pojavljivati kao rjeSenje za pronalaZenje ravnoteie izmedu povecanja
ucinkovitosti i usavrSavanja kulture usmjerenosti na korisnika. Na osnovi globalizacije
softverske industrije produktizacija se moze definirati i kao prijelaz s jedinstvenih usluzno
intenzivnih projekata za korisnika na opipljive standardizirane proizvode usmjerene na
globalna masovna trzista. Medutim, prijelaz s usluga na poslovanje s proizvodim je prilicno
izazovan. Proces produktizacije omogucuje softverskim poduzec¢ima transformaciju iz
poduzeca koja nude usluge u poduzeda koja nude proizvode uz prihvaéanje poslovnih modela
koji usmjeravaju fokus na dugorocno upravljanje proizvodima za razliku od tradicionalnog
kratkoro¢nog fokusa na upravljanje projektima. Ocekuje se da ¢e trziste dosegnuti 1493,07
milijardi dolara 2025. godine uz sloZzenu godisnju stopu rasta od 11 %. Ocekuje se da ¢e zbog
visoke konkurentnosti i zrelosti industrije trziste softverskih proizvoda biti ograni¢eno i stoga
prisiljeno inovirati, istrazivati i dodatno se razvijati s ciljem zadovoljavanja rasta potraznje za
digitalizacijom i potreba kupaca (Software Products Global Market Report 2021).

Zbog pojave novih, disruptivnih tehnologija i potreba kupaca koje se stalno mijenjaju
poslovanje i industrija dozivljavaju brze promjene. U digitalno doba, u kojem su napredne
kognitivne sposobnosti, tehnologije lanca blokova i rjeSenja mjeSovite stvarnosti sposobni
redefinirati poslovne modele i procese, tradicionalni IT reaktivni odgovor nece donijeti brze
promjene potrebne za napredak poslovanja. Danas je cilj IT organizacija transformacija
njihovih ekosustava iz niza medusobno odvojenih struktura u integrirani visokoucinkoviti
pogon koji omoguéuje brzinu, ucinak i vrijednost. Umjesto fokusiranja na opseg, fokus se
prebacuje na ,5to“, a to zahtijeva promjenu iz ,projektnog nacina razmisljanja®“ u ,nacin
razmisljanja usmjeren na proizvod”. Od tradicionalnog kratkoro¢nog fokusa na upravljanje
projektima fokus se mora prebaciti na dugorocno upravljanje proizvodima, tj. prema
odredivanju znacajki i prioriteta za razliku od rokova i plana projekta te prema kupcima i
trziSnim trendovima za razliku od resursa, opsega, vremenskog plana i troskova.

Postoji ozbiljan nedostatak talenata u globalnoj industriji, ponajprije stru¢njaka za napredne
tehnologije. Transformacijski digitalni pomak koji je zahvatio industriju i trZiSta znaci da je sada
vecéa potraznja za vjeStinama razvoja softvera, a manja za infrastrukturnim vjestinama koje su
karakterizirale doba IT proizvodnje. Sve je veca potreba za visokokvalificiranim IT tehnicarima
koji posjeduju odli¢na temeljna znanja programerskih vjestina i koji znaju prenijeti poslovne
potrebe u IT rjeSenja. Manjak stru¢njaka utjece na samu IT industriju i sva podrucja poslovanja
koja traze vecu digitalizaciju. Globalna studija tvrtke Korn Ferry o buducnosti rada procjenjuje
da ¢e do 2030. godine u tehnoloskoj industriji nedostajati 4,3 milijuna radnika, ¢ime se riskira
usporavanje digitalne revolucije. U Hrvatskoj koja ima 86 % prosjeka EU-a u zaposljavanju IKT
struénjaka (Zitnik i Suboti¢anec 2021) ¢e biti ugrozen dugoro¢ni rast lokalne IKT industrije ako
se ne rijeSi problem nedostatka stru¢njaka u tehnoloskom sektoru.

Kriza COVID-19 stvorila je imperativ za poduzeca da rekonfiguriraju svoje poslovanje te
priliku da ga transformiraju. Prijelaz na internetsku maloprodaju je stvaran i zadrzat ce se.
Pandemija COVID-19 otkrila je ranjivosti u dugim, kompliciranim lancima opskrbe mnogih
poduzeca. Vedina tvrtki nema jasnu predodzbu o tome Sto se dogada u njihovim lancima
opskrbe u kojima poddobavljaci i dobavljaci nizih razina mogu igrati male, ali klju¢ne uloge.
Optimizacija cjelokupnih lanaca opskrbe postaje vaznija od zbroja pojedinacnih troSkova
transakcija. Pandemija je promijenila rad na daljinu, i zbog toga Sto je napredak u
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automatizaciji i digitalizaciji omogucio desecima milijuna ljudi da se prebace na rad od kude,
uglavnom preko nodi i to u ¢itavom nizu industrija (McKinsey, 2021).

5.7.2 Kapaciteti

Pregled industrije

Hrvatska IT industrija kao podskup IKT-a gotovo da sama sebe pokrece te posljednjih
nekoliko godina ima snazan trZisni razvoj s visokim, pa c¢ak i iznadprosje¢nim stopama rasta
izvoza. Hrvatska IT industrija je u 2020. godini ostvarila ukupan prihod od 27,81 milijardu kuna
uz godisnji rast od 3,3 % koji se od godiSnjeg rasta u 2019. godini zbog pandemijske krize
smanjio Cetiri puta te zapravo predstavlja znacajan uspjeh i svjedoCi o otpornosti IT industrije.
Ovo je peta godina zaredom u kojoj promet domacih IT tvrtki raste dinami¢no po prosjecnoj
godisnjoj stopi od 8,6 % (CAGR 2016-2020). U strukturi hrvatske IT industrije po ukupnim
prihodima daleko najveci udio, vise od 70 %, Cine IT usluge. Bruto dodana vrijednost je izmedu
2016. i 2020. godine porasla po sloZzenoj godisnjoj stopi rasta od 15,6 %. Najbrie su rasle IT
usluzne tvrtke, za 15,6 %, zatim proizvodaci gotovog softvera (9,6) te proizvodaci IT opreme i
komponenti (8,9) (Zitnik i Suboti¢anec 2021). lako je Hrvatska malo i otvoreno trZiste te prema
Indeksu digitalnog gospodarstva i drustva (DESI) joS uvijek ispod europskog prosjeka, Hrvatska
ima dva jednoroga’®, a jedan od njih je iskljucivo IKT tvrtka (Infobip iz Buzeta uvrsten na popis
CB Insights Global Unicorn List, a drugi je proizvodac elektri¢nih vozila Rimac iz Svete Nedelje
s prognozom vrijednosti od 5 milijardi eura, Reuters), $to je za tako malu zemlju veliki uspjeh,
posebice u kontekstu okruzenja, ekonomskih pokazatelja i infrastrukture.

Digitalna transformacija trebala bi postati glavni pokretac hrvatskog IKT trziSta u sljedecih
nekoliko godina. Ipak, samo oko 40 % hrvatskih tvrtki razmislja o digitalnoj transformaciji kako
bi ostale konkurentne. Strategiju digitalne transformacije pocela je razvijati svaka peta
korporacija, Sto se uglavnhom odnosi na velike korporacije. Za vecinu je tvrtki povecanje
konkurentnosti digitalizacijom procesa klju¢ni pokretac¢ digitalne transformacije (Apsolon
2020). S ciljem daljnjeg poticanja digitalne transformacije hrvatskog gospodarstva, vazno je
podrzati MSP-ove u povecanju primjene naprednih tehnologija, pri ¢emu posebnu pozornost
treba posvetiti ekosustavima start-up poduzeéa, poduzeéima u slabije razvijenim regijama i i
ravnomjernoj zastupljenosti Zzena u digitalnom poduzetnistvu (u skladu s politikama EU-a). To
¢e zahtijevati koordiniran i sveobuhvatan pristup koji kombinira poticaje, ulaganja i istodobno
razvijanje snaznih veza s pripadajuéim ulaganjima u ljudski kapital (DESI report 2021).
Digitalne javne usluge predstavljaju potencijal za domacu IKT industriju. Hrvatska se nalazi
na 24. mjestu medu zemljama EU-a i joS uvijek je nedovoljno uspjesna u toj dimenziji Indeksa
digitalne ekonomije i drustva. Hrvatska je ispod prosjeka EU-a po pitanju dostupnosti digitalnih
internetskih usluga, kako za gradane (ocjena 60; prosjek EU-a: 75) tako i za poduzeca (ocjena
73; prosjek EU-a: 84). Hrvatska bi mogla ostvariti dodatna poboljSanja u digitalnoj javnoj upravi
kada bi e-usluge za gradane i poduzeca bile jednostavnije za koristenje i lakSe dostupne. Tijela
javne vlasti prilikom planiranja i revizije postojeéih usluga trebaju primjenjivat Standard
razvoja javnih e-usluga’® u Republici Hrvatskoj kako bi se postigla koordinirana digitalizacija i
transformacija javnih usluga koja inzistira na korisnickoj perspektivi, s naglaskom na rjeSavanje
cjelovitih Zivotnih situacija gradana, odnosno poslovnih situacija pravnih subjekata. Dodatnim
ulaganjima i mjerama za poticanje koriStenja usluga e-uprave moglo bi se potaknuti uvodenje
tih e-usluga. Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021. — 2026. koji je predstavio Sredisnji

75 Jednorog” je izraz koji se koristi u industriji rizicnog kapitala za opisivanje privatne start-up tvrtke s vrijedno$cu od vise od milijardu dolara.
76 Standard je dostupan na sljedecoj poveznici:
https://rdd.gov.hr/UserDocsImages/e-Standardi/Standard%20razvoja%20javnih%20e_usluga%20u%20RH_Smijernice.pdf
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drZavni ured za razvoj digitalnog drustva (Varazdin, 8. svibnja 2021.) obuhvaca 21 javni projekt
s ukupnim proracunom od 2,87 milijardi kuna za digitalizaciju javnih usluga i drustva.

Izvoz je snazan pokazatelj postojecih kapaciteta i potencijala ovog TPP-a. U 2020. godini izvoz
racunalnih usluga iz Hrvatske dosegnuo je 731 milijun eura, uz godi$nji rast od 12,6 %. U
posljednjih pet godina prosje¢na godisnja stopa rasta racunalnih usluga bila je 14,2 %, Sto je
znatno visa od stope koju biljezi EU28 (8,1 %), ali i neSto nize nego u drugim tranzicijskim
zemljama osim Madarske. lzvoz IT usluga predstavljenih ovdje odnosi se na NACE J62
(racunalno programiranje, savjetovanje i srodne aktivnosti). To je ono Sto se naziva temeljnom
IT industrijom. U to nisu uklju¢ene IT trgovina i proizvodnja (Zitnik i Suboti¢anec 2021).
Hrvatska udruga nezavisnih izvoznika softvera je u 2020. godini imala viSe od 260 tvrtki i 8200
zaposlenika s godisnjim prihodom od 5,6 milijardi kuna, Ciji je godisnji rast ¢ak 30 % (CISEx.org).
Potreban je jaci pomak od prilagodenih softverskih i programskih usluga prema
produktizaciji znanja. Hrvatske IKT tvrtke razvijaju se u skladu s globalnim tehnoloskim
trendovima s rastu¢om potraznjom za naprednijim IT uslugama, ali ,,izvoz znanja“ je laksi ako
je ,upakiran“ u proizvod. To danas, pomoc¢u novih tehnologija poput oblaka i poslovnih
modela kao Sto je softver kao usluga (SaaS), vise nije rezervirano samo za velike tvrtke. Ipak,
produktizacija ne iskljucuje usluge, StoviSe, uspjesan proizvod otvara mogucnosti za razne
pomocne usluge poput prilagodbe softvera ili specifiénih dodataka. Dvadesetak hrvatskih IT
tvrtki prisutno je na globalnoj ljestvici TOP100 za B2B IT usluge globalne tvrtke Clutch (Clutch
TOP1000, 2021.), a redovito se nalaze i na ljestvicama najbrze rastuéih tvrtki u Srednjoj Europi
i EMEA regiji, Sto pokazuje da ni pandemija ne moZze usporiti njihov rast.

U posljednjih pet godina broj zaposlenih stalno raste, no potraznja za novim i kvalificiranim
talentima ogranicava razvoj industrije. Broj zaposlenih u hrvatskoj IT industriji u 2020. godini
dosegnuo je gotovo 35.000, uz godisnji rast od 5,8 %. U drugoj polovici proslog desetljeca
povecan je za 11.000. 55% ih je radilo u IT usluznim kompanijama (Zitnik i Suboti¢anec 2021).
Po pitanju ljudskog kapitala Hrvatska se nalazi na 9. mjestu od 27 zemalja EU-a (DESI izvjesée
2022.). Unato¢ povecanju ponude IKT stru¢njaka, poduzeca koja zaposljavaju ili pokusavaju
zaposliti IKT stru€njake i dalje prijavljuju probleme u pronalazenju odgovarajuéih kandidata.
Nedostatne vjestine i znanja IKT struénjaka mogu izravno ograniciti sposobnost poduzeca za
inovacije i isporuku novih digitalnih usluga i proizvoda. Stoga je kljuéno adresirati postojeéu
neuskladenost vjestina radne snage povecanjem broja digitalno kvalificiranih struénjaka,
prekvalifikaciranjem i naprednim osposobljavanjem radnika i zaposlenika te poticanjem IKT
karijera i STEM studija medu Zzenama (DESI izvjeSée 2021.).

Kapaciteti za razvoj, istraZivanje i inovacije

Ovaj je TTP vodeci u poslovhom sektoru po investicijama u istraZzivanje, razvoj i inovacije,
no mora nastaviti s povecanjem ulaganja u svoja temeljna podrucja. IKT poduzeéa ulazu
znatno vise u ljude i projekte povezane s istrazivanjem, razvojem i inovacijama od ostalih u
poslovnom sektoru kako bi pratila globalne trendove. Ulaganja u istrazivanje, razvoj i inovacije
snazno rastu. Od 2016. do 2020. godine IKT industrija povecala je broj zaposlenih u istrazivanju
i razvoju za 250 %, dok su ostali u poslovhom sektoru u istom razdoblju povecali broj
zaposlenih uistrazivanju i razvoju za nesto vise od 73 %. Sredstva uloZena u istrazivanje i razvoj
u iznosu od 718 milijuna kuna povecéana su za gotovo 240 % u odnosu na 38 % kod ostaih u
poslovhom sektoru. Poduzeéa koja se bave proizvodnjom komunikacijske opreme i
racunalnim programiranjem su u 2020. godini imala najviSe zaposlenih u istrazivanju i razvoju,
gotovo 90 % (Zitnik i Suboti¢anec 2021.). Gotovo 80 % projekata istraZivanja, razvoja i inovacija
financiranih izmedu 2014. i 2020. godine imalo je komponentu IKT-a, ali su ti projekti bili
povezani s digitalnim rjeSenjima u nekom drugom TPP-u u to vrijeme.
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Hrvatski visokotehnoloski start-up ekosustav znacajno je porastao u posljednjih deset
godina te su mu potrebne investicije za rast te IRl. Mnogi novi visokotehnoloski hrvatski
poduzetnicki i start-up projekti koji imaju vlastiti proizvod i skalabilan poslovni model Sire se u
potrazi za ulaganjima koja se mogu povezati s istrazivanjem, razvojem i inovacijama. Hrvatska
udruga za umjetnu inteligenciju (CroAl) osnovana 2019. godine okuplja viSe od 170 ¢lanova
koje Cine hrvatska poduzeca za umjetnu inteligenciju, start-up i scale-up poduzeda, sveucilista
i zaljubljenici u umjetnu inteligenciju s ciljem povezivanja vodecih poduzeéa i start-up
poduzeca u podru¢ju umjetne inteligencije u Hrvatskoj te predstavlja veliki potencijal za
napredno istrazivanje, razvoj i inovacije u buducnosti.

Okruzenje za istrazivanje i razvoj u podrucju IKT-a se razvija te dolazi do udruzivanja
nacionalnih resursa, no to je okruZenje jos uvijek fragmentirano i nedovoljno dostupno
manjim poduzecdima. Zagrebacki Fakultet elektrotehnike i racunarstva najveci je znanstveno-
istrazivacki resurs. Vise od tri stotine istrazivac¢a u pet istrazivackih centara i 36 laboratorija
radi na brojnim istrazivackim problemima te domaéim i stranim istrazivackim projektima.
Teme povezane s temeljnim IT-em su klju¢ne digitalne tehnologije, umjetna inteligencija i
robotika, internet sljedece generacije, napredno racunalstvo i veliki podaci. Daljnji znacajni
resursi za istrazivanje su fakulteti u Zagrebu, Splitu, Osijeku i Rijeci. 2023. godine u Hrvatskoj
je izgraden 200 milijuna kuna vrijedan istrazivacki racunalni i podatkovni oblak (HR-ZOO) kao
najnaprednija akademska infrastruktura za suradnju s poslovnim sektorom u jugoisto¢noj
Europi. Cilj je znanstvenoj i istrazivackoj zajednici osigurati dugorocno napredne racunalne
resurse i resurse za pohranu visokih performansi te mreznu povezivost potrebnu za modernu
i multidisciplinarnu znanost, najsuvremenija istrazivanja i obrazovni sustav. Centar za umjetnu
inteligenciju i kiberneti¢ku sigurnost (AIRI) SveuciliSta u Rijeci povezuje znanstvenike iz
razli¢itih podruéja koji rade na interdisciplinarnim istrazivackim projektima. Regionalni centar
izvrsnosti za robotske tehnologije (CRTA) djeluje na Fakultetu strojarstva i brodogradnje
Sveucilista u Zagrebu kao referentni centar za istrazivacke, razvojne i edukativne aktivnosti u
podruéju robotike i umjetne inteligencije. Danas se hrvatski IKT sektor vise temelji na
uslugama i izvozu usluga, a manje na proizvodima. Stoga su potrebna znacajna ulaganja u
istraZivanje i razvoj uz koristenje financijske potpore za suradniéka istrazivanja s institucijama
znanja i njihovim resursima.

IKT kapaciteti povezani s poslovanjem su relativno jaki, imaju veliki potencijal
te djeluju proaktivno u smislu ulaganja uistrazivanje i razvoj. Kapacitetiistrazivanja i razvoja
IKT sektora u razdoblju od 2016. do 2020. mogu se opisati kratkom analizom najznacajnijih
poziva za potporu aktivnostima istrazivanja i razvoja. U deset promatranih dodjela
bespovratnih sredstava u navedenom razdoblju vezanih uz IKT aktivnosti J62 i J63 bilo je 226
odobrenih projektnih prijava u iznosu nesto manjem od 672 milijuna kuna. Mikro i mali
poduzetnici ¢inili su 91 %. Svi projekti povezani sa S3 provedeni su putem postojec¢ih TPP-ova,
dok su neki pozivi (poput PoC-a za komercijalizaciju inovacija) pokrivali Sira podrucja.
Otvaranjem mogucnosti za joS viSe fokusirana podrucja poput procesa produktifikacije unutar
novog TPP-a aktivnosti istraZivanja i razvoja dobile bi zamah za postizanje transformacijskog
cilja.

Najvazniji trziSni neuspjeh je onaj inovacijski i uglavnosm se odnosi na nemogucnost
pretvaranja unutarnjih kapaciteta za usluge u proizvode. Neuspjeh u inovacijama vise se bavi
opc¢im nedostacima u znanju potrebnom za stjecanje konkurentske prednosti, no posjeduje i
svojevrsno konceptualno preklapanje s asimetrijom informacija. To se odnosi na situaciju u
kojoj jednoj strani u transakciji nedostaju potrebne informacije za pouzdano odredivanje
troskova transakcije. Financiranje u okviru S3 trebalo bi biti usmjereno na rjeSavanje takvih
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trziSnih nedostataka u financiranju IRI projekata zbog njihove rizi¢énosti povrata ulaganja, ¢ime
bi se u konacnici ubrzao transformacijski cilj koji se odnosi na inovacije digitalnih proizvoda i
platformi, Sto je traZzeno na trziStu digitalne transformacije

Procjena lanca vrijednosti

Hrvatska poduzeca djeluju u mnogim niSama softverske industrije, no potrebne su
koordinirane aktivnosti za prelazak s prodaje usluga na digitalne proizvode vece vrijednosti.
Na slici 5.17. prikazan je pregled lanca vrijedosti softverske industrije koji uklju¢uje elemente
relevantne za usluge distribucije softvera i digitalne transformacije. Za razliku od mnogih
drugih industrija, konkurentska prednost softverske industrije viSe se ne moze graditi na
ekonomijama razmjera, ve¢ prvenstveno na razvoju inovacijskih sposobnosti i diferencijaciji
proizvoda. Za razvoj u tom smjeru potrebne su sljedeé¢e nadogradnje lanca vrijednosti:

(a) Istrazivanje i razvoj te podaci o klijentima. U uzlaznom segmentu lanca vrijednosti
potrebna je bolja sinergija ulaznih podataka koji se koriste u razvoju softvera. Nekoliko ulaznih
komponenti mozZe se angazirati za provodenje aktivnosti istrazivanja i razvoja uz utvrdivanje
potreba kupaca i trziSnih podataka. Suradnja u takvim aktivnostima trebala bi ukljucivati
poduzeca u suradnji s institucijama. Takve aktivnosti doprinose razvoju inovativnih softverskih
aplikacija.

(b) Modeli upravljanja proizvodima i distribucije softvera kao usluge (SaaS). Bududi da razvoj
softvera za proizvode dobiva sve vecu pozornost na trZiStu, razvojne aktivnosti poduzeda
moraju se preusmjeriti na produktizaciju s ciljem pretvorbe softvera specificnog za pojedinog
kupca u softver proizvoda. DevOps kao rjeSenje naglasava razvoj proizvoda suradnjom i
komunikacijom izmedu razli¢itih IT timova uz automatizaciju procesa isporuke softvera i
promjena infrastrukture. Upravljanje proizvodima i DevOps prakse takoder su izvrsni alati za
prenamjenu ili konsolidaciju naslijedenih aplikacija s ciljem njihova boljeg uskladivanja s
trenutnim poslovnim potrebama. Uz upotrebu tradicionalnih metoda distribucije softvera
(putem posrednika i izravne prodaje), dionici lanca vrijednosti moraju u obzir uzeti moguénost
pristupa softverskim aplikacijama putem oblaka ili mreza (softver kao usluga - SaaS).

(c) Usluge digitalne transformacije. Hrvatska treba ubrzati digitalnu transformaciju privatnog
i javnog sektora. Digitalna transformacija odnosi se na promjenu nacina na koji korporacije i
poduzeca u svim industrijama komuniciraju s potrosa¢ima, razvijaju nova trzista i upravljaju
svojim poslovanjem. Ona je sloZzena, dugotrajna i skupa te utjece na svaki aspekt organizacije.
Usluge digitalne transformacije imaju za cilj omoguditi strateski razvoj u organizacijama
klijenata, stoga su za to potrebni i napredno tehni¢ko znanje i vjestine poslovnog razvoja.
Pruzatelji usluga moraju imati vjestine za razvoj prijedloga vrijednosti koji ukljucuju podrsku u
strateSkom savjetovanju, upravljanju promjenama, naprednoj analitici, poslovnoj agilnosti te
moraju pruzati usluge modernizacije oblaka i IT-a, inteligentne automatizacije, kiberneticke
sigurnosti i dobro upravljanu IT infrastrukturu i aplikacije.
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Slika 5.17 Pregled lanca vrijednosti za Digitalne proizvode i platforme
Usporedba lanca vrijednosti softverske industrije
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Istrazivanje u okviru EDP-a pokazalo je sljede¢e nedostatke i moguénosti:

e Temeljni IT (npr. Bigdata platforme (5G), ERP moduli, moduli za umjetnu inteligenciju, podaci
o kupcima, AR/MR/XR platforme, RPA (robotska automatizacija procesa)

e FinTech (npr. Peer to Peer, tj. transakcije od osobe do osobe, beskontaktna tehnologija, kupi
sada-plati kasnije (BNPL), digitalni novcanici, drustvena plac¢anja i lanac blokova)

e Igre (npr. digitalni graficki alati, VR/AR/MR, alati za gamifikaciju, igre temeljene na lancu
blokova, digitalni alati za Metaversum)

e EdTech (npr. VR/AR/MR platforme i alati, moduli za umjetnu inteligenciju, STEM obrazovni
proizvodi, ERP moduli za pruzZatelje usluga obrazovanja)

e LegalTech (npr. moduli umjetne inteligencije, proizvodi i alati ,,Pristup digitalnoj pravdi“)

e Smart City/Island/Rural (npr. Bigdata platforme, alati za analizu podataka, RPA)

Akreditacija i Rubno Brawnii
rafunarstvo, politiki okvir
oblakidruga

Financijske Vigitine
usluge obrazovanje

IKT
infrastrukiura

5.7.3 TrziSne mogucnosti

IKT trZiSte moze se segmentirati s obzirom na primarni oblik u kojem se digitalna rjesenja
isporucuju kupcima i s obzirom na trzista koja ta rjeSenja ciljaju. Najcesca razlika izmedu
proizvoda i usluga s obzirom na vrstu kupca je Sto se rjeSenja za komercijalne i institucionalne
kupce uglavnom izraduju s visokim stupnjem prilagodbe osnovnim kriterijima, kao $to su
primjerice visoka informacijska sigurnost, zastita poslovnih i osobnih podataka, uskladenost i
regulacija, upravljanje identitetom i uredajima. S druge strane, potrosacko trziste
pojedinacnih kupaca temelji se na kriterijima korisnickog iskustva (UX), personalizacije,
privatnosti i mogucénosti pristupa s bilo kojeg uredaja.

Hrvatska poduzeda trenutno posluju preteino u segmentima koji su viSe usmjereni na
usluge. IT usluge koje koriste organizacije (B2 u tablici 5.11) pruzaju se za stvaranje, upravljanje
i isporuku informacija te kao pomo¢ drugim poslovnim funkcijama. Takve usluge ukljucuju
savjetovanje, prilagodeni razvoj softvera, integraciju sustava te implementaciju hardvera i
edukaciju. U Sirem smislu te usluge ukljucuju outsourcing, upravljane usluge, sigurnosne
usluge, upravljanje podacima i racunalstvo u oblaku. U segmentu usmjerenom na potrosace
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(B1 u tablici 5.11.) IT usluge se uglavhom odnose na pruzanje informacijske i komunikacijske
infrastrukture, kao $to su primjerice mobilne mreZe i internet, popravci i podrska za racunala,
mrezne stranice i usluge podataka u oblaku. Profitabilnost tvrtki u tim segmentima ovisi o
njihovoj sposobnosti inoviranja usluga i povecanja svoje tehni¢ke strucnosti. | manja i veéa
poduzeca mogu se natjecati u tim segmentima: veca poduzeéa nude Siri raspon usluga i imaju
globalni doseg, dok se manja poduzeca obiéno pozicioniraju u trziSnim niSama.

Tablica 5. 1 Strateska segmentacija za IKT trziste

Trziste

Proizvodi za . . . .
Proizvodi za komercijalne i

- pojedinacne kupce institucionalne kupce (A2)
RjeSenja (A1)
Usluge za pojedinacne | Usluge za  komercijalne i
kupce (B1) institucionalne kupce (A2)

Digitalna transformacija, trend produktizacije nematerijalnog znanja i drugi ¢imbenici poput
nedostatka kvalificiranih stru¢njaka koji ogranicavaju sposobnost skaliranja pokretaci su
digitalnih proizvoda. Vjestine potrebne za upravljanje usluznim procesima uvelike se razlikuju
od procesa koji pokrecu uspjesne tvrtke koje stvaraju proizvode (Al i A2 u tablici 5.11.). lako
su usluzno orijentirane tvrtke intenzivne znanjem te su njihovi , proizvodi“ nematerijalni i
sastoje se od sloZenih usluga rjeSavanja problema koje se isporucuju od klijenta do klijenta,
fokus softverskih tvrtki orijentiranih na proizvode usmjeren je na istrazivanje i razvoj za
izgradnju softverskog proizvoda, a nakon $to je softverski proizvod spreman za isporuku, fokus
se prebacuje na njegovu prodaju i prodaju ogromnog broja primjeraka ili licenci odredenog
softverskog paketa na odredeno trziste. Ti segmenti, a posebno B2, ukljucuju B2D (business
to developer) kao sektor koji se usredotocuje na alate i proizvode za trziSte usmjereno na
developere, tj. ljude koji svoje vrijeme obi¢no provode radeéi s ,kodom”. U pogledu
sposobnosti, poduzeca za softverske proizvode oganizirana su oko timova proizvoda koji ciljaju
odredene konkurente ili segmente kupaca. Pristup razvoju softvera u poduze¢ima za
softverske proizvode je iterativan, fleksibilan i stalno se razvija. Postoje mnoga softverska
poduzeca koja su usredotocena na isporuku softvera kroz neku kombinaciju poslovanja s
proizvodima i uslugama kao strateskog izbora. Takoder, poduzeca za softverske proizvode
obi¢no se usredotocuju na razvoj proizvoda za opce korisnike na svom trziStu, osim ako se
nalaze u vrlo maloj trziSnoj nisi.

Zbog brzo promjenjive trzisSne potrainje za digitalnom transformacijom u svim IKT
segmentima naglasak je stavljen na DevOps modele, prilagodbu proizvoda kupcu i podrsku
nakon prodaje. Kupci od proizvoda i usluga traZe sve viSe. Razumijevanje trzista, zadovoljstvo
kupaca i konkurentnost okruzenja, modeli odredivanja cijena, jasan dokaz vrijednosti i snazni
poslovni ishodi, te bolje upravljanje Zivotnim ciklusom proizvoda zahtijevaju snaznu
uklju¢enost upravljanja proizvodima kako bi se osigurao Siri raspon vjestina u organizacijama.
Na trziStima na kojima su znacajke i funkcije proizvoda i dalje klju¢na tocka odlucivanja za
kupce, te su vjestine odlucujuée za razvoj proizvoda. Osim developera i testera, timovi za
razvoj proizvoda uklju€uju operacije, analitiku, dizajn i projektiranje te promotore proizvoda
koji blisko suraduju u ,izvedbenim timovima“ s ciljem povecanja brzine i kvalitete razvoja
softvera. S ciljem uvodenja brzine i kvalitete u isporuku proizvoda mnoge softverske
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organizacije prihvadaju DevOps model, kombinaciju ljudi, procesa i tehnologije za
kontinuiranu isporuku vrijednost i ucinkovitije postizanje robusnih rjeSenja proizvoda.
TehnoloSka start-up poduzeca koja se brzo razvijaju pocela su ulaziti u napredne i
tradicionalne sektore pomocu disruptivno poboljsanih proizvoda i usluga koje donose
znacajne koristi. Tehnologije koje podrzavaju financijske transakcije - FinTech, obrazovanje -
EdTech, razvoj softvera - DevTech i digitalizacija pravnih poslova — LegalTech predstavljaju
brzorastuéa podrucja koja ¢e imati znacajan utjecaj u brojnim sektorima. Ljudi koji su trenutno
na vodeéim pozicijama obi¢no provode tehnoloski omoguéenu transformaciju koristedéi priliku
za partnerstvo s disruptorima i inovatorima u svojoj industriji. Lanac blokova, AR/MR, robotska
automatizacija procesa i umjetna inteligencija temeljena na podacima klju¢ne su digitalne
tehnologije koje dominiraju u tim tehnoloskim niSama. Globalno FinTech trziSte procijenjeno
je na 7301,78 milijardi USD u 2020. i predvida se da ¢e rasti po sloZzenoj godiSnjoj stopi rasta
od 26,87 % tijekom predvidenog razdoblja, dok je veli¢ina trzista EdTech-a procijenjena na
254,80 milijardi USD u 2021. i ocekuje se da ¢e do 2027. dosegnuti 605,40 milijardi USD, a
tijekom predvidenog razdoblja porast ¢e po sloZzenoj godiSnjoj stopi rasta od 15,52 % (Report
linker 2022, Yahoo finance 2021). TrziSte LegalTech-a ostvarilo je prihode od 17,32 milijardi
americkih dolara Sirom svijeta zajedno s trZziSnom prognozom da ¢e rasti po sloZzenoj godisnjoj
stopi rasta (CAGR) od viSe od 6 % za razdoblje do 2019.-2025. godine (Statista, 2019).
Procjenjuje se da globalno trziSte razvoja low-code platformi (kljuéno podrucje DevTech-a)
vrijedi 16,4 milijarde USD u 2021. godini i ocekuje se da ¢e do 2026. dosegnuti 44,3 milijarde
USD, rastuci po sloZzenoj godiSnjoj stopi od 22 % (Research & Markets 2021).

Hrvatska se pocela kretati prema inovativnijem pristupu nacinu razmisljanja o proizvodima
te na taj nacin ubrzava razvoj start-up scene. Poduzeca koja se bave softverom i koja ¢ine
gotovo 70 % IKT sektora mogla bi na dugogodisnji problem hrvatskog IKT sektora zbog
nedostatka kvalificirane radne snage odgovoriti tako da vlastito znanje ste¢eno u pruzanju
usluga iskoriste za vlastite digitalne proizvode, a u cilju daljnjeg rasta i konkuretnosti. Neka od
najuspjesnijih i najinovativnijih poduzeéa, osim razvoja vlastitih globalnih digitalnih proizvoda,
uvode DevOps model (Photomath). Procjenjuje se da u Hrvatskoj trenutno postojiizmedu 500
i 1000 start-up poduzeca (Poslovni dnevnik 2022). Prema podacima Fine 25 najperspektivnijih
hrvatskih start-up poduzeca prosle godine imalo je gotovo 300 zaposlenih, zajedno su narasli
i do deset puta i premasili prihod od deset milijuna eura.

5.7.4 Transformacijski cilj i indikativne intervencije

Transformacijski cilj TPP-a Digitalni proizvodi i platforme bit ¢e prebacivanje s poslovnih
modela temeljenih na uslugama i savjetovanju s nematerijalnim znanjem na skalabilnije i
trziSno orijentirane digitalne proizvode i alate. Prije zadovoljavanja ciljanih zahtjeva digitalne
transformacije industrije i trziSnih nisa drugih TPP-ova, unutar ovog TPP-a potrebno je
znacajno ulaganje u istrazivacke i inovacijske aktivnosti vezane za kljuéne digitalne tehnologije
povezane s razvojem digitalnih proizvoda i platformi koje se ponekad razvijaju u smislu alata
za opcenitiju uporabu. Tisu digitalni proizvodi ili alati upotrebljivi u brojnim sektorima sa Sirim
rasponom aplikacija ili znacajki za njihove korisnike. IstraZivanje i razvoj takoder se mogu
usmjeriti na razvoj proizvoda za B2D trziSte, gdje su sami developeri ciljna skupina koja je
kasnije odgovorna za razvoj digitalnih rjeSenja za koja trziste stalno raste.

Transformacijski cilj moze se postici digitalnom nadogradnjom i transformacijom samog IKT
sektora sinergijskim djelovanjem javne nabave inovativnih rjeSenja. U skladu s potrebnim
poticajnim reformama (zajedno s potrebnom reformom kiberneticke sigurnosti) i sve
naprednijim digitalnim proizvodima i platformama za javne usluge, aktivni mehanizam javne
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nabave inovativnih rjeSenja moZe utrti put inovativnim rjesenjima i trZiSnim referencama.
Naglasak bi trebalo staviti na nekoliko nisa, kao $to su primjerice EdTech, FinTech i LegalTech
u kojima su digitalni proizvodi i rjeSenja jednako primjenjivi za ciljeve digitalne transformacije
u javnom i privatnom sektoru.

Naglasena podrska pristupu trZistu kroz stvaranje partnerstava s drugim tvrtkama koje
imaju ulogu ranih usvajatelja omogucava brzu komercijalizaciju i internacionalizaciju
digitalnih proizvoda. Potpora partnerstvima s ranim usvajateljima moze pruziti vrijedne
povratne informacije o nedostacima proizvoda i pokriti troskove istrazivanja i razvoja
proizvoda. Proces razumijevanja zasSto potrosaci postaju kupci postaje posebno vazan u
razvoju novih inovativnih proizvoda i usluga. Stovise, rani usvajatelji, posebno oni disruptivnih
inovacija upuceniji su u domenu proizvoda te su lideri javnog mnijenja $to pomaze u plasmanu
novog proizvoda na Sire trziste. Kombiniranje softverske stru¢nosti s ekspertizom domene jake
industrijske baze otvara prostor za inovativnu suradnju, $to moze postati veliki diferencijator.
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Slika 5.18 Teorija promjene za TPP Digitalni proizvodi i platforme
™
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Posebni cilj 1: Povecanje suradnje izmedu istrazivackih organizacija i poduzeca

a) Potpora za suradnicke istrazivacke aktivnosti

Potpora suradnickim projektima istraZivanja i razvoja potaknut ée inovacije u podrucju
specificnih rjeSenja i platformi. To bi ukljucivalo istraZivacke i inovacijske aktivnosti u podrucjima
razvoja rjeSenja za napredne komunikacijske platforme i povezana hardverska i aplikativna
rieSenja za senzoriku, prikupljanje podataka, integraciju i upravljanje procesima. U podrucju
kljuénih tehnologija inovacije se mogu odnositi na umjetnu inteligenciju, ML, rubno ra¢unalstvo i
naprednu analitiku iz velikih podataka i otvorenih izvora podataka za ,donosenje odluka
temeljenih na podacima®“, rjeSenja za kreativnu i gaming industriju razvojem VR/AR platformi i
povezane opreme temeljene nasoftveru. Potpora se moze pruziti u obliku bespovratnih sredstava
ili financijskih instrumenata za suradnicke istraZzivacke projekte. Pilot projekti za razvoj platformi
mogu se razmotriti i u kasnijoj fazi ako postoji potraznja za inovativnim rjeSenjima za javni
sektor, primjerice pametna rjeSenja za gradove, otoke i sela.

Posebni cilj 2: PoboljSanje trziSne spremnosti rezultata istrazivanja i razvoja

a) Potpora za primijenjene istraZzivacke aktivnosti

Hrvatska ¢e podriati relevantne primijenjene aktivnosti istraZivanja i razvoja s ciljem
preusmjeravanja ovog TPP-a prema digitalnim proizvodima, ¢ime se smanjuje trzisni rizik za
dionike u visoko konkurentnom sektoru razvoja prilagodenog softvera. Hrvatske tvrtke u
sektoru razvoja softvera i one koje integriraju softver i hardver u digitalne proizvode trebale bi
imati koristi od projekata jacanjem svojih portfelja digitalnih proizvoda te razvojnih i inovacijskih
kapaciteta. U skladu s relevantnim lokalnim kapacitetima vezanim uz trziSne trendove, neki od
primjera podrucja u kojima suradnja izmedu istrazivackih institucija i poduze¢a moze pruziti
koristi su segmenti kao Sto su temeljna IT rjeSenja (moduli i komponente za umjetnu inteligenciju,
robotska automatizacija procesa u softveru i industriji, ERP rjeSenja), gaming i kreativna rjesenja
(alati za ponasanje kupaca, upravljanje medijskim sadrzajem, inovativna gaming rjesenja),
FinTech i disruptivne usluge (rjeSenja lanaca blokova za sigurnost transakcija, sljedivost i
autentifikaciju podataka, digitalni novc¢anici i obrada placanja, mobilne aplikacije za pametne
javne usluge), EdTech (gamifikacija, personalizacija obrazovanja, AV/VR&umijetna inteligencija
rjeSenja, proizvodi za podrsku ucenju i upravljanju kvalitetom obrazovanja).

Posebni cilj 3: Poboljsanje digitalizacije i zelene tranzicije poduzeca

a) Javna nabava inovativnih rjesSenja

Javna nabava inovativnih rjeSenja moze biti pokretac razvoja naprednih alata i proizvoda za
digitalizaciju javnih usluga. Javni sektor moze iskoristiti svoju kupovnu mo¢ kako bi djelovao kao
rani usvajatelj inovativnih rjesenja i tako omogucio provjerljive reference koje su vrlo vazne za
ovaj segment industrije. Svrha premasuje stvarnu trziSnu potraznju i stoga se takve nabave mogu
usredotoditi na jos uvijek nedostupne tehnologije i rjeSenja. Javna nabava inovativnih rjesenja
moZe zahtijevati inovativna rjeSenja, primjerice u podrucjima rubnog racunalstva, analitike
velikih podataka i umjetne inteligencije na koja privatni dionici mogu primijeniti svoje
tehnologije, proizvode i rjeSenja. Postupak javne nabave inovativnih rjeSenja provodit ¢e se u
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ovom TPP-u kao dio opée nadogradnje nacionalnog okvira javne nabave inovativnih rjeSenja u
sklopu NPOO-a (C2.9. R3).

b) Pregled regulatornog okvira

Agilnija modernizacija regulatornog okvira za oblikovanje digitalne ekonomije ubrzat ce
gospodarsku transformaciju. Pregledom regulatornog okvira utvrdile bi se regulatorne aktivnosti
i tehnologije za pruzanje jasnih smjernica o trzisnim prilikama razvijateljima novih tehnologija u
podrucjima kao Sto su FinTECH, LegalTECH, EJTECH, lanac blokova, umjetna inteligencija,
otvoreni podaci, ali i pitanja oporezivanja rada te istrazivanja i razvoja. Kao malo gospodarstvo i
po uzoru na balticke zemlje, Hrvatska bi na lokalnom trziStu trebala koristiti napredni regulatorni
okvir za poticanje mogucnosti za rast ozbiljnih tehnoloskih igraca ili privlacenje veéih stranih
subjekata koji bi iskoristili prednosti hrvatskog ekosustava, kao Sto su primjerice konkurentna
radna snaga, konkurentni regulatorni okvir, dostupnost institucionalnih kapaciteta, moguénost
skaliranja proizvoda na cijelu EU, dobre istrazivacke institucije itd. Pregled regulatornog okvira
provest ¢e se u suradnji s nadleznim tijelima i institucijama.

Posebni cilj 4: Poboljsanje vjestina za pametnu specijalizaciju

a) Potpora vjestinama za pametnu specijalizaciju

Hrvatska bi mogla podriZati razvoj platformi koje bi mogle dijeliti znanje o procesu
produktizacije. Te bi platforme mogle objedinjavati upravljanje proizvodima, upravljanje
inovacijama i stru¢nost usmjerenu na DevOps s ciliem omogucéavanja usvajanja znanja za
poduzeca i razvojne timove kroz izbor najboljih praksi, pruzanje potpore i zagovaranje njihovih
podrucdja stru¢nosti. Upravljanje proizvodima i DevOps povezuju interdisciplinarna znanja s ciljem
stvaranja okvira za brze plasiranje boljih softverskih proizvoda na trziste. Upravljanje inovacijama
odnosi se na upravljanje svim aktivnostima potrebnim za ,uvodenje neeg novog”, sto u praksi
konkretno znaci smisljanja ideja, razvoj, odredivanja prioriteta i njihovu implementaciju te
njihovu provedbu u praksi, primjerice pokretanjem novih proizvoda ili uvodenjem novih internih
procesa.

Posebni cilj 5: Poboljsanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda

a) Potpora za suradnju

Potpora za suradnju u istrazivanju i razvoju s korporacijama kao ranim korisnicima novih
proizvoda gradi povjerenje na trzistu i potvrduje vjerodostojnost novog proizvoda za buducée
kupce. Rani usvajatelji u ulozi prvih klijenata mogu dati neprocjenjiv doprinos razvoju digitalnih
proizvoda i usluga, nudedi svoje znanje i stru¢nost u domenama kao Sto su logistika i
maloprodaja, vjestine i obrazovanje, kreativne industrije, e-trgovina, pa ¢ak i prilagodeni razvoj
softvera. Poboljsanje takve suradnje moglo bi se uspostaviti putem trziSne platforme za
razmjenu znanja o posredovanju za provedbu novih tehnologija i mentorstvu za portfelje
proizvoda koji zahtijevaju testiranje aplikacija, podrsku u procesima ugovaranja intelektualnog
vlasnistva i tajnosti podataka, otvorene inovacijske modele, prijavu za sredstva i traZenje izvora
financiranja. Platforma bi takoder mogla pomoci developerima u utvrdivanju regulatornih
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ogranicenja i izgradnji mogucénosti pristupa trziStu putem zapocetih partnerstava s ranim
usvajateljima.

b) Potpora za certifikaciju

Potpora bi se mogla pruzati za dobivanje relevantnih certifikata za ovaj TPP te za sufinanciranje
naknade za certifikaciju. Certifikati u okviru ove intervencije trebaju zadovoljiti potrebe
poduzeda u njihovim IKT i inovacijskim aktivnostima i procese poput onih za upravljanje IT
uslugama, softversko inZenjerstvo/razvoj, IT uskladenost i upravljanje inovacijama. Takvi
medunarodni standardi pomazu industrijama u smanjenju nesavrsenih trziSnih informacija i
poboljsanju koordinacije u lancu vrijednosti. IKT poduzeca imaju koristi od certifikacije jer se na
taj nacin istiu u odnosu na konkurenciju, osiguravanjem rokova isporuke i smanjenjem
nedostataka proizvoda nakon njegova uvodenja.

6 Pracenje i vrednovanje

Odgovarajuci sustav pracenja i vrednovanja preduvjet je za osmisljavanje strategija i programa
usmjerenih na rezultate te za osiguravanje ucinkovitog prikupljanja podataka i pracenja prema
postavljenim ciljevima. Njime bi trebalo omoguditi dijagnostiku u stvarnom vremenu i
pravodobno utvrdivanje korektivnih mjera, kada i ako je potrebno. Kako bi se osiguralo
donosenje odluka i upravljanje provedbom S3 na temelju dokaza, klju¢no je da relevantni
preduvjeti i aktivnosti sustava praéenja i vrednovanja budu integrirani u sve faze ciklusa politika,
pocevsi od osmisljavanja mehanizama za provedbe strategije.

Kljucno je da postavljeni okvir olak$a ucenje iz provedbe i uvodenje korektivnih mjera. Okvir za
praéenjeivrednovanje temeljit ¢e se naiskustvu prethodne provedbe, uéinkovitim mehanizmima
povratnih informacija za donositelje odluka putem aktivnosti izvjeS¢ivanja i vrednovanja te
povratnim informacijama u stvarnom vremenu tijekom provedbe.

Ispitivanjem ucinkovitosti programa i drugih uvedenih intervencija, sustav ¢e osigurati pravilno
prepoznavanje nedostataka i problema u provedbi. Na osnovi toga ispituju se ucinkovitost i
djelotvornost mehanizama provedbe strategije s ciljem ucinkovite isplate dodijeljenih sredstava.
Ako je potrebno, preraspodjela sredstava, prekid postojec¢ih programa ili uvodenje novih
programa u sluc¢ajevima kada se utvrde praznine trebaju se temeljiti na podacima prikupljenim
odgovaraju¢im mehanizmima pracenja i vrednovanja. Daljnje osmisljavanje programa i planiranje
intervencija trebalo bi odrazavati stecena iskustva te razvoj konteksta provedbe o kojem bi sustav
praéenja i vrednovanja trebao pruzati podatke.

TeZnja za inkluzivnoscu, koja je klju¢an element koncepta S3, takoder se odrazava u praéenju.
Sustav izvjeSéivanja, ukljuceni dionici te relevantni postupci i mehanizmi potpore trebali bi
doprinijeti u¢inkovitosti upravljacke strukture i olaksati kolektivno djelovanje vladinih i nevladinih
dionika.

Pracenje i izvjesc¢ivanje takoder bi trebali doprinijeti transparentnosti i odgovornosti u
koristenju javnih sredstava. Aktivnosti izvjeSc¢ivanja trebale bi osigurati da svi izravno ukljuceni
dionici budu obavijesteni, a na tome bi se trebale temeljiti i promidzbene aktivnosti. Za
osiguravanje vidljivosti S3 Sira bi javnost trebala biti obavijeStena o koriStenju javnih sredstava te
o ostvarenim ucincima i koristima.
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Zbog specificnosti S3 potrebno je osigurati odgovarajuce okvire za pracenje na razini pojedinih
TPP-ova. Uz pracenje cjelokupnog napretka u provedbi strategije, za uspjeSnu S3 potrebno je
pracenje napretka na razini pojedinacnih TPP-a. Prakti¢no iskustvo iz prethodnog razdoblja
provedbe pokazalo je da postupak koordiniranja prikupljanje podataka o pojedinim TPP-ovima
moze biti vrlo izazovan. Stoga ¢e za S3 do 2029.poseban naglasak biti na pracenju TPP-ova te
njegovim procedurama.

Redovna, a po potrebi i izvanredna, izvjeS¢a o provedbi S3 sadrzavat ce i dio koji se odnosi na
rezulate procesa industrijske tranzicije hrvatskih regija, a koji ¢e, sukladno traZzenju tijela
nadleznih za S3 ili Nacionalnog inovacijskog vijeéa (NIV-a), izradivati i dostavljati MRRFEU
temeljem godisnjih izvjeS¢a o provedbi Planova za industrijsku tranziciju Jadranske, Panonske i
Sjeverne Hrvatske (u daljnjem tekstu: PIT izvjesSée). PIT izvjesce istovremeno c¢e dati pregled
provedbenih pokazatelja na razini Integriranog teritorijalnog programa 2021. — 2027. i omoguciti
uvid u pojedinacne pokazatelje uspjeSnosti na razini svake NUTS 2 regije ukljuéene u proces
industrijske tranzicije, te na razini svakog RLV-a ¢ime ée se mijeriti uspjesSnost provedbe RLV
akcijskih planova. U izradu PIT izvje$éa bit ¢e, uz Koordinacijsko tijelo za industrijsku tranziciju,
uklju¢eno i Upravljacko tijelo za Integrirani teritorijalni program 2021. — 2027., provedbene
agencije SAFU i HAMAG-BICRO te dionici strateSkih foruma za regionalne lance vrijednosti
Jadranske, Panonske i Sjeverne Hrvatske. Prije slanja PIT izvjeS¢a Jedinici za provedbu i pracenje
politika S3, isti ¢e biti dani na suglasnost Koordinacijskim vije¢ima Jadranske, Panonske i Sjeverne
Hrvatske.

6.1 Okvir za pracenje rezultata

Teorija promjene za S3 popracdena je sveobuhvatnim okvirom za pracenje rezultata u kojem su
ciljevima dodijeljeni odgovarajuci pokazatelji za pracenje napretka. Okvir za praéenje rezultata
ukljucivat ¢e kvalitativne i kvantitativne pokazatelje. Pokazatelji su namijenjeni za demonstriranje
valjanosti predvidenih logickih veza postavljenih izmedu razli¢itih elemenata teorije promjene.
Svaki pokazatelj popracen je jasnim definicijama i specifiénim pojedinostima mjerenja. Namjera
je da se metodologija za prikupljanje podataka i praéenje postignuéa dosljedno primjenjuje, a da
prakse mjerenja budu uskladene medu instituciama i programima te s drugim povezanim
pokazateljima. Pokazatelji se definiraju i prate uzimajuci u obzir CART nacela (Tablica 6.1). Uvest
¢e se specificne mjere u skladu sa specifiénostima intervencije na osnovi vrste pruzene potpore,
ciljanih korisnika, definiranog cilja itd. Isto kao i teorija promjene, okvir za praéenje rezultata ée
se smatrati Zivim alatom koji se po potrebi treba mijenjati, primjerice na osnovi revidiranih
izazova i ciljeva, planiranih intervencija, utvrdenih operativnih problema, promjena vanjskih
okolnosti itd. U poglavlju 4. prikazani su pokazatelji s ciljevima koje mjere te klju¢ne etape i ciljne
vrijednosti. Sveobuhvatan pregled pokazatelja s definicijama nalazi se u Prilogu Il.
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Tablica 6.1 Nacela CART

C-redibility Prikupljanje visokokvalitetnih podataka i odgovarajuca analiza podataka.
(vjerodostojnost)

A-ctionability Posvecenost radu na prikupljenim podacima (eng. Commit to act on the data
(obveza you collect.)

djelovanja)

R-esponsibility Osiguravanje da koristi prikupljanja podataka nadmasuju troskove.
(odgovornost)

T-ransportability | Prikupljeni podaci stvaraju znanje za druge programe.
(prenosivost)
Izvor: Gugerty i Karlan (2018).

Okvir za praéenje rezultata za S3 uzet ¢e u obzir zahtjeve prac¢enja ESIF-a i prosiriti ih dodatnim
skupom metrike. Opéa je namjera nadmasiti zahtjeve za izvjeSéivanje ESIF-a i pratiti dodatne
pokazatelje i specificne mjere s ciljem osiguravanja opseznog skupa podataka za potrebe
aktivnosti vrednovanja. Pokazatelji koji su obvezni u intervencijama financiranim iz ESIF-a
primjenjivat ¢e se u konsolidiranom obliku, $to znaci da ¢e biti integrirani u okvir S3 kao
samostalne ili specificne mjere i uskladeni u smislu definicija i ciljeva s ostalim pokazateljima S3.
Na primjer, broj podrzanih poduzeca pratit ¢e se za sve programe koji podrzavaju poduzeca. Oni
¢e medutim za odredene intervencije i odgovarajude ciljeve biti ras¢lanjeni na broj poduzeéa koja
su podrZana u pametnim vjeStinama, certifikaciji proizvoda, internacionalizaciji itd. Pokazatelji u
okviru S3 nadovezuju se na postojeci rad na teoriji analize promjena za 42 odabrana programa
(Svjetska banka, 2020).

Ako se u praksi pojave odstupanja u mjerenju pokazatelja, meduinstitucionalne strukture
upravljanja S3 raspravljat ¢e o tome i dogovoriti jedinstven pristup pracenju pojedinih
pokazatelja. Kada je, primjerice, rije¢ o praéenju broja podrzanih poduzeca, mora postojati jasno
i zajedni¢ko razumijevanje medu provedbenim tijelima o tome kako se pokazatelj prati, kada se
smatra ostvarenim, kako se provode ispravci dvostrukog brojanja, itd. U tom ée kontekstu
Meduresorna radna skupina za operativno upravljanje S3 (MRS) iJedinica za provedbu i pracenje
politika S3 imati klju¢nu ulogu u osiguravanju primjene jedinstvenog i dosljednog pristupa u svim
uklju¢enim institucijama i tijekom cijelog razdoblja provedbe.

Ciljevi ¢e biti uskladeni s dodijeljenim financijskim sredstvima, temeljeni na iskustvima sli¢nih
programa ili projekata, a posebno na prethodnim iskustvima provedbe ESIF-a u razdoblju
2014.-2020. To se primjerice odnosi na podatke kao $to su prosjecni iznosi dodijeljeni korisnicima
odredenih vrsta projekata. Ciljne vrijednosti za sve pokazatelje postavit ¢e se za 2029. godinu. Uz
to su rezultatima dodijeljene kljuéne etape za 2024. godinu. Tada ée se procijeniti neposredni
napredak te razmotriti i uvesti korektivne mjere ako bude potrebno.

Dodatni ciljevi i pokazatelji definirat ¢e se i pratiti na razini pojedinacnih intervencija te ¢ée biti
ukljuceni u teorije promjene i okvire za pracenje rezultata. Svaka intervencija u programskom
okviru moze doprinositi ciljevima i izvan posebnih ciljeva ili neposrednih ciljeva za koje se
unaprijed predvida da ¢e im doprinijeti. Svaka intervencija imat ¢e vlastitu teoriju promjene i
okvir za praéenje rezultata, ukljucujuéi potpuni popis pokazatelja uz pokazatelje postavljene na
razini posebnih ciljeva. Pracenje odabranih ras¢lanjenih vrijednosti pokazatelja S3 na razini
intervencije pruZit ¢e dodatne informacije o napretku S3 i olak3ati u¢enje u vezi s intervencijama.
Na primjer, intervencije kojima je cilj potpora mladim istrazivaCima pratit ¢e ne samo udio
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podrzanih mladih istraZivaca koji se zaposle nakon zavrSetka projekta, ve¢ i vrstu i mjesto
zaposlenja. Dio podrzanih istrazivaca moZe pronadi zaposlenje u poslovnom sektoru - osnivanjem
spin-off poduzeca ili pridruzivanjem poduzec¢ima koja se bave istrazivanjem i razvojem. Ako se
utvrdi da znacajka intervencije stvara takvo zaposljavanje, taj rezultat bi se mogao primijeniti za
druge intervencije, na primjer za intervencije kojima je cilj olaksati transfer tehnologije i znanja
izmedu istrazivackih organizacija i poduzeca.

6.2 Pokazatelji procesa

Pokazatelji procesa provedbe S3 ce se koristiti za ispitivanje operativne ucinkovitosti
upravljanja i administriranja programa.

Tablica 6.2 sadrzZi popis pokazatelja procesa koji ¢e se koristiti u svim intervencijama. Pokazatelji
procesa ¢e se oslanjati na dostupnost opcih informacija o korisnicima, statusu provedbe i
osiguranom financiranju, koji ée se pratiti za sve S3 intervencije gdje god je to primjenjivo (Tablica
6.2).

Tablica 6.2 Pokazatelji procesa

Stopa dodjele Broj ugovorenih projekata / Broj zaprimljenih projektnih prijedloga
bespovratnih sredstava

Kasnjenje u dodjeli Broj dana izmedu objave poziva za podnosenje prijedloga i
bespovratnih sredstava potpisivanja ugovora

Stopa zavrsenih projekata | Broj zavrienih projekata / Broj ugovorenih projekata

Stopa isplate Ispladeni iznos / Dodijeljeni iznos

Stopa financijske Uskraéeni iznos (npr. zbog nepravilnosti) / 1znos isplacenih
korekcije bespovratnih sredstava

Tablica 6.3 Podaci koji se prate za sve intervencije S3

Vrijednost dodijeljenih sredstava

Broj prijavitelja Broj zaprimljenih projektnih | Vrijednost primljenih projektnih
prijedloga prijedloga (od Cega: traZeni iznos
bespovratnih sredstava)
Broj korisnika koji primaju | Broj ugovorenih projekata Vrijednost ugovorenih projekata
potporu (odnosi se na (od cega: ugovoreni iznos
ugovorene projekte) bespovratnih sredstava)
Broj korisnika koji primaju | Broj dovrsenih projekata Vrijednost dovrsenih projekata (od
potporu (odnosi se na Cega: ispladeni iznos bespovratnih
dovrsene projekte) sredstava)

6.3 Prikupljanje podataka

Za prijavitelje ¢e se uvesti nova praksa provodenja ankete u fazi prijave. Ankete ée omoguditi
prikupljanje osnovnih vrijednosti za pokazatelje uspjeSnosti koje ée se koristiti za potrebe
vrednovanja ucinka. Prilikom prijave za program prijavitelji ée morati prihvatiti zahtjeve vezane
za izvjeSc¢ivanje koji se primjenjuju bez obzira na to jesu li dobili potporu ili ne. To znaci obvezu
sudjelovanja i pruzanja potrebnih relevantnih podataka, ako se vrednovanje programa provodi
kasnije, bez obzira na to je li potpora dodijeljena ili ne.
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Ankete nakon provedbe planirat ¢e se unaprijed i provoditi na godiSnjoj razini. Bit ¢e naznaceno
koje su ankete planirane za sljedeéu godinu, tko ¢e ih provoditi i otprilike u koje vrijeme. Nakon
provedbe rezultate ¢e obraditi Jedinica za provedbu i pradenje politika S3 koja ce te rezultate
podnijeti MRS-u.

Podaci ¢e se prikupljati na ucinkovit nacin i koristiti u svrhu vrednovanja. Ankete ce biti
jednostavno koncipirane, uz minimalno administrativno opterecenje za ispitanike. Planira se da
ankete s vremenom budu strojno Citljive, sto ¢e minimizirati administrativne troSkove obrade
odgovora. Ankete ¢e omoguditi usporedbu podataka izmedu ispitane i kontrolne skupine, koje
uklju€uju korisnike programa i usporedivu skupinu dionika kojima nije dodijeljena potpora.

6.4 IzvjeStavanje

Uspostavit ¢e se redovito periodi¢no i godiSnje izvjeStavanje na razini S3. Na osnovi iskustava iz
prethodnog razdoblja provedbe osigurat ¢e se periodi¢no izvjeStavanje kako bi se osiguralo da
NIV ima aZurne informacije o aktivnostima koje se provode, njihovom napretku i rezultatima te
informacije o postizanju ciljeva i pokazatelja. Prikupljanje podataka i pripremu izvjeS¢a na
operativnoj razini obavljat ée Jedinica za provedbu i pracenje politika S3. Predloske izvje$éa izradit
¢e Jedinica za provedbu i pracenje politika S3 te ¢e biti uskladeni za sve uklju¢ene institucije, a
odobravat ¢e ih MRS. Dio predloska izvjeséa koji se odnosi na industrijsku tranziciju izradit ¢e se
u suradnji s Ministarstvom regionalnoga razvoja i fondova Europske unije.

IzvjeS¢a ¢e se pripremati u saZetoj i detaljnoj verziji. Sazeta verzija ukljucivat ¢e kljucne
informacije o napretku u postizanju ciljeva i pokazatelja viSe razine te je namijenjena za visu
razinu upravljanja i donositelje odluka najviSe razine. SaZeta verzija ¢e takoder prikazivati
napredak i rezultate postignute klju¢nim mehanizmima i programima za koje se ocekuje da ée
doprinijeti postizanju pokazatelja. Detaljno izvjesée ukljuéivat ée opseinije podatke o
pokazateljima, zajedno s posebnim pitanjima o kojima ce se raspravljati u okviru Meduresorne
radne skupine. Detaljna verzija izvieS¢éa namijenjena je Sirokoj distribuciji unutar ukljucenih
institucija, medu osobljem odgovornim za pracéenje i vrednovanje i druge komplementarne
funkcije na operativnoj razini te donositeljima odluka srednje razine upravljanja (npr.
nacelnicima sektora). Obje verzije izvjeS¢a odnosit ¢e se na napredak postignut na cjelokupnoj
razini S3, kao i na razini pojedinac¢nih TPP-ova i Planova za industrijsku tranziciju Jadranske,
Panonske i Sjeverne Hrvatske.

6.5 Pradenje na razini tematskih prioritetnih podrucja

Postignuca na razini TPP-ova pratit ¢e se na osnovi teorija promjene za svaki TPP. Svaki TPP ima
transformacijski cilj formuliran na osnovi ulaznih podataka dobivenih konzultacijama u okviru
EDP-a i odgovarajuce teorije promjene (vidi Poglavlje 5.). Pra¢enje specificnih pokazatelja za
cilieve na razini pojedinatnog TPP-a i sudjelovanje pojedinacnog TPP-a u horizontalnim
intervencijama S3, osigurat ¢e podatke za analizu doprinosa svakog podrucja specijalizacije S3
ciljevima. Detaljni okviri rezultata na razini pojedinacnih TPP-ova bit ée razvijeni tijekom
provedbe jer je u ovom trenutku znaéajan dio intervencija jo$ uvijek indikativan ée ih detaljnije
definirati upravljacka tijela unutar S3. Podaci iz PIT izvjeSc¢a ukljucivat ée i pokazatelje vezane uz
doprinos industrijske tranzicije transformacijskim ciljevima TPP-ova te ce isti biti agregirani u
ukupne podatke na razini $3-a.
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Pradenje na razini pojedinacnih TPP-ova bit ¢e klju¢ni alat za pruzanje informacija za proces
poduzetnickog otkrivanja. Napredak postignut na razini pojedinacnih TPP-ova koristit ¢e se za
procjenu utvrdenih prioriteta i njihovu reviziju, ako je potrebno. Za podrucja koja ¢e pokazati
nisku razinu napretka (npr. mali broj odobrenih ili financiranih projekata, nezadovoljavajuci
rezultati provedenih projekata i sl.), nadlezna ¢e tijela provesti analizu i, ako je potrebno, uvesti
korektivne mjere. Tu ¢e ulogu, na operativnoj razini, imati Meduresorna radna skupina (MRS) i
to na osnovi dodatnih ulaznih podataka, misljenja i preporuka relevantnih tematskih inovacijskih
vije¢a. Na strateskoj e razini Nacionalno inovacijsko vije¢e formalno donijeti potrebne mjere,
poput izmjene postojeceg prioritetnog podrucja u skladu s novim trendovima i rezultatima
provedbe. Nadalje, putem inovacijskih poziva i intervencija koji se nece odnositi isklju¢ivo na
definirane TPP-ove, pracenje ¢e osigurati mehanizam za prepoznavanje potencijalnih podrucja u
nastajanju. Ako podrucje koje trenutno nije definirano kao TPP potakne znacajan interes,
mobilizaciju i ostvari rezultate kroz viSe programa, prethodno navedena tijela ¢e razmotriti treba
li to podrucje ukljuciti kao novo TPP i definirati kao jedan od novih prioriteta S3.

Za ucinkovito provodenje prac¢enja na razini pojedinacnih TPP-ova, u fazi prijave projekta bit ¢e
potrebno precizno utvrditi uskladenost sa S3 TPP. Opdi pokazatelji S3 pratit ¢e se za svaki TPP.
U fazi prijave projekta prijavitelji ¢e u svojim projektnim prijedlozima morati jasno navesti TPP i
na koji nacin je projekt uskladen (ako je primjenjivo, ovisno o pojedinacnom programu). Te se
informacije potvrduju ili mijenjaju sukladno potrebama na osnovi procjene nadleznih ocjenjivaca
u fazi procjene kvalitete i odabira projekata. Za potrebe vrednovanja ovaj postupak treba provesti
i za uspjesne prijavitelje i za prijavitelje koji nisu zadovoljili tijekom postupka odabira.

6.6 Institucionalni okvir

Ucinkovita raspodjela uloga i odgovarajuce procedure i odnosi unutar upravljackih struktura
kljucni su za funkcioniranje procesa pracenja i vrednovanja. Slika 6.1 prikazuje glavne uloge
institucionalnih dionika uklju¢enih u proces. Voditelji programa u institucijama odgovornim za
pojedinacne intervencije kontinuirano suraduju s korisnicima programa (primateljima potpore)
kako bi popunili praznine u podacima, traZili pojasnjenja i utvrdili tehnicke i operativne probleme
i prilike. Za odredene ¢e intervencije u proces biti ukljuceni i podkorisnici (na primjer, programi
koji podrzavaju organizacije za podrsku poslovanju, u kojima su MSP-ovi koji koriste njihove
usluge podkorisnici). Podaci se konsolidiraju na razini provedbenih tijela, tj. institucija koje
upravljaju portfeljem intervencija, kao Sto su posrednicka tijela u strukturi ESIF-a, s ciljem
prikazivanja i procijene napretka, postizanja cilja i koristenja dodijeljenih resursa kroz vise
programa. Podatke zatim konsolidira Jedinica za provedbu i pra¢enje politika S3, odgovorna za
pracenje i vrednovanje na nacionalnoj razini S3, a koja je primarno odgovorna tijelima drzavne
uprave nadleznim za S3. lzvjes¢a o napretku na svim razinama trebaju dati pregled svih
instrumentata, a mogu se odnositi i na probleme i pitanja koja se pojavljuju i koje treba
pravovremeno rjesSavati. Prikupljene podatke Jedinica za provedbu i pracenje politika S3
predstavlja ¢lanovima MRS-a koji temeljem dobivenih podataka predlazu razlicite korektivne
mjere, preraspodjele u prora¢unu i daju preporuke za daljnje djelovanje NIV-u. Nacionalno
inovacijsko vijeée, koristi konsolidirane podatke o pra¢enju i vrednovanju za donosenje strateskih
odluka, odluka na razini programa i odluka o proracunu. Sustav praéenja oslanja se na ucinkovit
protok podataka izmedu razlicitih razina opisane strukture. Aktivnosti vrednovanja ¢e provoditi
vanjski stru€njaci u vrednovanju, a koje ¢ée angazirati nadlezna tijela. Vanjski istrazivaci i stru¢njaci
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procijenit ¢e ucinak putem pokazatelja rezultata i pokazatelja uspjesnosti te izraditi procjene
vezane uz interventnu logiku, operativnu i organizacijsku funkcionalnost i slicno. Jedinica za
provedbu i praéenje politika S3 ¢e prikupljati podatke o pokazateljima tijekom provedbe i nakon
zavrSetka programa s ciljem osiguravanja odgovarajucih informacija za aktivnosti vrednovanja.
Predvidena vrednovanja navedena su u okvirnom planu vrednovanja prikazanom u Prilogu lIl.

Slika 6.1 Dionici pracenja i vrednovanja S3

DONOSITELJI POLITIKAY AGENCIJA Za PROVEDE(! VoDITEL) PRIMARNI POD-KORISNICI
ODLUKA (NIV) (NPR. POSREDNICKA TIJELA) PROGRAMA KORISNICI
g [ Kodizainiranj luacij T *
, i i jened  {hod 1Z3|niranje evaluacije .
Ekstern Evaluacija Anatga teorije promjene § 1 ufinkal | Studie stuéaja + Studije
proces nacionalnih p?aTVHa. Iprocv]leaa [ :l Pracenje na razini programa | Ankete slucaja
evoluacije politika valac)a weinia | IstraZivaci/ /| Financijska analiza ¢ Formativna istraZivanja » Ankete

evaluatori

Interni

evaluacijski

politika 53

proces

Nadogradeni sustav pradenja i vrednovanja S3 temeljit ¢e se na prakticnim iskustvima
provedbe S3 do 2020. godine i rezultatima izvjeséa srednjoro¢nog vrednovanja S3. Posebna ¢e
se pozornost posvetiti uskladivanju razli¢itih mehanizama praéenja i vrednovanja prisutnih u
provedbenim tijelima i programima, Ciji je cilj zadovoljiti specificne zahtjeve razliitih izvora
financiranja. U okviru Jedinice za provedbu i praéenje politika S3 poseban ¢e naglasak biti na
osiguravanju kontinuiranog procesa EDP-a te na konsolidaciji podataka i uskladivanju praksi za
ESIF i ne-ESIF intervencije. Kako bi se to postiglo razvile su se teorije promjena za ESIF i NPOO
intervencije kojom se osigurava dosljednost u prac¢enju razlicitih pokazatelja na razini posebnih
ciljeva, a samim time se omogucava efikasnije vrednovanje.

7 Upravljanje

Upravljanje S3 do 2029. temelji se na steenim iskustvima iz razdoblja 2016.-2020. za
integraciju upravljanja politikama, upravljanja provedbom i upravljanja procesom
poduzetnickog otkrivanja. Srednjorocno vrednovanje sustava upravljanja S3 2016.-2020.
pokazala je fragmentiranost i sloZzenost upravljanja dizajnom politika, procesom poduzetnickog
otkrivanja i provedbom (Svjetska banka, 2021c). S3 do 2029. koristi prethodna iskustva za pomak
prema ucinkovitijem i integriranijem sustavu upravljanja. Slika 7.1 prikazuje strukturu upravljanja
S3 do 2029. Cilj ove ucinkovitije strukture upravljanja je olakSavanje komunikacije i donosenja
odluka medu razli¢itim dionicima i stvaranje jace veze izmedu upravljanja politikama i EDP-a u
zajednickom kreiranju politika te izmedu upravljanja politikama i upravljanja provedbom.
Sljedeca poglavlja prikazuju uloge i odgovornosti svakog upravljackog tijela.
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Slika 7.1 Struktura upravljanja S3 do 2029.

Upravljanje politikama

Macionalno inovacijsko vijsce

Tematska inovacijska
vijeta

L

-
{ Jedinica za provedbu i pracenje }

politika 53

EDP odozdo prema gore _ Kokreacija politika

7.1 S3 upravljanje

Nacionalno inovacijsko vijece (NIV) srediSnje je tijelo za upravljanje S3-om do 2029. i glavno je
koordinacijsko tijelo za politike istraZivanja i inovacija. NIV je osnovan u srpnju 2018. godine
Odlukom Vlade kojom se definiraju njegovo ¢lanstvo i zadaée 7. Od tada je pomocu
srednjoro¢nog vrednovanja sustava upravljanja S3 utvrdeno nekoliko podrucja u kojima je
moguce poboljsati ulogu i odgovornosti NIV-a (Svjetska banka, 2021). To ¢e izmedu ostalog
ukljucivati:

¢ Jacanje uloge NIV-a u koordinaciji cjelokupnih politika istrazivanja i inovacija. U svjetlu podjele
odgovornosti za politike istrazivanja i inovacija NIV moze sluziti za koordiniranje opcih politika
istrazivanja i inovacija u razli¢itim institucijama uklju¢enim u nacionalni inovacijski sustav. Uloga
NIV-a bit ¢e informirati, raspravljati i donositi odluke i preporuke za institucije u nacionalnom
inovacijskom sustavu vezano za poduzimanje radnji u okviru njihovih domena u vezi sa S3,
instrumentima S3 politike , Sirim istrazivackim i inovacijskim politikama te njihovom interakcijom
provedbe, kako medu instrumentima tako i medu uklju¢enim institucijama. NIV ¢e odrzavati
redovite rasprave i koordinacijske sastanke o planovima i napretku u provedbi reformi te
provedbi programskih intervencija.

¢ Jacanje analiticke i tehnicke podrske, omogucavanje kontinuiranog procesa poduzetnickog
otkrivanja i osiguranje provedbe odluka NIV-a. Tijela drZzavne uprave koja predsjedaju NIV-om
uspostavit ¢e Jedinicu za provedbu i pracenje politika S3 za pruzanje analiticke i tehnicke podrske
koordinacijskim aktivnostima NIV-a unutar agencije HAMAG-BICRO. Jedinica za provedbu i
praéenje politika S3 ¢e se uspostaviti kroz izdvojenu jedinicu agencije HAMAG-BICRO.

77 To ukljucuje Strateski projekt za podrsku inicijativa klastera konkurentnosti, Strateski projekt za podrsku uspostavi inovacijske mreze za
industriju i tematskih inovacijskih platformi (Projekt INI) i strateski projekt Znanstveno i tehnologijjsko predvidanje (Foresight Project).
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Jedinica za provedbu i pracenje politika S3 sastojat ¢e se od predstavnika iz HAMAG-BICRO-a
zaduZenih za podrsku EDP procesa i pomo¢ TIV-ovima te za prikupljanje podataka vezanih za
instrumente i vanjsko vrednovanje u suradnji s Hrvatskom zakladom za znanost (HRZZ), koja je
nadleZna za pracenje provedbe projekata koji su u nadleznosti MZO. Glavni zadaci Jedinice za
provedbu i praéenje politika S3 su:

(i) Podrzati koordinacijsku ulogu NIV-a izradom analize koja se odnosi na ucinak cjelokupnog
istrazivackog i inovacijskog sustava. lzradene analize predstavljaju se Meduresornoj radnoj
skupini koja pomodu njih prati napredak prema implementaciji intervencija, postizanje posebnih
ciljeva S3, ciljeva pojedinih TPP-ova, strateskih ciljeva, opceg cilja, i vizije.

(ii) Sluziti kao sredisnja tocka za pracéenje uspjesnosti provedbe S3 sastavljanjem, konsolidiranjem,
organiziranjem i analizom podataka pracenja i vrednovanja iz razliCitih izvora i institucija
ukljucenih u politike istrazivanja i inovacija, ukljucujuc¢i podatke o prac¢enju i vrednovanju za TPP-
ove. Jedinica za provedbu i praéenje politika S3 pripremat ¢e redovita izvjeSéa o praéenju i
vrednovanju na osnovu podataka zaprimljenih od tijela koja provode instrumente S3. Tijela koja
provode S3 instrumente podnosit ée Jedinici za provedbu i praéenje politika S3 periodicka izvjeSc¢a
o provedbi aktivnosti vezanih uz S3 u iz njihove nadleZnosti. Izvje$¢e o provedbi navodit ¢e kljucne
informacije o provedbi aktivnosti uz osvrt na financijske podatke i pokazatelje rezultata i
neposrednih rezultata te kvantificirane ciljane vrijednosti te ostale potrebne podatke.

(iii) Osigurati administrativnu i tehni¢ku podrsku NIV-u, MRS-u, TIV-ovima. Jedinica za provedbu
i pradenje politika S3 ¢e takoder preuzeti funkcije i tajnistva TIV-ova. Jedinica za provedbu i
pracenje politika S3 pruza jedinstvenu informacijsku kontaktnu tocku za ¢lanove, organizaciju
sjednica i distribuciju materijala. Jedinica za provedbu i praéenje politika S3 ¢e, takoder, osigurati
administrativhu podrsku u radu NIV-u i MRS-u. Jedinica za provedbu i praéenje politika S3 je
obavezna u suradnji sa Hrvatskom zakladom za znanost (HRZZ) te ostalim tijelima nadleznim za
provedbu S3 instrumenata izraditi izvjeS¢a koja nakon toga mora odobriti MRS prije slanja na NIV.
Hrvatska zaklada za znanost (HRZZ) sluziti ¢e kao srediSnja tocka za koordinaciju vanjskog
vrednovanja i izvjeStavanja o vrednovanju S3 sukladno PRILOGU lll. Plan vrednovanja Strategije.
(iv) Osigurati kontinuirani proces poduzetnickog otkrivanja. NIV ée imati snazniju ulogu u ja¢anju
mehanizama osmisljavanja i provedbe EDP-a, sto je kljucan aspekt S3 politika. NIV ée usvojiti
mehanizam za zajednicko kreiranje politika kako bi osigurao da se zakljucci TIV-ova odrazavaju u
procesu donosenja odluka. Ovaj mehanizam trebao bi omoguciti TIV-ovima davanje komentara i
inputa u ranim fazama osmisljavanja programskih intervencija. U tu ¢e svrhu Jedinica za provedbu
i pracenje politika S3 u HAMAG-BICRO-u na godisnjoj razini izvjestavati MRS i NIV o aktivnostima
TIV-ova vezanim uz EDP.

¢ Poboljsanje komunikacije, dosega i vidljivosti. Kako bi S3 bila Zivi dokument, sve promjene
ciljeva S3, okvira za praéenje, programskog okvira, transformacijskih ciljeva za pojedine TPP-ove,
akcijskih planova i drugog trebaju se temeljiti na dogovoru. S ciljem povecéanja dosega i vidljivosti
S3 i njenih upravljackih tijela, postoje¢a inovacijska platforma (www.inovacijskaplatforma.hr)
prosirit ée se uspostavljanjem internetske stranice na kojem (e se nalaziti svi relevantni
dokumenti, sluzbeni akti i dokumenti koje je donijelo NIV te ostala komunikacija s dionicima S3 i
Sirom javnoSc¢u. Takoder, internetska stranica ¢e sadrzavati dio posveéen TIV-ovima koji ¢e
pruzati informacije o njihovoj svrsi, aktivhostima te o tome kako se dionici mogu pridruziti i
sudjelovati u EDP-u.
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¢ Jacanje institucionalnih kapaciteta. S3 predstavlja dinami¢ne politike koje traze aktivno
upravljanje i vodenje te zahtijevaju specifi¢no i dubinsko znanje, iskustvo i inicijativu svih dionika
u procesu upravljanja. NIV treba raspraviti i podrzati izgradnju institucionalnih kapaciteta za
programiranje i upravljanje provedbom te kapaciteta za pracenje i vrednovanje. Institucije koje
osmisljavaju programske intervencije trebaju izgraditi kapacitete u smislu razvijanja opravdanja
za intervencije, odabira instrumenata i razvoja intervencijske logike. Institucije koje su uklju¢ene
u provedbu trebaju izgraditi kapacitete u smislu osmisljavanja procesa i razumijevanja posebnosti
i potreba istrazivackih i inovacijskih projekata. Kapacitete za pracenje i vrednovanje treba jacati
podizanjem kapaciteta za osmiSljavanje pracenja i vrednovanja, posebno pripremom
instrumenata za kvantitativne procjene ucinaka, racionalizaciju i uskladivanje razli€itih sustava
praéenja i vrednovanja s informacijskim sustavima (S3, ESIF i ne-ESIF) te stvaranjem boljeg
sustava za izvjeStavanje na razini pojedinacnih TPP-ova.

Meduresorna radna skupina podrzava rad NIV-a. Skupinu cine rukovodedi drzavni sluzbenici
ministarstava nadleznih za gospodarstvo i znanost zaduZenih za provodenje inovacijskih
aktivnosti, strateSko planiranje, pra¢enje i vrednovanje instrumentata, kao i predstavnici tijela
drzavne uprave zaduzZenih za koordinaciju procesa i provedbu industrijske tranzicije. Kako bi
odrazavala njezinu ulogu u sustavu istrazivanja i inovacija, NIV-u i MRS-u ¢e se po potrebi
pridruziti predstavnici Hrvatske zaklade za znanost (HRZZ), SAFU-a i Hrvatske agencije za malo
gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG BICRO) zaduzenih za provedbu instrumentata.
Glavna uloga MRS-a je informirati, savjetovati i predloziti teme za raspravu o svim relevantnim
pitanjima vezanim za osmisljavanje, provedbu te pracenje i vrednovanje politika istrazivanja i
inovacija NIV-u. U sklopu ove uloge MRS prati napredak u postizanju ciljeva S3, izvrSenje akcijskog
plana S3 i pojedinacne programske intervencije, obavjestava NIV i predlaZe korektivne radnje.
MRS je glavni kanal za koordinaciju i komunikaciju izmedu kreatora politika, EDP-a i provedbe.
Ako se takva pitanja ne mogu rijesiti na razini MRS-a, svaki ¢lan skupine moze naglasiti kako je
pojedino pitanje potrebno raspraviti na NIV-u. Osim toga, Meduresorna radna skupina bi trebala
redovito suradivati s TIV-ovima i savjetovati NIV o napretku EDP-a.

NIV se savjetuje sa tri savjetodavna vijec¢a. To su Inovacijsko vije¢e za industriju, Nacionalno
vije€e za znanost, visoko obrazovanje i tehnoloski razvoj i Nacionalno vije¢e za razvoj ljudskih
potencijala. Inovacijsko vije¢e za industriju (IVl), u nadleznosti MGOR-a, daje preporuke za
povecanje ulaganja u IRI, prati inovacijske politike i trendove te predlaze mjere za unapredenje
konkurentnosti gospodarstva u podrucju IRI-ja. NIV od IVI-ja mozZe traZiti stavove, misljenja,
komentare i savjete u vezi s inovacijama u gospodarstvu, novim tehnologijama i politikama
usmjerenim na jacanje uloge gospodarstva u inovacijskom sustavu. Nacionalno vijeée za znanost,
visoko obrazovanje i tehnoloski razvoj stru¢no je tijelo za nacionalne politike u znanosti, visokom
obrazovanju i tehnoloskom razvoju. NIV moZe pozvati Nacionalno vijee za znanost, visoko
obrazovanje i tehnoloski razvoj da iznese svoje stavove, misljenja, komentare i savjete u vezi s
politikama usmjerenim na podizanje istrazivacke izvrsnosti. Nacionalno vijec¢e za razvoj ljudskih
potencijala nadlezno je za pracenje procesa razvoja ljudskih potencijala u Hrvatskoj. NIV moze
traziti stavove, misljenja, komentare i savjete Nacionalnog vijec¢a za razvoj ljudskih potencijala u
pitanjima vezanim uz vjestine za inovacije i pametnu specijalizaciju.

U cilju ostvarenja nacela ,,Multi level governance” i ukljuivanja regionalne razine u proces
pametne specijalizacije, na razini NUTS 2 regija koje su uklju¢ene u proces industrijske
tranzicije, uspostavljana su Koordinacijska vijeéa Panonske, Jadranske i Sjeverne Hrvatske.
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Koordinacijska vije¢a zaduzZena su za donoSenje planova za industrijsku tranziciju te pracenje i
vrednovanje provedbe postavljenih ciljeva i intervencija kojima ¢e se omoguditi industrijska
tranzicija hrvatskih regija prema niSama vise dodane vrijednosti. Podrsku u radu koordinacijskih
vije¢a daje MRRFEU kao resorno tijelo drzave uprave za provedbu politika regionalnoga razvoja i
koordinacijsko tijelo za industrijsku tranziciju. MRRFEU kao ¢lan MRS-a i NIV-a, sukladno ulogama
i zada¢ama, informira o napretku u provedbi planova za industrijsku tranziciju u svrhu postizanja
ciljeva S3.

7.2 Upravljanje EDP-om i ko-kreiranje politika

Proces pametne specijalizacije pokrece strukturne promjene kroz ulaganja u IRI u ciljanim
prioritetnim podrucjima. Prioritetna podrucja odrazavaju prepoznatljive postojece snage i bave
se specificnim prilikama za transformaciju. Prioritetna podrucja trebala bi odrazavati postojece
strukture i kapacitete te moraju biti povezana s transformacijskim ciljem koji odrazava specificne
prilike za strukturne promjene. Ovaj usmjereni pristup omogucuje kreatorima politika
koncentraciju ogranic¢enih resursa na odabrana prioritetna podrucja na sjecistu jakih postojecih
kapaciteta i velikih prilika za transformaciju.

Medutim, put kojim ¢e se dogoditi strukturna promjena ostaje nepoznat i neizvjestan. Inovacije
se ne mogu planirati i vrlo su nesigurne. Hoée li inovacija ekonomski , funkcionirati“, ovisi o
preferencijama potro$aca, troSkovima i sposobnosti inovatora da pronade pravi poslovni model.
Svi ti uvjeti Cine uspjeh inovacije vrlo neizvjesnim. Nadalje, inovacijske aktivnosti u odredenom
sektoru (ili skupini povezanih sektora) zahtijevaju vrlo specificne javne inpute (kapacitete,
infrastrukturu, usluge, vjestine) koje glavni planer jedva poznaje. Glavni planer uvijek ¢e se
koncentrirati na pruzanje nekoliko skupnih i generickih moguénosti, ali to neée biti dovoljno. Kako
bi bili konkretniji i stoga relevantni, kreatori politika moraju rijesiti znacajan jaz u informacijama.

7.2.1 Nacela kontinuiteta EDP-a

EDP omogucéuje dionicima kontinuirano informiranje za put i smjer strukturnih promjena. Za
svako od odabranih prioritetnih podrucja potrebno je uspostaviti kontinuirani EDP s ciljem
pronalaZenja plana transformacijskog razvoja’8, koji se definira kao skup komplementarnih
projekata posvecenih doprinosu istom smjeru promjene, odnosno transformacijskom cilju
(smjernice za upravljanje EDP-om nalaze se u PRILOGU VI). Za neke projekte i samo otkrivanje
ideje mozZe dovesti do spontane implementacije. Veéina projekata medutim nece se dogoditi
spontano zbog propusta trziSta, propusta u koordinaciji ili institucija koji nedostaju. Stoga bi se
projektne ideje za plan transformacijskog razvoja uvijek trebale odnositi na programske
intervencije, sto ée omoguditi konkretnu provedbu na razini projekata.

EDP nije ograni¢en na jednokratnu vjezbu, ve¢ bi trebao biti kontinuirana aktivnost kroz
provedbu strategije. Prva dva kruga radionica EDP-a generirala su ulazne podatke za
transformacijske ciljeve za svaki TPP i Sirok popis mogucih aktivnosti za njihovo postizanje. Sami
ciljevi trebali bi ostati konstantni tijekom odredenog razdoblja provedbe. Aktivnosti za njihovo
postizanje mogu se, medutim, ce$ce revidirati i prilagodavati. Element ,otkrivanja“

78 Usmjerenost na planove transformacijskog razvoja rezultat je priznavanja klju¢ne vaznosti ,transformacijske aktivnosti“ kao relevantne razine
granularnosti za strukturne promjene u literaturi o S3. lako je svojstvena konceptu S3 od svojih pocetaka (Foray et al., 2009), uloga
transformacijskih aktivnosti naglasena je kao klju¢na kao rezultat prakti¢nog iskustva. Vidi izmedu ostalog Foray (2018), Keller et al. (2019) i
Foray, Eichler i Keller (2020).
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podrazumijeva visoku razinu fleksibilnosti. Uzimajuci u obzir samu prirodu svakog inovacijskog
procesa, odnosno postepeno otkrivanje puta koji treba slijediti, fleksibilnost se mora prosiriti i na
vremensku dimenziju. Plan transformacijskog razvoja nije stati¢an plan, ve¢ ga uvijek treba
shvatiti kao dinamican koncept koji se kontinuirano prilagodava i mijenja na putu do
transformacije. Upravljanje planom transformacijskog razvoja uklju¢uje moguce neuspjehe i
komponentu pokusaja i pogreske u kontinuiranoj potrazi za utvrdivanjem projekata potrebnih za
postizanje Zeljene transformacije.

Kako bi bio produktivan, kontinuirani EDP trebao bi slijediti Sest sljedecih nacela:

a. Jake politike upravljanja znanjem . EDP je kumulativan, Sto znaci da rasprave i izjave dane u
odredenim vremenskim to¢kama o novim stvarima koje treba uciniti ili postoje¢im stvarima koje
treba prekinuti moraju biti dio kolektivnog sje¢anja skupine EDP-a. To podrazumijeva zadrzavanje
iste grupe stru¢njaka tijekom razdoblja od 3 godine u najve¢oj moguéoj mjeri, uz dopustanje ad
hoc dodataka i snaznu administrativnu podrsku za posrednicko izvjeStavanje i pohranu
informacija.

b. Pra¢enje u stvarnom vremenu. Skupina EDP-a trebala bi brzo reagirati na uspjeh, neuspjeh i
iznenadenja. To podrazumijeva razvoj snaznog mehanizma pracenja i vrednovanja koji moze
osigurati praéenje napretka pojedinacnih projekata u stvarnom vremenu te sazeti pregled
transformacijskih aktivnosti. Takav pregled koji mjeri ukupnu transformacijsku aktivnost
osigurava mjerenje u kojoj mjeri postoji napredak u pravom smjeru. Takoder, moze dati naznaku
da nesto zahtijeva daljnju i detaljniju istragu. Samo uz pravodobnu informaciju mogude je u
svakom trenutku donijeti relevantne i trenutne odluke o kontinuitetu ili prekidu aktivnosti,
prosirenju podrske, novim projektima itd. Za svako TPP razvijeni su i uspostavljeni posebni okviri
za pracenje i vrednovanje. Jedinica za provedbu i praéenje politika S3 prikupit ¢e i organizirati
podatke o praéenju i vrednovanju za svako TPP te ih dostaviti TIV-ovima s ciljem pruzanja potpore
u donosenju odluka i nastavku EDP-a.

c. Fleksibilnost u financiranju. Potrebna je fleksibilnost u financiranju za omogucavanje uvodenja
novih intervencija ili ukidanje postojecih. Zahvaljujuci kontinuitetu i fleksibilnosti veliki broj
projektnih ideja moZe se testirati s obzirom na njihovu relevantnost i izvedivost u poéetnoj fazi
EDP-a koja zahtijeva ograniceno financiranje. TIV-ovi mogu raspravljati o i predlagati prilagodbe
programskog okvira kada je to potrebno, koristeci pritom informacije o praéenju u stvarnom
vremenu i novonastale trziSne trendove te ¢e, prema potrebi, o tim prijedlozima obavijestiti MRS
i NIV.

d. Eksperimentiranje s programima . Ako se prva tri nacela kontinuiteta (upravljanje znanjem,
pracenje i fleksibilno financiranje) pravilno primjenjuju, neke intervencije mogu biti
eksperimentalnije od standardnih postupaka. Neke intervencije mogu biti eksperimentalne u
smislu da osmisljavanje programskih aktivnostinije u potpunosti poznato i da ée doéi do znatnih
institucionalnih promjena u kreiranju programa, primjerice mehanizam javne nabave za inovacije
koji jo$ nije koriSten u Hrvatskoj. Druge intervencije mogu biti eksperimentalne u smislu da nije
moguce predvidjeti ex ante hoce li intervencija (npr. testna platforma) generirati ocekivane
rezultate (npr. intelektualno vlasnistvo, nove tehnologije, proizvodi itd.)

e. Uskladivanje inkrementalnih razvoja s transformacijskim ciljem. Inkrementalizam ima
zanimljiva dinamicka svojstva, primjerice slijed inkrementalnih odluka moZe dovesti proces do
nekih faza ili situacija koje imaju malu vrijednost s obzirom na prioritet koji je prvobitno utvrden.
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To podrazumijeva kontinuirano provjeravanje prirode i smjera inkrementalnog razvoja s obzirom
na transformacijski cilj.

f. Sposobnosti upravljanja . Sva ova nacela, tj. upravljanje znanjem, praéenje , fleksibilno
financiranje, eksperimentalisticka kultura i inkrementalizam zahtijevaju snazine sposobnosti
upravljanja. Aktivno upravljanje projektima bit ée klju¢an uvjet za koristan i produktivan
kontinuitet EDP-a. To, prvenstveno, zahtijeva osnaZivanje vodenja EDP-a unutar odredenog
prioritetnog podrucja za pruzanje ulaznih podataka o kapitalu, zadacima, klju¢nim etapama i
strateskim ciljevima tijekom cijelog procesa. Drugo, to zahtijeva upravljacki tim posveéen EDP-u.
NIV treba podrzati promjene prioritetnih podrucja te se one moraju temeljiti na detaljnoj
analizi i angazmanu dionika. Zainteresirani dionici koji namjeravaju predloziti dodavanje novog
TPP-a trebaju pripremiti temeljitu pozadinsku analizu prioritetnog podrucja, uklju¢ujuc¢i opis
globalnog konteksta i trendova vezanih uz novo podrucje, postojece kapacitete u istrazivackom i
poslovnom sektoru te analizu specificnih trziSnih prilika. Zainteresirani dionici ¢e analizu
prezentirati NIV-u koji ¢e odluciti opravdava |i prijedlog pokretanje ciklusa EDP-a za
novopredlozeno prioritetno podrucje. Ako NIV odobri prijedlog, Jedinica za provedbu i praéenje
politika S3 ¢e provesti anketiranje dionika s ciljem prikupljanja ulaznih podataka za moguci
transformacijski cilj i projektne ideje. Jedinica za provedbu i praéenje politika S3 organizirat ¢e
radionice s ciljem formuliranja transformacijskog cilja i izrade pocetne teorije promjene i plana
transformacijskog razvoja. Sve tri vrste ulaznih podataka (pozadinska analiza, rezultati anketa i
rezultati radionica) trebaju biti predstavljeni NIV-u koje ¢e donijeti kona¢nu odluku o dodavanju
novog prioritetnog podrucja, bilo izmjenom postojeée strategije ili uklju¢ivanjem u novu
strategiju. Jedinica za provedbu i pracenje politika S3 ¢e razviti smjernice za ucinkovit EDP tijekom
cijelog razdoblja provedbe S3, uklju€ujuéi proces otkrivanja novih ili redefiniranja postojecih
prioritetnih podrucja na osnovi nacela navedenih u ovom odjeljku.

EDP za industrijsku tranziciju triju hrvatskih regija nastavit ce se kontinuirano provoditi kroz
strateske forume regionalnih lanaca vrijednosti uspostavljene na razini Jadranske, Panonske i
Sjeverne Hrvatske. EDP za industrijsku tranziciju u fazi pripreme S3, u okviru procesa izrade
planova za industrijsku tranziciju, proveden je kroz razli¢ite interaktivne metode ukljucivanja
(radionice, sektorski i bilateralni sastanci, upitnici) na razini NUTS 2 regija uklju¢enih u proces
industrijske tranzicije, s ciljem utvrdivanja prioritetnih niSa koje, grupirane u regionalne lance
vrijednosti, omogucuju prioritizaciju regionalnih gospodarstava i poti¢u umrezavanje dionika iz
razli¢itih S3 tematskih podrucja. Nakon usvajanja planova za industrijsku tranziciju Ministarstvo
regionalnoga razvoja i fondova Europske unije je, kao koordinacijsko tijelo za industrijsku
tranziciju, temeljem javnih poziva za iskaz interesa za sudjelovanjem u RLV-ovima, provelo
mapiranje dionika RLV-ova i uspostavilo RLV strateske forume. U okviru prvih javnih poziva za
iskaz interesa, objavljenih u 2022. godini pristiglo je vise od 1.900 prijava iz poslovnog sektora.
Usporedno su, u suradnji s Ministarstvom znanosti i obrazovanja, u okviru RLV-ova mapirani
dionici iz javnog istrazivackog sektora. Mapirani dionici potpisali su zajednicku Deklaraciju o
regionalnim lancima vrijednosti i pripremili RLV akcijske planove kojima su definirani kljucni
elementi bududih javnih poziva za dodjelu bespovratnih sredstava, u procesu industrijske
tranzicije, ¢ime se dionike RLV-ova ukljucilo u upravljanje provedbom i podrzao kontinuirani EDP.
RLV strateski forumi nastavit ¢e djelovati tijekom provedbe S3-a i osiguravati kontinuirano
poduzetnicko otkrivanje za industrijsku tranziciju na regionalnoj razini. U 2023. godini raspisani
su kontinuirano otvoreni javni pozivi za iskaz interesa za ukljucivanje u RLV-ove Panonske,
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Sjeverne i Jadranske Hrvatske koji ¢e omoguditi daljnje mapiranje dionika RLV-ova, a sve u cilju
razvoja prioritetnih niSa te poticanja daljnjih otkri¢a uspostavom Quadruple Helix strateskih
partnerstava za (DeepTech) inovacije. StrateSka partnerstva za inovacije ujedno predstavljaju i
kljuéan mehanizam industrijske tranzicije kojima se u fazi provedbe nastavlja proces EDP-a u
okviru RLV-ova, te istovremeno odgovara na drustvene izazove Jadranske, Panonske i Sjeverne
Hrvatske. U cilju daljnjeg unapredenja EDP-a, dionici RLV-ova ¢e kroz upitnike imati priliku dati
svoj ostvrt na provedeni proces EDP-a kao i preporuke za njegovo unaprjedenje, sto ce biti dio
godisnjih izvjestaja o provedbi industrijske tranzicije.

7.2.2 Tematska inovacijska vijeca

Tematska inovacijska vijec¢a (TIV) uspostavljena su kao glavni mehanizam za upravljanje EDP-
om. Tijekom provedbe S3 2016.-2020. osnovano je pet TIV-ova, po jedno za svako TPP. U okviru
S3 do 2029. s radom ¢e nastaviti Tematska inovacijska vije¢a za zdravstvo, energetiku, promet i
sigurnost, dok ¢e Tematsko inovacijsko vijece za hranu i biogospodarstvo zamijeniti dva TIV-a,
jedno za hranu, a drugo za drvo, te se ¢e se formirati Tematsko inovacijsko vijece za Digitalne
proizvode i platforme. Ova promjena odrazava strukturu TPP-ova u S3 do 2029.

TIV-ovi ¢e i dalje biti uklju¢eni u ko-kreiranje politika razvijaju¢i svoje planove
transformacijskog razvoja. TIV-ovi su pridonijeli pripremi S3 do 2029, dajuéi ulazne podatke za
formuliranje transformacijskog cilja i indikativnih intervencija za svako TPP, Sto predstavlja Siroki
pocetni nacrt njihovih planova transformacijskog razvoja. Planovi transformacijskog razvoja su
skupovi intervencija koje se medusobno pojafavaju i nadopunjuju te omogucuju postizanje
transformacijskog cilja. Planovi transformacijskog razvoja posluzit ¢e kao ulazni podaci za
osmisljavanje buduéih programskih intervencija. Planovi transformacijskog razvoja ne ukljuéuju
samo instrumente financiranja IRl-a, ve¢ i instrumente usmjerene na izgradnju vjestina i
specificne reforme potrebne za poboljSanje konkurentske pozicije svakog TPP-a. TIV-ovi ée
redovito o svom napretku u podrucju planova transformacijskog razvoja komunicirati s
institucijama zaduZenim za osmisljavanje programskih intervencija. TIV-ovi bi, takoder, rebali
davati komentare i povratne informacije o planiranim reformama. Jedinica za provedbu i
praéenje politika S3 pruzit ée administrativnu i tehnicku podrsku te olaksati komunikaciju s
relevantnim tijelima drZavne uprave.

Rad TIV-ova bit ¢e pojednostavljen, a dokumenti koji reguliraju njihov rad bit ée revidirani.
Pojednostavljivanje operativnih postupaka za TIV-ove ¢e omoguditi rasprave o temama kao Sto
su planovi transformacijskog razvoja, napredak u provedbi, rezultati programskih intervencija i
prilagodavanje programa.

7.3 Upravljanje provedbom

Upravljanje provedbom S3 je meduresorno i meduagencijsko pitanje te zahtijeva aktivnu
koordinaciju . S3 koristi viSe izvora financiranja (NPOO, EFRR, ESF+, nacionalni proracun) za
postizanje sinergijskih u¢inaka unutar programskog okvira. Stoga upravljanje provedbom uvelike
ovisi o izvoru financiranja za pojedine S3 instrumente. MOO i ESIF su dva najveca izvora
financiranja i imat ce razlicite provedbene aranZmane. Minimiziranje uskih grla u provedbi
zahtijevat ¢e redovitu koordinaciju medu institucijama. Ako je potrebno, NIV ¢ée raspravljati o
uskim grlima u provedbi te tijelu ovlastenom za provedbu predlagati korektivne radnje.
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Program provedbe politika organiziran je oko faza Zivotnog ciklusa inovacije. Tijelo javne uprave
nadleZno za znanost osmisljavat ¢e programske intervencije za niZe razine spremnosti tehnologije
(TRL 1-5), ukljucujuéi pretkomercijalna istraZivanja, olakSavanje tranzicije istraZivackih
organizacija prema trZisno orijentiranim projektima i suradnju s poslovnim sektorom. Tijelo javne
uprave nadleZno za gospodarstvo bit ¢e zaduZzeno za programske intervencije za viSe razine
razvojnih aktivnosti (TRL 5-9) i potporu inovacijskim kapacitetima. Dijalog u okviru NIV- pridonijet
¢e boljoj koordinaciji medu uklju¢enim intervencijama i institucijama. NIV ¢e odrZavati redovite
rasprave i koordinacijske sastanke o planovima i napretku u provedbi reformi te programskim
intervencijama.

Opseg rada provedbenih agencija prilagodit ¢e se kako bi odrazavao novu organizaciju
programa. Hrvatska zaklada za znanost do sada je bila usmjerena gotovo isklju¢ivo na
znanstvenike, dok je HAMAG-BICRO bio usmjeren na poduzeda kao korisnike. Programi Hrvatske
zaklade za znanost bili su uglavhom usmjereni na temeljna istrazivanja bez TRL faze ili u fazi TRL
1, bez znacajnije usmjerenosti na potrebe industrije. Programi HAMAG-BICRO bili su usmjereni
na poslovni sektor i projekte koji su u nacelu zapocinjali s fazom TRL 2. U praksi je, medutim,
podrska tvrtkama viSe bila usmjerena na kasnije faze TRL-a i komercijalizaciju. Jedan od izazova
u proslosti bio je nedostatak kontinuiteta u potpori cijelog ciklusa inovacijskog lanca te
usmjerenost obje organizacije na samo jednu vrstu korisnika. Hrvatska zaklada za znanost ce se
u buduénosti usmijeriti na nize faze TRL-a, dok ¢e HAMAG-BICRO pokrivati vise faze TRL-a, bez
obzira na vrstu korisnika. Oba provedbena tijela odrzavat ¢e redovite sastanke te ée ih se
koordinirati u okviru rada MRS-a i NIV-a s ciljem uskladivanja novog portfelja programa s
potrebama znanstvene i poslovne zajednice, uz uvazavanje specifi¢nosti istrazivanja i razvoja te
inovacijskog ciklusa za razli¢ite razine tehnoloske spremnosti.

Pojednostavljivanje administrativnih zahtjeva i smanjenje fragmentacije procesa bit ce
prioriteti za upravljanje provedbom. Bez obzira na izvor financiranja, provedbeni aranzZmani
trebali bi omogudavati dovoljnu fleksibilnost za brzu i uéinkovitu provedbu intervencija S3
programa. To ukljuéuje pravila i postupke za prijavu projekata, vrednovanje, ugovaranje i
provedbu. Nadalje, preispitat ¢e se uloge i redoslijed koraka u postupku dodjele bespovratnih
sredstava s ciljem povecanja ucinkovitosti procesa. MRS ée predlagati konkretna poboljsanja na
razmatranje NIV-u. NIV ¢e raspravljati o predloZzenim poboljSanjima i dogovarati preporucene
aktivnosti koje ¢e provoditi ovlastene institucije. Jedinica za provedbu i pracenje politika S3 pratit
¢e status preporucenih aktivnosti i o tome izvjescivati NIV.
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PRILOG I. Indikativne programske intervencije Strategije

Posebni cilj 1: PoboljSanje znanstvene izvrsnosti

Naziv indikativne intervencije

Opis indikativne intervencije

1.1. Poboljsanje uvjeta financiranja za izvrsnu znanost

Projekti temeljnih istrazivanja

Sinergijski programi s Obzor
Europa

Znanstveni centari izvrsnosti

Ulaganje u trzisno orijentirane
istrazivacko-razvojne aktivnosti
znanstvenih organizacija

Reforma financiranja IRI-ja u
javnim istrazivackim
organizacijama

Intervencija osigurava bespovratna sredstva za granic¢ne temeljne istrazivacke
projekte hrvatskih glavnih istrazivaca. Cilj je stvoriti znanstveno-istrazivacke
grupe prepoznatljive na medunarodnoj razini i znanstvenike koji su sposobni
mentorirati novu generaciju mladih istraZivaca kroz potporu konkurentnom
istrazivanju. Dodatno, intervencija ¢e poticati suradnju izmedu istraZivackih
institucija u zemlji i inozemstvu. Fokus je na odabiru najkvalitetnijih projekata
na osnovi medunarodne recenzije te snaznog i transparentnog procesa
odabira. Ocekuje se da ¢e financirani projekti proizvesti publikacije koje su
indeksirane u relevantnim bazama podataka s posebnim naglaskom na kvaliteti
publikacija koja se mjeri brojem citata.

Odgovorna institucija: HRZZ

Intervencija osigurava bespovratna sredstva istrazivackim projektima za
financiranje izdataka koji nisu prihvatljivi u okviru programa Obzor Europa. Cilj
je potaknuti hrvatske istrazivace na sudjelovanje u programu financiranja
Obzor Europa. Ocekuje se da ce financirani projekti proizvesti publikacije koje
su indeksirane u relevantnim bazama podataka s posebnim naglaskom na
kvaliteti publikacija koja se mjeri brojem citata.

Odgovorna institucija: MZO

Cilj intervencije je pomaknuti globalnu granicu znanja u odredenim
podrucjima. Intervencija ¢e poticati suradnju izmedu istrazivackih institucija u
zemlji i inozemstvu. Ulaganjem se financiraju centri izvrsnosti koji povezuju i
umreZavaju najbolje znanstvenike na nacionalnoj razini, usredotoéene na
specificne istrazivacke teme. Cilj je pospjesiti postizanje medunarodno
priznatih i nacionalno relevantnih istraZzivackih rezultata istraZivanja
znanstvenih centara izvrsnosti s naglaskom na razvoj novih tehnologija i
njihovoj primjeni u gospodarstvu, uzimajuéi u obzir najnovije europske i
globalne trendove. Intervencija ¢e podrzati aktivnosti istraZivanja, transfer
tehnologije i znanja i aktivnosti umrezavanja. Ocekuje se da ¢e financirani
projekti proizvesti publikacije koje su indeksirane u relevantnim bazama
podataka s posebnim naglaskom na kvaliteti publikacija koja se mjeri brojem
citata.

Odgovorna institucija: MZO

Cilj je intervencije poticati trziSno orijentirane aktivnosti istrazivanja i razvoja
istrazivackih organizacija u suradnji s komplementarnim istrazivackim
skupinama. Intervencijom c¢e se podrzati pojacane aktivnosti primijenjenih
istrazivackih i inovacijskih aktivnosti te transfer tehnologije i znanja s ciljem
jacanja razvoja novih proizvoda i procesa.

Odgovorna institucija: MZO

Intervencija podrazumijeva uvodenje novog modela financiranja temeljenog
na rezultatima kako bi se potaknula veéa kvaliteta istraZivanja. Intervencija ¢e
takoder osigurati dodatna sredstva za javne istrazivacke institucije koje odluce
usvojiti novi model financiranja. Cilj je povedati kvalitetu istrazivackih
aktivnosti i rezultata u javnim istrazivackim ustanovama. Intervencija je
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Reforma okvira za razvoja
karijera istrazivaca

rezultirala donoSenjem novog Zakona o znanstvenoj djelatnosti. Ocekuje se da
¢e reforma povecati kvalitetu znanstvenih publikacija u Hrvatskoj, Sto se mjeri
brojem citata.

Odgovorna institucija: MZO

Intervencija podrazumijeva uvodenje poboljSanog okvira za razvoj karijera
istrazivaca s ciljem povecanja koli¢ine broja i kvalitete istrazivaca. Reforma ce
unaprijediti sustav zaposljavanja, napredovanja i razvoja karijera u znanosti.
Cilj je novog okvira za razvoj karijera privlacenje i zadrZavanje istraZivaca u
hrvatskim istrazivackim institucijama, nagradivanje izvrsnosti i poticanje
suradnje s poslovnim sektorom. Intervencija je rezultirala donoSenjem novog
Zakona o znanstvenoj djelatnosti u podrucju kojim se ureduje sustav
znanstvenih zvanja i radnih mjesta te sustav napredovanja mladih istrazivaca.
Odgovorna institucija: MZO

1.2 Razvijanje kapaciteta mladih istrazivaca

Program mobilnosti istrazivaca

Uspostavni istrazivacki projekti
// Program uspostave
samostalne karijere // Program
mladih istraZivaca

Intervencija osigurava bespovratna sredstva za medunarodnu mobilnost
mladih istrazivaca s ciljem poboljSanja kvalitete istrazivanja i stvaranja
mogucnosti umrezavanja. Cilj je potaknuti razvoj karijera doktoranada i post-
doktorskih istrazivaca kroz stjecanje medunarodnog iskustva. Ocekuje se da c¢e
intervencija povecati kapacitete istrazivaca za izvrsnu znanost i povecati broj
suradnickih istrazivackih projekata.

Odgovorna institucija: HRZZ

Intervencija osigurava bespovratna sredstva za istraZivacke projekte mladih
istrazivaca u njihovoj prvoj ulozi voditelja projekta. Intervencija ¢e omoguciti
mladim istraZiva¢ima stjecanje neovisnog istrazivackog iskustva i razvijanje
vjestina vodenja projekata te stjecanje drugih iskustava potrebnih za
napredovanje prema samostalnoj istrazivackoj karijeri. Ocekuje se da ce
financirani projekti proizvesti publikacije koje su indeksirane u relevantnim
bazama podataka s posebnim naglaskom na kvaliteti publikacija koja se mjeri
brojem citata. Osim toga, oCekuje se da ¢e intervencija povecati broj hrvatskih
znanstvenika koji se prijavljuju za medunarodno konkurentne programe
financiranja istrazivanja, kao sto je Obzor.

Odgovorna institucija: HRZZ

1.3 Jacanje istrazivacke infrastrukture

Otvorene znanstvene
infrastrukturne
multidisciplinarne istrazivacke
platforme (O-ZIP)

Ulaganje u istrazivacko
tehnolosku infrastrukturu

Ulaganje u istraZivacku i
tehnolosku infrastrukturu u
STEM i IKT podrucjima

Intervencija podupire ulaganja u potrebnu infrastrukturu za uspostavljanje
novih multidisciplinarnih istraZivackih platformi na Institutu Ruder Boskovic.
Intervencija podrazumijeva i organizacijsku reformu Instituta, koja ¢e
omoguditi postizanje novih razina znanstvene izvrsnosti, posebno u S3
prioritetnim podrucdjima Strategije S3. Ocekuje se da ¢e financirana
infrastruktura povecati kapacitet istraZivaca za znanstvenu izvrsnost i povecati
broj suradnickih istrazivackih projekata.

Odgovorna institucija: MZO

Intervencija podupire ulaganja u infrastrukturu od strateske vaznosti i visokog
istrazivackog potencijala. Takva bi se infrastruktura trebala koristiti za jacanje
kapaciteta istrazivaca za provodenje vrhunskih znanstvenih istrazivanja i za
suradnju s poslovnim sektorom, s posebnim naglaskom na cistoj tehnologiji,
ozelenjavanju i digitalnoj tranziciji. Ocekuje se da ce intervencija povecati
kapacitete istrazivaca za znanstvenu izvrsnost i povecati broj suradnickih
istrazivackih projekata sa stranim istrazivacima i poslovnim sektorom.
Odgovorna institucija: MZO

Intervencija podrzava ulaganja u strateske projekte tehnoloske infrastrukture
za primijenjena i ciljana istrazivanja koja ¢e mladim istrazivacima omoguciti
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razvoj karijera u suradnji s poslovnim sektorom i iskusnim istraZivacima
platforme za suradnju u inovacijskim aktivnostima.
Odgovorna institucija: MZO

Jacanje institucionalnih Intervencija podupire reorganizaciju javnih istrazivackih organizacija s ciljem
kapaciteta sveucilista i smanjenja fragmentacije istrazivackih institucija i povecanja kapaciteta za
znanstvenih instituta za znanstvenu izvrsnost. Cilj je povecati ucinkovitost istrazivackih organizacija i
inovacije stvoriti bolje uvjete za znanstvenu izvrsnost povezivanjem istrazivackih

kapaciteta. Intervencija ukljucuje financiranje infrastrukturnih ITI projekata za
javne istraZivacke organizacije koje provode organizacijske reforme. Ocekuje
se da ce intervencija rezultirati razvojem i provedbom ucinkovitijeg sustava
upravljanja te novim organizacijskim okvirom javnih istrazivackih organizacija.
Odgovorna institucija: MZO

Posebni cilj 2: Premos¢éivanje jaza izmedu istrazivackog i poslovnog sektora

2.1 Povecanje suradnje izmedu istrazivackih organizacija i poduzeca

Ciljana znanstvena Intervencija osigurava bespovratna sredstva za projekte istraZivanja i razvoja koji se
istraZivanja (PKK 21.- provode u suradnji izmedu privatnih tvrtki i istrazivackih organizacija. Intervencija ¢e
27.) potaknuti istraZivanja i razvoj usmjereno na rjeSavanje specificnog problema u

gospodarstvu ili drustvu. Ocekuje se da ce financirani projekti proizvesti publikacije s
javno-privatnim ko-autorstvom, medunarodne registracije patenata i prelijevanje
znanja izmedu znanstvenog i poslovnog sektora.
Odgovorna institucija: MZO

Ciljana znanstvena Intervencija osigurava bespovratna sredstva za primijenjene istrazivacke projekte koji

istraZzivanja (NPOO) se provode u suradnji izmedu znanstvenog i poslovnog sektora. Cilj je pribliziti
istrazivacki rad potrebama gospodarstva. Intervencija ¢e poticati istrazivanja
usmjerena na rjesavanje specificnog problema u gospodarstvu ili drustvu. Ocekuje se
da ce financirani projekti proizvesti publikacije s javno-privatnim ko-autorstvom,
medunarodne registracije patenata i prelijevanje znanja izmedu znanstvenog i
poslovnog sektora.
Odgovorna institucija: HRZZ

Program staZiranja u Intervencija osigurava bespovratna sredstva za staZiranje mladih istraZivaa u

poslovnom sektoru poslovhom sektoru. Cilj je stvoriti veze izmedu istrazivaca i poslovnog sektora,
omogudavajudi istrazivacima dobivanje uvida u istrazivacke potrebe tvrtki s jedne
strane i omogucavajudéi tvrtkama pristup visoko obucenim djelatnicima s druge strane.
Ocekuje se da ¢e financirani projekti dovesti do registracije intelektualnog vlasnistva,
prelijevanja znanja izmedu znanstvenog i poslovnog sektora te buduce suradnje izmedu
istrazivaca i poduzeca.
Odgovorna institucija: MZO

2.2 Poboljsanje trziSne spremnosti rezultata istrazivanja i razvoja

Dokazivanje koncepta Intervencija podrzava rane faze razvoja inovativnog proizvoda ili procesa, u kojima je
isplativost inovacije jos uvijek vrlo neizvjesna. Financiranje ¢e podrzati provjeru i zastitu
intelektualnog vlasnistva, razvoj funkcionalnog prototipa, demonstraciju tehnicke
izvedivosti i slicne aktivnosti. Ocekuje se da ¢e intervencija rezultirati povecanjem
registracije intelektualnog vlasnistva i poveéanjem financiranja iz drugih izvora
(ukljucujudi privatne izvore).
Odgovorna institucija: MZO

Start-up/spin-off Intervencija podupire poduzetnicke aktivnosti mladih istrazivaca koji na osnovi svojih
poduzeca mladih istrazivackih aktivnosti Zele osnovati start-up ili spin-off poduzeda. Financiranje ce
istrazivaca pokriti troskove provodenja istrazivanja, razvoja povezanog proizvoda ili tehnologije te
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Program transfera
tehnologije

Podrska
novoosnovanim
poduzeéima

Podrska za istrazivanje i
razvoj u poslovnom
sektoru (IRI S3)

Inovacijski vauceri

Sinergije s IRI
programima za
poduzeca

Reforma poreznih
poticaja za istrazivanje i
razvoj

potrebnih savjetodavnih usluga. Ocekuje se da ée intervencija rezultirati pove¢anjem
aktivnosti transfera tehnologije iz znanstvenog sektora u gospodarstvo.

Odgovorna institucija: MZO

Intervencija osigurava financiranje projekata transfera tehnologije. Financiranje ce
omoguditi razvoj proizvoda ili usluga te povezane savjetodavne usluge. Ocekuje se da
¢e intervencija rezultirati pove¢anjem aktivnosti transfera tehnologije iz znanstvenog
sektora u gospodarstvo te poboljSanjem usluga transfera tehnologije.

Odgovorna institucija: MZO

Intervencija podrzava novoosnovana mala i mikro poduzeéa u znanjem intenzivnim
znanjem u provedbi projekata istrazivanja i razvoja u ranim razinama tehnoloske
spremnosti. Intervencija osigurava potporu za provdenje istraZzivanja, kupnju opreme i
aktivnosti razvoja proizvoda. Ocekuje se da ce intervencija poboljsati inovacijske
projekte s visokim trZiSnim i izvoznim potencijalom.

Odgovorna institucija: MZO

Intervencija podrzZava privatna istrazivanja i razvoj malih i srednjih poduzeca u kasnijim
razinama tehnoloske spremnosti (TRL 5-8). Intervencija osigurava financiranje razvoja
novih proizvoda (roba i usluga), tehnologija i poslovnih procesa, ukljucujudii prioritetna
podrucja Strategije S3. Ocekuje se da ce intervencija iskoristiti privatno financiranje za
istrazivanje i razvoj i povecati broj projekata koji su spremni za komercijalizaciju.
Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podrzava uspostavljanje suradnje izmedu istrazivackih organizacija i
poduzeca putem vaucera. Vauceri ce biti poticaji poduze¢ima za koristenje strucne
podrske istrazivackih organizacija te drugih kvalificiranih pruZatelja usluga poput
digitalnih inovacijskih centara. Vauceri ¢e pokrivati troskove testiranja, ispitivanja,
demonstracijskih aktivnosti te svih drugih aktivnosti koje podrzavaju uvodenje
inovativnih procesa, proizvoda ili organizacije.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podrZava privatni sektor (posebice mala i srednja poduzeca) u provedbi
transnacionalnih programa EU-a, osiguravajuci komplementarna sredstva za provedbu
inovativnih projekata. Cilj ove specificne intervencije je poticanje hrvatskih poduzeda
koja ulazu u IRl na sudjelovanje u programima financiranja EU-a i drugim
transnacionalnim programima. Ocekuje se da c¢e financirani projekti rezultirati
povecanjem registracije intelektualnog vlasniStva i povecanjem financiranja
inovacijskih projekata iz razli¢itih javnih i privatnih izvora.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podupire usvajanje ucinkovitijeg sustava poreznih poticaja za projekte
istrazivanja i razvoja. Cilj reforme je povecanje broja tvrtki koje ulazu u istrazivanje i
razvoj te povecanje privatnih ulaganja u istraZivanje i razvoj. Reforma obuhvada
izmjene pravnog okvira za porezne poticaje za istrazivanje i razvoj radi jednostavnijeg i
jasnijeg osmisljavanja, Sto bi trebalo smanijiti administrativhe troskove i troskove
uskladivanja.

Odgovorna institucija: MGOR
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Posebni cilj 3: Povecdanje inovacijske ucinkovitosti

Naziv indikativne intervencije

3.1 Poboljsanje start-up ekosustava
Bespovratna sredstva za inovacije
namijenjene start-up poduzeéima // Inovacije
u novoosnovanim malim i srednjim
poduzedima

Fond rizicnog kapitala

Diversifikacija trziSta kapitala i poboljsanje
pristupa alternativnim oblicima financiranja
(reforma)

Jacanje akceleratorske aktivnosti

Opis indikativne intervencije

Intervencija podrzava ulaganja u rani razvoj proizvoda ili
tehnologija mladih poduzeca. Cilj je intervencije povecanje
razvoja inovacija u start-up poduzeéima na razinama TRL 5-8 (do
plasiranja na komercijalno trZiste). To ukljuCuje inovacijske
nadogradnje, provjeru, trziSnu validaciju, testiranje, razvoj pilot
linije, zaStitu intelektualnog vlasnistva, savjetodavne usluge
vanjskih stru¢njaka za razvoj inovativne ideje te smanjenje rizika
i procjenu potreba za financiranjem. Ocekuje se da ce
intervencija povecati stopu prezivljavanja start-up poduzeda i
povecati dodatno vanjsko financiranje.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija osigurava financiranje pocetnog i rizicnog kapitala
za poduzetnike i tvrtke u inovativnim podrucjima. Pocetno
financiranje osiguralo bi se u pocetnimili ranim fazama osnivanja
poduzeca, tehnoloske inkubacije i aklceleracije. Rizi¢ni kapital i
druga vlasnicka sredstva bit ¢e osigurana zrelijim tvrtkama u
visokotehnoloskim podrucjima koje Zele rasti. Ocekuje se da ce
intervencija povecati broj start-up poduzecéa, njihovu stopu
prezivljavanja i potaknuti dodatno vanjsko financiranje.
Odgovorna institucija: MGOR

Cilj reforme je diversificirati hrvatsko trziste kapitala, posebno za
pocetni kapital i pocetne faze financiranja start-up poduzeca te
za rast zrelih poduzeca. Reforma podrazumijeva stvaranje
regulatornog okvira za skupno financiranje, reviziju Zakona o
alternativnim investicijskim fondovima, potporu osnivanju
regionalnog fonda za transfer tehnologije i znanja i/ili podrsku
komponentama akceleracije u fondovima rizicnog kapitala.
Ocekuje se da ce intervencija povecati broj start-up poduzeca,
njihovu stopu prezivljavanja i dodatno vanjsko financiranje.
Reforma nema direktni financijski u¢inak.

Odgovorna institucija: MFIN i HANFA

Intervencija osigurava sredstva za uspostavu visokokvalitetnog
programa vezanog za akceleratore kojeg vodi vrhunski
medunarodni akcelerator. Akcelerator c¢e osigurati obuku
spremnosti za ulaganje u razlicitim podrucjima, kao Sto su
iznoSenje ideje, prezentacija, razumijevanje potreba klijenata,
pregovori, trazenje klijenata itd. Ciklus akceleratora takoder ce
organizirati dogadanja za iznoSenje ideja ili demonstracijske
dane, na kojima ¢e podrZana start-up poduzeda prezentirati
svoje poboljSane projekte potencijalnim investitorima. Podrska
takoder ukljuéuje mala bespovratna sredstva start-up
poduzecima za poboljSanje zrelosti inovativnog proizvoda,
procesa ili usluge, Sto se moze nadopuniti vlasnickim ulaganjem
akceleratora. Ocekuje se da ce intervencija povedati stopu
prezivljavanja medu sudionicima koji zavrSe akceleratorski
ciklus.

Odgovorna institucija: MGOR (HAMAG-BICRO)
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Podrska poduzetnistvu

Intervencija osigurava financiranje za promicanje i unapredenje
poduzetnickih vjestina, ukljuCujuci Zene i mlade. To obuhvaca
financiranje usavrSavanja, radionica i seminara za buduce
poduzetnike, Zene i mlade o tome kako pokrenuti i voditi
poslovanje, razvijati inovativnhu ideju i slicno. Intervencija
takoder ukljuCuje promotivne aktivnosti za poticanje
poduzetnistva Zena i mladih. Ocekuje se da ¢e intervencija
poveéati broj novih poduzeca, posebice medu Zenama i
mladima.

Odgovorna institucija: MGOR

3.2 Podrska digitalizaciji i zelenoj tranzicija poduzeca

Pametna industrija // Bespovratna sredstva
za digitalizaciju

Potpora procesnim i organizacijskim

inovacijama u malim i srednjim poduzecima

Vauceri za digitalizaciju

Strateski okvir za digitalne inovacijske centre

Jacanje Nacionalnog inovacijskog sustava
(NIS) i podrska digitalizaciji

Intervencija podrzava mala i srednja poduzeéa u nadogradnji
proizvodnih procesa putem usvajanja digitalnih rjesenja.
Intervencija ¢e osigurati ulaganje u strateska, visokotehnoloska i
IKT rjeSenja koja ¢e pridonijeti tranziciji u industriju 4.0, Sto
obuhvacda internet stvari, strojno ucenje i slicno. Ocekuje se da
¢e intervencija rezultirati ve¢om  konkurentno$¢u i
digitalizacijom malih i srednjih poduzeca.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podrzava mala i srednja poduzeéa u provedbi
procesnih i organizacijskih inovacija koje povecavaju njihovu
otpornost i odrZivost te ih pripremaju za usvajanje novih
poslovnih modela. Ocekuje se da ce intervencija rezultirati
vecom konkurentnoS¢u i digitalizacijom malih i srednjih
poduzeca.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podrzava mala i srednja poduzeca u pripremi za
digitalnu tranziciju i poduzimanju manjih ulaganja u
digitalizaciju. Vauceri se mogu koristiti za pokrivanje troskova
razvoja strategija digitalizacije u malim i srednjim poduzeéima i
za provedbu rjeSenja e-trgovine. Ocekuje se da e intervencija
povecati spremnost malih i srednjih poduzeca za digitalizaciju i
unaprijediti digitalno poslovanje malih i srednjih poduzeéa.
Odgovorna institucija: MGOR

Cilj je reforme podrzati digitalizaciju i digitalnu transformaciju
poduzeca i drugih korisnika na nacionalnoj razini razvojem
Nacionalnog okvira za uspostavu i sustav pracenja digitalnih
inovacijskih centara u Hrvatskoj. Uspostava Nacionalnog okvira
bit ¢e temelj za financiranje organizacijskog jacanja digitalnih
inovacijskih centara i financiranje provedbe njihovih aktivnosti.
Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija u obliku strateskog projekta i/ili putem ECINTV-a
potice daljnji razvoj, jaCanje, odrzivost, djelotvornost i
ucinkovitost Nacionalnog inovacijskog sustava (NIS) i EDP-a te
podrzava S3 i globalne lance vrijednosti s ciljem poticanja
konkurentnosti, inovacija i digitalizacije. Usredotocit ¢e se na
potporu i suradnju NIS tijela i dionika, na potporu i daljnji razvoj
EDP-a (osobito tematskih inovacijskih vije¢a), na jacanje
suradnje izmedu znanstvene zajednice i MSP-ova te na
obrazovanje i podizanje svijesti u IRl podrucju. S ciljem
podrZavanja moguce revizije S3 do 2029. i stvaranja novih IRI
strategija, TPP-ovi Strategije pametne specijalizacije ¢e se
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Jacanje (europskih) digitalnih inovacijskih
centara

Nacionalni strateski i operativni okvir za
digitalnu transformaciju gospodarstvai za
razvoj umjetne inteligencije

3.3. Poboljsanje vjestina za inovacije
STEM i IKT stipendije

Vjestine radne snage za pametnu
specijalizaciju

Jacanje kompetencija studenata i mladih
istraziva€a za pametnu specijalizaciju i
industrijsku tranziciju

Menadzerske sposobnosti u malim i srednjim
poduzecima

mapirati te ¢e se predvidati njihov buduci razvoj. Intervencija c¢e
takoder pridonijeti usvajanju i koristenju pametnih vjestina.
Podrzavat ¢e digitalnu transformaciju, posebno EDIH i DIH.
Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podrzava EDIH-ove i DIH-ove u pruZanju podrske
MSP-ovima u aktivnostima digitalizacije. Intervencijom ce se
osigurati financiranje aktivnosti EDIH-a koje su sufinancirane iz
programa Digitalna Europa te financiranje usluga digitalizacije za
mala i srednja poduzeca. Ocekuje se da ée intervencija rezultirati
povec¢anom digitalizacijom u sredisnjim podrucjima EDIH-a i DIH-
a te povecanom digitalizacijom malih i srednjih poduzeca.
Odgovorna institucija: MGOR

Intervencijom se podupire finalizacija i usvajanje strateskog
okvira za digitalizaciju hrvatskog poslovnog sektora. Donijet ¢e
se dva nacionalna plana, jedan za digitalnu transformaciju
gospodarstva, a drugi za razvoj umjetne inteligencije.
Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija osigurava stipendije za studente preddiplomskih i
diplomskih studija u podrucju STEM-a i ICT-a. Cilj je privuéi vise
studenata u STEM i ICT podrucja i povecati dostupnost takvih
vjestina medu radnom snagom. Ocekuje se da ¢e intervencija
rezultirati ve¢im udjelom STEM i ICT diplomanata u tercijarnom
obrazovaniju.

Odgovorna institucija: MZO

Intervencija podrzava poboljSanje specijalistickih vjestina radne
snage za pametnu specijalizaciju. To ukljuCuje financiranje
usavrsavanja i osposobljavanja, mentorstva i strukovnih vjestina
koje su relevantne za prioritetna podrucja Strategije S3.
Osposobljavanje i usavrsavanje moze se koristiti za dobivanje
medunarodno priznatih certifikata u odredenim podrucjima ili
osposobljavanje zaposlenika za koristenje novih tehnologija.
Ocekuje se da ce intervencija rezultirati poveéanjem vjestina
radne snage za pametnu specijalizaciju.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podupire poboljSanje specijalistickih vjestina za
pametnu specijalizaciju i industrijsku tranziciju u znanstvenom
sektoru i provedbu programa za razvoj vjeStina. Jacanje
kompetencija studenata i mladih istrazivaca za pametnu
specijalizaciju postié¢i ¢e se ukljuenjem ustanova za visoko
obrazovanje u inovacijski ekosustav kroz pruzanje programa
razvoja vjestina za transfer tehnologija i znanja u gospodarstvo,
inkubacijske aktivnosti studentskog poduzetnistva u specifi¢nim
niSama S3 (s ciljem akceleracije poduzetnistva)

Odgovorna institucija: MZO

Intervencija podupire poboljsanje upravljackih praksi malih i
srednjih poduzeca. Intervencija se sastoji od prilagodenih
akcijskih planova poboljsanja poslovanja i savjetodavne podrske
u fazama. Savjetodavna podrska pokriva podrucdja poput
poslovnog planiranja, poslovanja, digitalizacije, ozelenjavanja,
upravljanja financijama, marketinga i prodaje i slicno. Ocekuje se
da ¢e intervencija rezultirati poboljSanom kvalitetom upravljanja
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Poboljsanje kvalitete usluga poduzetnickih
potpornih institucija s naglaskom na
kompetencije iz podrudja istraZivanja i
razvoja, digitalizacije i primjene zelenih
principa poslovanja ukljucujudi ja¢anje
kapaciteta clanova uspostavljene mreze

Jacanje kompetencija poduzetnika za
pametnu specijalizaciju i industrijsku
tranziciju

u malim i srednjim poduzecima, Sto ¢e povecati njihovu
spremnost za inovacije, osnaZiti njihov potencijal za integraciju u
lance vrijednosti i poboljsati produktivnost.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podrZava izgradnju kapaciteta i umrezavanje u
organizacijama za poslovnu podrsku (BSO) za pruzanje
savjetodavnih usluga i nadogradnju vjestina malim i srednjim
poduze¢ima u vezi s inovacijama, digitalizacijom i zelenom
tranzicijom. Intervencija osigurava financiranje za povecanje
kapaciteta BSO-a za pruZanje savjetodavnih usluga i razvoj
vjestina u malim i srednjim poduzecima te umrezavanje izmedu
BSO-a i dionika inovacijskog ekosustava. Ocekuje se da ce
intervencija rezultirati pove¢anom potraznjom malih i srednjih
poduzeca za savjetodavnim uslugama BSO-a, posebice u
podrugjima inovacije i digitalizacije.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija je usmjerena na kreiranje i provedbu kontinuiranih
i suvremenih obrazovnih programa i osposobljavanja (npr.
edukacije, radionice, seminari, okrugli stolovi) za poduzetnike i
druge fokus grupe s ciliem razvoja kompetencija, posebice
vjestina (npr. komunikacijske, digitalne, financijske, marketinske
i menadZerske vjestine) za pametnu specijalizaciju, industrijsku
tranziciju, digitalnu transformaciju i buduéa radna mjesta. U
kreiranju programa sudjelovat ¢e Tematska inovacijska vijeéa i
drugi dionici NIS-a. Programi ¢e se kreirati u skladu s TPP-ovima
Strategije pametne specijalizacije i cjeloZivotnim obrazovanjem.
Odgovorna institucija: MGOR

3.4 Povecanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda

Ukljucivanje u lance vrijednosti i suradnja
medu poduzec¢ima

Aktivnosti internacionalizacije u malim i
srednjim poduzec¢ima

Certifikacija

Intervencija podrzava uvodenje inovativnih proizvoda ili procesa
kroz suradnju izmedu poduzecda, ukljucuju¢i medunarodnu
suradnju. Intervencija ¢e pridonijeti rastu i konkurentnosti malih
i srednjih poduzeca podrzavajuéi uspostavu dugoroc¢nih odnosa
opskrbe i lanaca vrijednosti, uklju€ujudi prioritetna podrucja S3.
Ocekuje se da ce intervencija rezultirati pove¢anjem prodaje
inovativnih proizvoda ili usluga malih i srednjih poduzeca.
Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podrzava mala i srednja poduzeéa u
internacionalizaciji  njihovih  marketinskih,  prodajnih i
distribucijskih aktivnosti povezanih s inovativnim proizvodom.
To moze ukljucivati demonstracije proizvoda za potencijalne
kupce, izgradnju prodajnih kanala i organiziranje prodaje u
inozemstvu, promotivne aktivnosti i stjecanje prvih kupaca u
inozemstvu. Ocekuje se da e intervencija rezultirati pove¢anjem
prodaje inovativnih proizvoda ili usluga na stranim trzistima.
Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija podrZzava mala i srednja poduzeca u dobivanju
medunarodnih  certifikata proizvoda i standarda koji
poboljsavaju pristup domacdim i stranim trzistima. Ulaganja u
primjenu europskih ili medunarodnih (globalno primjenjivih)
standarda potaknut ¢e mala i srednja poduzeca na kontinuirano
poboljsanje kvalitete i konkurentnosti svojih proizvoda, a sve u
cilju poboljSanja pristupa domacem i stranom trziStu te poticanja
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Komercijalizacija inovacijskih projekata

Priprema i provedba Plana poticanja inovacija

konkurentnosti. Ocekivani rezultat ovih ulaganja je povecanje
prihoda od prodaje, posebice od prodaje na stranim trzistima.
Odgovorna institucija: MGOR

Intervencija poti¢e mala i srednja poduzecéa na komercijalizaciju
inovativnih projekata, osiguravajuci pristupacno financiranje za
zrele projekte koji su blizu plasiranja na trziste. Financiranje se
moze koristiti za prilagodbu razvijenog proizvoda ili usluge i
pripremu za plasiranje proizvoda ili usluge. Ocekuje se da ce
intervencija rezultirati plasiranjem proizvoda (roba ili usluga) koji
su novi na trzistu.

Odgovorna institucija: MGOR

Intervencijom se podupire razvoj i donosSenje novog plana za
sastavljanje i provedbu programa potpore inovacijama radi
poboljsanja ucinkovitosti i djelotvornosti javne potpore
inovacijama. Reforma podrazumijeva donosenje Plana za
podrsku programima potpore inovacijama. Plan ¢e sadrzavati
nove programe za poticanje inovacija, revidirani sustav pracenja
i vrednovanja, smjernice za provedbu novih mehanizama
financiranja te prijedlog pojednostavljenih postupaka i pravila, a
sve to na osnovi iskustava i naucenog u razdoblju od 2014. do
2020. Reforma bi trebala omoguciti vecu fleksibilnost u
osmisljavanju i provedbi programa potpore inovacijama,
omogucavajuci brze vrijeme obrade i pruzajuci bolju podrsku
podnositeljima zahtjeva i korisnicima.

Odgovorna institucija: MGOR
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PRILOG l.a. Izvori financiranja (indikativna financijska alokacija; EUR) i
terminski plan za indikativne programske intervencije Strategije

Posebni cilj 1: PoboljSanje znanstvene izvrsnosti

1.1. Poboljsanje uvjeta financiranja za izvrsnu znanost

Projekti HRZZ Otvoreni 5.263.157 5.263.15 | 2021.-
temeljnih PDP € 7€ 2029.
istraZivanja

Sinergijski MzO Otvoreni | 29.245.2 5.160.932 34.406.2 2021. -
programis trajni 83 € € 15€ 2027.
Obzor Europa PDP

Znanstveni MzO Ogranice | 10.200.0 1.800.000 12.000.0 | 2021. -
centari ni PDP 00 € € 00 € 2027.
izvrsnosti

Ulaganje u MzZO Otvoreni | 29.245.2 5.160.932 34.406.2 @ 2021. -
trzisSno PDP 84 € € 16 € 2027.

orijentirane
istrazivacko-
razvojne
aktivnosti
znanstvenih
organizacija

Reforma MzO Usvajanj 59.725.2 59.725.2 | 2021. -
financiranja IRI- e Zakona 63 € 63 € 2026.
jaujavnim

istrazivackim
organizacijama

Reforma okvira MZO Usvajanj n/a n/a 2021. -
za razvoj e Zakona 2026.
karijera

istrazivaca

1.2 Razvijanje kapaciteta mladih istrazivaca

Program MZO i Otvoreni 6.025.61 6.025.61 | 2021. -
mobilnosti HRZZ PDP 5€ 5€ 2026.
istrazivaca

Uspostavni MZO i Otvoreni / 2.631.578 2.631.57 | 2021.-
istrazivacki HRZzZ PDP 10.020.5 € 8 € 2029.
projekti // 72 € / 10.020.5 | 2021. -
Program 14.997.6 | 4.974.720 72 € 2026.
uspostave 77 € € 19.972.3 | 2021. -
samostalne 97 € 2026.
karijere //

Program
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mladih
istraZivaca

1.3 Jacanje istraZivacke infrastrukture

Otvorene
znanstvene
infrastrukturne
multidisciplinar
ne istrazivacke
platforme (O-
ZIP)

Ulaganje u
istraZivacko
tehnolosku
infrastrukturu
Ulaganje u
istrazivacku i
tehnolosku
infrastrukturu
u STEM i IKT
podrucjima
Jacanje
institucionalnih
kapaciteta
sveucilista i
znanstvenih
instituta za
inovacije

MzO

MzO

MZzO

MzO

lzravna 51.850.0
dodjela 00 €
lzravna 63.283.4
dodjela 54 €
lzravna

dodjela

lzravna

dodjela

9.150.000
€

11.167.66
8€

71.869.4

00 €

62.379.7
19€

Posebni cilj 2: Premoséivanje jaza izmedu istrazivackog i poslovnog sektora

61.000.0
00 €7

74.451.1
22 €%

71.869.4

00 €

62.379.7
19€

2018. -
2027.

2021. -
2027.

2021. -

2026.

2021. -
2026.

2.1 Povecanje suradnje izmedu istraZivackih organizacija i poduzeca

Ciljana
znanstvena
istraZivanja (PKK
21.-27.)
Ciljana
znanstvena
istraZivanja
(NPOO)
Program
staZiranja u
poslovnom
sektoru

MzO

MZO

MzO

Otvoreni PDP

Otvoreni PDP

Otvoreni PDP

24.371.0
69 €

5.222.37
2€

50.003.
318 €

2.402.2
82¢€

2.2 Poboljsanje trziSne spremnosti rezultata istraZivanja i razvoja

72 Procjena ukupne vrijednosti ulaganja temelji se na trenutno dostupnim podacima
80 procjena ukupne vrijednosti ulaganja temelji se na trenutno dostupnim podacima
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5.222.37
2€

34.815.8
13€

50.003.3
18 €

2.402.28
2€

2021.—
2027.

2021.—
2026.

2021.—
2026.



Dokazivanje Otvoreni PDP | 14.622.6 | 15.999. | 1.290.23 | 3.133.42 | 35.046.0 | 2021.—
MZzO 42 € 734 € 3€ 3€ 32€ 2027.

koncepta

Start-up/spin-off | MZO Otvoreni PDP 5.043.4 5.043.46 | 2023.-

poduzeca mladih 66 € 6 € 2026.

istrazivaca

Program transfera | MZO Otvoreni PDP | 29.245.2 | 5.003.6 | 5.160.93 39.409.8 | 2021.-

tehnologije 83 € 50 € 2€ 65 € 2027.

Podrska MZO Otvoreni PDP | 9.748.42 4.177.89 | 13.926.3 | 2024.—

novoosnovanim 8 € 8 € 26 € 2027.

poduzecima

Podrska za MGOR Otvoreni PDP | 191.170. 150.205. | 341.376. | 2023.—

istraZivanje i 820 € 644 € 464 € 2027.

razvoj u

poslovnom

sektoru (IRI S3)

Inovacijski vauceri | MGOR Otvoreni PDP | 4.874.21 4.874.21 | 2023.—

4€ 4€ 2027.

Sinergije s IRI MGOR 2.924.52 516.093 | 3.440.62 | 2022-

programima za 8€ € 1€ 2028

poduzeca

Reforma poreznih | MGOR Reforma_izm 298.626 298.626 | 2022-

poticaja za jena € € 2024

istrazivanje i Zakonskog

razvoj okvira

Posebni cilj 3: Povecanje inovacijske ucinkovitosti

3.1 Poboljsanje start-up ekosustava

Bespovratna
sredstva za
inovacije
namijenjene
start-up
poduzeéima //
Inovacije u
novoosnovani
m malimii
srednjim
poduzecima
Fond rizi¢nog
kapitala
Diversifikacija
trzista kapitala
i poboljSanje
pristupa

MGOR

MGOR

MFIN i
HANFA

Otvoreni 14.622.6 | 18.806.8
PDP 42 € 21€
Financijski 60.000.0
instrument | 00 €

Reforma 0 0
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11.689.95
8€

20.000.00
0€
0

45.119.42
1€

80.000.00
0€
0

2022.—
2028.

2023. -
2029
2021.-
2026.




alternativnim
oblicima
financiranja
(reforma) Refo
rma nema
direktni
financijski
ucinak.
Jacanje
akceleratorske
aktivnosti
Podrska
poduzetnistvu

MGOR/
HAMAG-
BICRO
MGOR

Javni poziv/ 7.963.36

Otvoreni 8 €

PDP

Izravna 1.990.00 351.176
dodjela 0€

3.2 Podrska digitalizaciji i zelenoj tranzicija poduzeca

Pametna
industrija //
Bespovratna
sredstva za
digitalizaciju
Potpora
procesnim i
organizacijskim
inovacijama u
malim i
srednjim
poduzedima
Vauceri za
digitalizaciju
Strateski okvir
za digitalne
inovacijske
centre
Jacanje
Nacionalnog
inovacijskog
sustava (NIS) i
podrska
digitalizaciji
Jacanje
(europskih)
digitalnih
inovacijskih
centara
Nacionalni
strateski i
operativni
okvir za
digitalnu
transformaciju
gospodarstva i
za r azvoj

MGOR

MGOR

MGOR

MGOR

MGOR

MGOR

MGOR

Otvoreni 47.495.9 | 27.340.8
PDP 90 € 98 €
Otvoreni 17.188.5
PDP 24 €
Otvoreni 3.920.30 | 9.954.21
PDP 4 € 0€
Reforma 331.807
€
Izravna 9.748.42 1.720,31
dodjela 8 € 1€

Ograniceni 22.617.1 | 6.503.41

PDP 38 € 8€
Reforma 398.168
€
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66.147.26
9¢€

2.218.620
€

8.585.288
€

7.963.368
€

2.341.176
€

140.984.1
57 €

19.407.14
4€

22.459.80
2€
331.807 €

11.468,73
9€

29.120.55
6 €

398.168 €

2022.
2026.

2022.
2027.

2022.
2027.

2023.
2027.

2022.
2027.
2022-
2025

2022-

2028

2022-
2028

2022-
2025



umjetne
inteligencije

3.3. Poboljsanje vjestina za inovacije

STEM i IKT
stipendije
Vjestine radne
shage za
pametnu
specijalizaciju
Jacanje
kompetencija
studenata i
mladih
istrazivaca za
pametnu
specijalizaciju i
industrijsku
tranziciju
Menadzerske
sposobnosti u
malimi
srednjim
poduzecima
Poboljsanje
kvalitete usluga
poduzetnickih
potpornih
institucija s
naglaskom na
kompetencije iz
podrucja
istraZivanja i
razvoja,
digitalizacije i
primjene
zelenih
principa
poslovanja
ukljucujudi
jacanje
kapaciteta
¢lanova
uspostavljene
mreZe

Jacanje
kompetencija
poduzetnika za
pametnu
specijalizaciju i
industrijsku
tranziciju

MzO

MGOR

Mz0

MGOR

MGOR

MGOR

Izravna 5.950.00
dodjela 0€
Otvoreni 12.840.0
PDP 00 €
Otvoreni 9.050.00

trajniPDP 0€

Otvoreni

PDP

Izravna 6.380.00
dodjela 0€
Izravna 6.380.00
dodjela 0€

12.077.7
75 €

3.981.68
4€

3.4 Povecanje trziSnog dosega inovativnih proizvoda
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1.050.00
0€

1.597.059
€

2.266.000
€

995.000 €

19.077.77
5€
15.106.00
0€

10.647.05
9€

4.976.684
€

6.380.000
€

6.380.000
€

2021.
2026.
2023.
2027.

2021.
2027.

2023.
2026.

2024.
2028.

2022-
2028



Uklju€ivanje u
lance
vrijednosti i
suradnja medu
poduzecima
Aktivnosti
internacionaliz
acije u malim i
srednjim
poduzeéima
Certifikacija

Komercijalizacij
a inovacijskih
projekata
Priprema i
provedba Plana
poticanja
inovacija

MGOR

MGOR

MGOR

MGOR

MGOR

Otvoreni
PDP

Otvoreni
PDP

Otvoreni
PDP
Otvoreni
PDP

Reforma/izr
ada Plana
poticanja
inovacija

7.448.36
1€

29.779.0
50€

19.978.3

50 €
50.434.6
67 €

796.337
€
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9.378.937
€

17.935.21
7€

14.392.86
8 €
12.609.00
0€

16.827.29
8€

47.714.26
7€

34.371.21
8 €
63.043.66
7€

796.337 €

2023.
2027.

2023.
2027.

2023.
2027.
2022.
2026.

2022-
2026



PRILOG II. Pregled pokazatelja Strategije3!

Ishod

Broj publikacija iz
podrzanih projekata (od
toga: u casopisima Q1 i
Q2)

Publikacije mogu biti u obliku ¢lanaka, poglavlja u

knjigama ili knjiga (ukljuCujuci ko-autorstva). Trebalo bi
biti moguce jasno utvrditi doprinos podrzanog projekta.
Pokazatelj ukljucuje radove koji su predani ili prihvaceni
za recenziju od strane recenziranih publikacija.

Kako bi se obuhvatila kvaliteta objavljenih publikacija,
publikacije u ¢asopisima Q1 i Q2 pratit ¢e se kao
rasc¢lanjena mjera ovog pokazatelja.

Broj projektnih prijedloga
predanih za dodatno
financiranje nakon
zavrSetka projekta

Projektni prijedlozi koje korisnik podnosi za dobivanje
dodatnih sredstava (bespovratnih sredstava) za nastavak
istrazivackih aktivnosti kao glavni prijavitelj (koordinator,
voditelj) ili kao partner (suradnik). Pokazatelj ¢e pratiti
projektne prijedloge koji se podnose za medunarodne
izvore financiranja, Sto ukljucuje program Obzor Europa,
ESIF i druge privatne ili javhe medunarodne izvore
financiranja.

Postotak javnih sveucilista
i istrazivackih instituta koji
su potpisali nove
programske sporazume

Prihvacanje programskih sporazuma bit ¢e preduvjet za
financiranje potrebne infrastrukture za provedbu
organizacijske reforme (integracija i konsolidacija
istrazivackih institucija). Programskim sporazumima
osigurat ce se fokus infrastrukture na povecanje
ucinkovitosti, fokus na ciljana istrazivanja definirana u S3
i uskladenost s nacionalnim strateskim ciljevima.

Rezultat

Broj istrazivaca ukljucenih
u provedbu projekta

Pokazatelj broji istrazivace koji izravno provode IRl
aktivnosti vezane uz provedbu projekta. Radna snaga
moze biti postojeca ili nova, zaposlena kod korisnika i
partnera ili ugovorena s tre¢im stranama. Pomocno
osoblje za aktivnosti istraZivanja i razvoja (poslovi koji nisu
izravno ukljuceni u aktivnosti istraZivanja i razvoja) se ne
racuna. Tijekom provedbe primjenjivat ¢e se rasclanjene
mjere za pracenje specificnih podataka ukljucenih u
pokazatelj vise razine (npr. novozaposleni istraZivadi,
mladi istraZivaci itd.). Ovi i ostali detalji mjerenja bit ¢e
dodatno definirani u osmisljavanju intervencija za koje ¢e
se ovaj pokazatelj pratiti.

Usvojen Zakon o
osiguravanju kvalitete u
znanosti i visokom
obrazovanju

Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju ureduju se uvjeti za kvalitetu studijskih
programa, doktorskih studija i uvjeti za rad znanstvenih
ustanova.

Usvojen Zakon o
znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju

Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju
ureduje se sustav znanstvenih zvanja, sustav znanstvenih
i znanstveno-nastavnih radnih mjesta te sustav

81 Navedene definicije pokazatelja su indikativne i podloZzne manjim izmjenama, a manje prilagodbe mogu se uvesti tijekom provedbe. Dodatne
pojedinosti o metodologiji mjerenja, praksama izvjeséivanja, sredstvima prikupljanja i provjere podataka te drugim detaljnim informacijama
relevantnim za prakse pracenja razvit ¢e se unutar relevantnih struktura pracenja i vrednovanja Strategije S3 s ciliem postizanja konsenzusa i
uskladivanja pristupa pracenju i vrednovanju u svim institucijama.
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napredovanja mladih istrazivaca. Novom izmjenom
Zakona propisuje se provedba reforme kroz sklapanje
programskih sporazuma sa sveudilistima/znanstvenim
institutima s ciljem uvodenja novog modela financiranja i
propisivanja okvira za uvodenje ucinkovitijeg modela
upravljanja s jasnim linijama odlucivanja u okviru
akademske autonomije.

Ishod

Broj ostvarenih suradnji
kao posljedica provedbe
projekta (s inozemnim
partnerima)

Pokazatelj se odnosi na broj novih suradnji uspostavljenih
zahvaljujuci potpori koju pruza program. Suradnje koje se
ubrajaju u ovaj pokazatelj moraju ukljucivati korisnika
podrzanog projekta i barem jo$ jedan strani subjekt.
Pojam suradnja moZe se, na primjer, odnositi na
zajednicku publikaciju, zajednicko podnosenje projektnog
prijedloga ili novi ugovoreni suradnicki projekt, druge
formalne sporazume i ugovore, memorandume o
razumijevanju i druge oblike suradnje koji ukljucuju
korisnika potpomognutog projekta.

Postotak podrzanih mladih
istrazivaca koji su
zaposleni nakon zavrsetka
projekta

Mladi istrazivac definira se kao doktorand il
poslijedoktorand do 7 godina nakon stjecanja doktorata u
bilo kojoj disciplini koji se aktivno bavi istrazivackom
karijerom, a obi¢no jo$ nije u potpunosti etabliran.
Pokazatelj broji mlade istrazivace koji su podrzani kroz

program i koji su zaposleni ili dobivaju fiksni iznos
stipendije nakon zavrSetka projekta. Zaposlenje moze biti
nastavak postojeceg zaposlenja ili zaposljavanje kod

novog poslodavca iliangazman, pri ¢emu je mjesto rada u
Hrvatskoj ili u inozemstvu, u istrazivackoj organizaciji ili u
poslovnom sektoru.

Broj doktorskih studenata
koji su doktorirali kao
posljedica provedenog
projekta

Pokazatelj mjeri broj doktorskih studenata koji su
uspjesno obranili disertaciju koja je rezultat projekta, ako
je izrada obranjene doktorske disertacije izravno
povezana s temom i projektnim aktivnostima, ukljucujudi
i dvojne disertacije. Dvojna disertacija se odnosi na
slucajeve kada je doktorand upisao doktorski studij na
dvije razlicite institucije u dvije zemlje i imao mentora na
svakoj od tih institucija te napisao jednu disertaciju koja
se potom priznaje kao disertacija obranjena na oba
doktorska studija. Pokazatelj uzima u obzir sve
doktorande koji sudjeluju u provedbi projekta kao
istrazivaCi, bez obzira na to jesu li imali potporu za
Skolarinu ili ne.

Broj post-doktorskih
istrazivaca koji su stekli
istraZivacku neovisnost

Istrazivacka neovisnost definira se kao faza istraZivacke
karijere u kojoj je istrazivac sposoban razvijati istraZivacke
ideje i viziju, osposobljavati i pomodi u razvoju manje
iskusnih istraZivaca, ostvarivati suradnje te razvijati i
odrzavati medunarodnu istraZivacku reputaciju.
Nezavisni istrazivaci su oni koji su samostalno dovrsili
projekte i vode istrazivacke grupe.

Rezultat

Broj mladih istrazivaca koji
primaju potporu za
mobilnost

Pokazatelj se odnosi na broj mladih istrazivaca koji su kroz
projekt u aktivnostima mobilnosti. Aktivnost mobilnosti
definira se kao istrazivaCi koji posjecuju istrazivacku
organizaciju u drugoj zemlji u trajanju od najmanje dva
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tjedna s ciljem provodenja istraZivackih aktivnosti kao
gostujuci istraZivaci. Pokazatelj ne wuzima u obzir
sudjelovanje na dogadanjima kao S$to su sastanci,
radionice i konferencije.

Broj podrzanih mladih
istrazivaca

Mladi istraZzivaC definira se kao doktorand ili
poslijedoktorand do 7 godina nakon stjecanja doktorata u
bilo kojoj disciplini koji se aktivno bavi istrazivackom
karijerom, a obi¢no joS nije u potpunosti etabliran.

Broj doktoranada koji
primaju potporu za
stjecanje doktorata

Pokazatelj se odnosi na broj doktorskih studenata koji su
podrZani kroz projekt za stjecanje doktorata.

Broj postdoktorskih
istrazivaca koji primaju
potporu za vodenje
projekata

Pokazatelj se odnosi na broj postdoktorskih istrazivaca
koji su podriani u vodenju svojih projekata i/ili
istrazivackih grupa.

Ishod

Broj stvorenih i popunjenih
istrazivackih radnih mjesta
u podrzanim subjektima

Broj istrazivackih radnih mjesta stvorenih kao rezultat
potpore. Pokazatelj se mjeri u smislu prosjecnih godisnjih
ekvivalenata punog radnog vremena (full-time
equivalents - FTE). UpraZnjena radna mjesta za IRl se ne
racunaju, kao ni pomocéno osoblje za IRI (tj. radna mjesta
koja nisu izravno ukljucena u IRl aktivnosti).

Godisnji ekvivalent punog radnog vremena za zaposlenike
u istrazivanju i razvoju definira se kao omjer stvarno
utrosenih radnih sati na IRl tijekom kalendarske godine
podijeljen s ukupnim brojem sati koje su pojedinac ili
grupa konvencionalno odradili u istom razdoblju. Smatra
se da osoba ne moze obavljati vise od jednog FTE-a u IRI-
ju na godisnjoj razini. Broj konvencionalno odradenih sati
utvrduje se na osnovi normativnog/zakonskog radnog
vremena.

Broj istrazivaca koji rade u
poboljsanim objektima
istraZivacke infrastrukture

Pokazatelj se odnosi na broj zaposlenih istraZivaca
podrzanih poboljSanom infrastrukturom kao sredstvo za
biljezenje iskoristenosti ili pokrivenosti infrastrukture.
Pokazatelj broji zaposlenike na postoje¢éim radnim
mjestima u istrazivackim infrastrukturnim objektima koji
(1) izravno obavljaju aktivnosti istraZivanja i razvoja i (2)
na koje projekt izravno utjeCe. Radna mjesta moraju biti
popunjena. Slobodna mjesta se ne racunaju. Pomoc¢no
osoblje za IRI (tj. poslovi koji nisu izravno ukljuceni u
aktivnosti istraZivanja i razvoja) se ne racuna.

Broj dovrsenih aktivnosti
organizacijske reforme

Organizacijska reforma podrazumijeva fizicku i pravnu
integraciju kapaciteta viSe institucija sa slicnom misijom,
grupiranje znanstvenika s ciljem provodenja zajednickih
istrazivanja, objedinjavanje znanstvene opreme kroz
srediSnje usluzne centre, objedinjavanje i smanjenje
studijskih programa, integraciju doktorskih studija u
doktorske Skole itd. Cilj reorganizacije je smanijiti
rascjepkanost javnog istraZivackog sektora kroz
integraciju i konsolidaciju institucija, a provedba
odredene reorganizacije podrazumijeva fizicko spajanje
vise institucija, primjerice nekoliko sastavnica sveucilista.
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Rezultat

Vrijednost novonabavljene
istrazivacke opreme

Ukupna (nabavna) vrijednost opreme za IRl za koju je
dobivena potpora. Oprema za IRl ukljuéuje sve aparate,
alate i uredaje koji se izravno koriste za obavljanje IRI
aktivnosti. Ne ukljucuje, primjerice, kemijske tvari ili
druge potroSne materijale koji se koriste za provodenje
eksperimenata ili drugih istrazivackih aktivnosti.

Broj podrzanih projekata
istrazivacke infrastrukture

Pokazatelj se odnosi na broj istrazivackih infrastrukturnih
projekata koji su posebno podrzani kroz sredstva
predvidena programom. Pokazatelj se odnosi na broj (te
se ras¢lanjuje za racunanje) (i) novoizgradene istrazivacke
infrastrukture, (ii) poboljSanja postojece istrazivacke
infrastrukture unutar svog podrucja rada ili otvaranje
novih smjerova istraZivanja (iii) opremljenih istrazivackih
objekata (nabava i ugradnja opreme ukljucujudi
laboratorijski i uredski namjestaj te softver i informaticku
opremu potrebne za koristenje opreme za IRI).

Ishod

Broj suradnickih
istrazivackih projekata
ugovorenih nakon
zavrsetka projekta (izmedu
istrazivackih organizacija i
poduzeca)

Pokazatelj se odnosi na broj novih projekata suradnje
izmedu poduzeca i istrazivackih organizacija koji ukljucuju
korisnika podrzanog projekta, a ugovoreni su nakon
zavrSetka provedbe podrZzanog projekta. Korisnik
podrzanog projekta ukljucen je ili kao glavni korisnik ili
kao partner u provedbi novih ugovorenih projekata.

Rezultat

Broj podrzanih suradnickih
istrazivackih projekata
(izmedu istrazivackih
organizacija i poduzeca)

Pokazatelj se odnosi na broj suradnickih istrazivackih
projekata koji se provode uz bespovratna sredstva
dodijeljena u okviru programa te koji provode istrazivacke
organizacije u partnerstvu s poduzecima.

Ishod

Broj ostvarenih transfera
tehnologije

Pokazatelj se odnosi na transfere rezultata istraZivanja
(znanja i tehnologije) ostvarene zbog provedbe projekta u
svrhu njihovog daljnjeg razvoja i/ili koristenja u razvoju i
komercijalizaciji novih proizvoda (roba ili usluga).
Rezultati projekta mogu se prenijeti s korisnika projekta
i/ili partnera na trece strane u obliku potpisanih ugovora
o istraZivanju i razvoju ili ugovora o licenciranju
intelektualnog vlasnistva (IV) ili se transfer moZe ostvariti
osnivanjem novih poduzeca. Tocnije, pokazatelj obuhvaca
sljedece vrste modela transfera tehnologije (rasclanjene):
¢ Broj novih start-up / spin-off / spin-out poduzeéa koja
su nastala iz podrzanih projekata: Broj novih poduzeca
(start-up / spin-off / spin-out) koje su osnovali korisnici
projekta i/ili projektni partnera kao rezultat financiranog
projekta. Start-up je poduzece starosti do 3 godine. Spin-
off je poduzece koje je pokrenula sveucilisSna grupa, ali
koje nikada nije napustilo sveuciliSno okruZenje i mozda
postoji radi pruzanja specijalistickih savjetodavnih usluga
bez namjere daljnjeg Sirenja ili potpunog transfera
tehnologije. Spin-out je poduzeée u kojem sveuciliste ili
institut ima vlasnicki udio.

* Broj potpisanih ugovora o licenciranju s industrijom:
Ugovor o licenciranju je ugovor koji poduzeca koriste za
prijenos tehnologije kroz davanje prava industrijskog
vlasnistva (licenca patenata i zasti¢enih robnih marki).
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¢ Broj drugih ugovora o transferu tehnologije potpisanih
s industrijom: Svi drugi oblici ugovora o
transferu/komercijalizaciji  tehnologije  potpisani s
poduzecima.

Broj podnesenih prijava za
intelektualno vlasnistvo

Pokazatelj se odnosi na broj prijava za intelektualno
vlasnistvo, ukljuCujuci patente, zasticene robne marke,
industrijski dizajn itd. od strane korisnika projekta i
partnera uklju¢enih u provedbu projekta koje su rezultat
istraZivackih aktivnosti provedenih u okviru financiranog
projekta.

Rezultat

Broj podrzanih projekata
transfera tehnologije

Pokazatelj se odnosi na projekte transfera tehnologije
podriane kroz provedbu projekta. Transfer
tehnologijeodnosi se na prijenos rezultata istrazivanja
(znanja i tehnologije) tredoj strani s ciliem njihovog
daljnjeg razvoja i/ili koristenja u razvoju i komercijalizaciji
novih proizvoda (roba ili usluga). Rezultati projekta mogu
se prenijeti s korisnika projekta i/ili partnera na trece
strane u obliku potpisanih ugovora o istrazivanju i razvoju
ili sporazuma i ugovora o licenciranju intelektualnog
vlasnistva (IP) ili se transfer moZe ostvariti osnivanjem
novih poduzeda. Tocnije, pokazatelj obuhvaca sljedece
vrste modela transfera tehnologije (rasclanjene):

¢ Broj novih start-up / spin-off / spin-out poduzeca koji su
nastala iz podrzanih projekata: Broj novih poduzeca
(start-up / spin-off / spin-out) osnovanih od strane
korisnika projekta i/ili projektnih partnera kao rezultat
financiranog projekta. Start-up je poduzece starosti do 3
godine. Spin-off je poduzede koje je pokrenula sveuciliSna
grupa, ali koje nikada nije napustilo sveuciliSno okruzenje
i mozda postoji radi pruzanja  specijalistickih
savjetodavnih usluga bez namjere daljnjeg Sirenja ili
potpunog transfera tehnologije. Spin-out je poduzede u
kojem sveuciliste ili institut ima vlasnicki udio.

* Broj potpisanih ugovora o licenciranju s industrijom:
Ugovor o licenciranju je ugovor koji poduzeca koriste za
prijenos tehnologije kroz davanje prava industrijskog
vlasniStva (licenca patenata i zasti¢enih robnih marki).

Rezultat

Broj podrzanih projekata
industrijskih istrazivanja i
eksperimentalnog razvoja

Pokazatelj se odnosi na broj projekata industrijskih
istrazivanja i eksperimentalnog razvoja provedenih uz
pruzenu potporu. ,lIndustrijsko istraZzivanje” znadi
planirano istrazivanje ili kriticko istraZivanje usmjereno na
stjecanje novih znanja i vjestina za razvoj novih proizvoda,
procesa ili usluga ili za postizanje znacajnog poboljsanja
postojeéih proizvoda, procesa ili usluga. Industrijsko
istrazivanje obuhvaca stvaranje sastavnih dijelova
sloZenih sustava i mozZe ukljucivati izradu prototipova u
laboratorijskom okruzenju ili u okruzenju sa simuliranim
suceljima postojeéih sustava te pilot linije kada je to
neophodno za industrijsko istraZivanje, a prvenstveno za
validaciju genericke tehnologije. , Eksperimentalni razvoj“
podrazumijeva stjecanje, kombiniranje, oblikovanje i
uporabu postojecih znanstvenih, tehnoloskih, poslovnih i
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ostalih relevantnih znanja i vjestina u cilju razvoja novih ili
poboljsanih proizvoda, procesa ili usluga. MoZe ukljucivati
i djelatnosti usmjerene na konceptualno definiranje,
planiranje i dokumentiranje novih proizvoda, procesa ili
usluga.

Rezultat

Vrijednost privatnih
ulaganja povrh javne
potpore

Ovaj pokazatelj mjeri ukupnu vrijednost privatnog
doprinosa u podrzanim projektima. Iznos je dodatak
javnim sredstvima dobivenim iz programa. lIznos se
izraCunava oduzimanjem javnih sredstava (ukljucujudi
vrijednost bespovratnih sredstava i drugih doprinosa iz
javnih izvora, ako je primjenjivo) od ukupne vrijednosti
projekta, Sto ukljucuje prihvatljive i neprihvatljive
troskove projekta.

Rezultat

Usvojene izmjene i dopune
Zakona o drzavnim
potporama za istrazivacko-
razvojne projekte

Zakon o drzavnim potporama za istrazivacko-razvojne
projekte definira uvjete poreznih olaksica za provodenje
temeljnih istrazivanja, primijenjenih istrazivanja ili
eksperimentalnog razvoja.

Ishod

Vrijednost dodatnih
sredstava koje je poduzece
prikupilo nakon zavrsetka
projekta

Pokazatelj mjeri ukupnu vrijednost financijskih sredstava
koja su podrZzana poduzeda osigurala nakon zavrsetka
podrzanog projekta. Pokazatelj uzima u obzir sva dodatna
sredstva koja su poduzeca primila iz javnih izvora, poput
bespovratnih sredstava iz drzavnog proracuna ili fondova
EU-a za razli¢ite namjene kao $to su primjerice pokrivanje
troskova osoblja, infrastrukture, tehnologije, opreme itd.
ili ulaganja iz privatnih i drugih izvora.

Postotak poduzeca koja
nastavljaju poslovanje
nakon zavrSetka projekta

Pokazatelj mjeri stopu ,prezivljavanja“ podrzanih
poduzeca kao  postotak poduzeda  podrzanih
bespovratnim sredstvima koja nastavljaju poslovati nakon
zavrSetka projekta.

Rezultat

Broj podrzanih poduzeca
(novoosnovanih)

Pokazatelj se odnosi na broj novoosnovanih poduzeéa
podrzanih kroz program. Poduzece se smatra novim ako
nije postojalo tri godine prije nego se natjecalo za
dobivenu potporu. Poduzede se nece smatrati novim ako
se promijeni samo njegov pravni oblik. Ovaj pokazatelj
ukljucuje i spin-off poduzeca.

Izbjegava se dvostruko racunanje, Sto znaci da se jedno
poduzece broji samo jednom, bez obzira na broj projekata
kroz koje je podrzano.

Ishod

Broj uvedenih procesnih
inovacija (u digitalizaciji ili
zelenoj tranziciji)

Pokazatelj mijeri broj novih procesnih inovacija u
digitalizaciji ili zelenoj tranziciji koje su uveli podrzani
subjekti. Inovacija procesa je implementacija nove ili
znacajno poboljsane metode proizvodnje ili isporuke. To
uklju€uje znacajne promjene u tehnikama, opremi i/ili
softveru. Cilj inovacija procesa moZe biti smanjenje
jedini¢nih troskova proizvodnje ili isporuke, povecéanje
kvalitete ili proizvodnja ili isporuka novih ili znacajno
poboljsanih proizvoda.

Broj poduzeca koja koriste
usluge organizacija za
poslovnu podrsku (u
digitalizaciji)

Pokazatelj prikazuje broj poduzeca koja koriste usluge
podrzanih organizacija za poslovnu podrsku u podrucju
digitalizacije.
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Rezultat

Broj podrzanih poduzeda
(u digitalizaciji ili zelenoj
tranziciji)

Pokazatelj se odnosi na broj poduzeca koja su podrzana u
usvajanju digitalizacije ili zelenih tehnologija. Izbjegava se
dvostruko racunanje, Sto znaci da se jedno poduzece broji
samo jednom, bez obzira na broj projekata kroz koje je
podrzano.

Broj podrzanih organizacija
za poslovnu podrsku (u
digitalizaciji)

Pokazatelj mjeri broj podrzanih organizacija za poslovnu
podrsku koje pruzaju usluge u podrucju digitalizacije.
Izbjegava se dvostruko racunanje, Sto znaci da se jedna
organizacija za poslovnu podrsku broji samo jednom, bez
obzira na broj projekata kroz koje je podrzana. Postizanje
pokazatelja ovisi o zavrSetku projekta.

Usvojen Nacionalni plan za
digitalnu transformaciju
gospodarstva

Nacionalnim planom za digitalnu transformaciju
gospodarstva definirat ¢e se mjere za rjeSavanje glavnih
nedostataka u razvoju digitalnog gospodarstva: brzi razvoj
digitalnog poduzetnistva, poveéanje konkurentnosti IKT
industrije, sveobuhvatna digitalizacija, razvoj digitalne
infrastrukture, jacanje kiberneticke sigurnosti i razvoj
inkluzivnog informacijskog drustva.

Usvojen Nacionalni plan za
razvoj umjetne
inteligencije

Nacionalnim planom za razvoj umjetne inteligencije
definirat ¢e se mjere za povecanu primjenu tehnologija
umjetne inteligencije za transformaciju hrvatskog
gospodarstva, Sto nadilazi samo usvajanje tehnologije,
temeljito preispitujuéi poslovne modele i uvodeci duboke
promjene za povecanje produktivnosti i stvaranje novih
podrucja rasta.

Ishod

Broj studenata koji su
diplomirali u STEM i IKT
podrucjima

Pokazatelj se odnosi na broj studenata koji uspjeSno
zavrSavaju preddiplomske i diplomske te integrirane
preddiplomske i diplomske studije u STEM- i IKT
podrucjima.

Broj istrazivaca koji
primjenjuju nova znanja

Pokazatelj broji istrazivace podrzane u razvoju vjestina,
koji su primijenili znanje steCeno usavrsavanjem. Podrucja
primjene mogu primjerice ukljucivati sudjelovanje
istrazivaca u podnosenju projektne prijave i/ili provedbi
projekta izravno povezanog s TPP-ovima S3, osnivanje
spin-off / spin-out poduzeda itd.

Broj osoba koje su zavrsile
usavrsavanje

Broj sudionika iz MSP-ova (ukljucujuéi mikro poduzeca)
koji su zavrsili osposobljavanje/usavr$avanje za razvoj
vjeStina za pametnu specijalizaciju, za industrijsku
tranziciju i poduzetnistvo. Vrste vjestina ukljucuju
slijedece kategorije:

- tehnicke vjestine: vjeStine potrebne za rjeSavanje
problema, projektiranje, rad, ponovno promisljanje i
odrzavanje strojeva ili tehnoloskih struktura, IT
profesionalne vjestine,

- menadZerske vjestine: vjeStine vezane za poslovno
planiranje, postivanje propisa i kontrolu kvalitete,
planiranje ljudskih potencijala i raspodjelu resursa,

- poduzetnicke vjestine: specificne vjestine za start-up
poduzeda, kao Sto su prihvacanje/upravljanje rizicima,
stratesko razmisljanje i povjerenje, sposobnost stvaranja
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osobnih mreza i sposobnost suocavanja s izazovima i
zahtjevima razlicite prirode,

- zelene vjestine: specificne vjestine za modificiranje
proizvoda, wusluga ili operativhog poslovanja zbog
prilagodbe klimatskim promjenama, zastite okolisa,
kruznog gospodarstva, ucinkovitosti resursa i zahtjeva ili
propisa,

- ostale vjestine: vjestine koje nisu ukljuene u Cetiri
prethodno opisane vrste vjestina.

Rezultat

Broj podrZzanih poduzeca
(u razvoju vjestina)

Broj MSP-ova podrianih za ulaganje u vjeStine za
pametnu  specijalizaciju, industrijsku  tranziciju i
poduzetnistvo. Razvoj vjestina za pametnu specijalizaciju,
industrijsku tranziciju i poduzetniStvo moze se postici,
primjerice, kroz naukovanje, strukturirane sporazume za
osposobljavanje za posao i iskustvo s dobavljac¢ima,

klijentima i konzultantima, kontinuirano strukovno
obrazovanje i osposobljavanje te formalno
osposobljavanje.

Izbjegava se dvostruko racunanje, $to znaci da se jedno
poduzece broji samo jednom, bez obzira na broj projekata
kroz koje je podrzano.

Broj istrazivaca koji
sudjeluju u usavrsavanju

Pokazatelj se odnosi na broj istrazivaca koji sudjeluju u
usavrSavanjima za pametne i inovativne vjeStine,
posebice one vezane uz TPP S3.

Broj studenata koji su
dobili STEM i IKT
stipendije

Pokazatelj se odnosi na broj studenata koji su dobili
stipendije za preddiplomske i diplomske te integrirane
preddiplomske i diplomske studije u STEM i IKT
podrucjima. STEM podrucje odnosi se na biotehnicke,
tehnicke, biomedicinske i prirodne znanosti. Stipendije se
dodjeljuju i za studijske programe vezane uz IKT
(informatika, poslovna informatika, informacijske
znanosti i informatologija). Vrijednost pokazatelja se
izraCunava na godiSnjoj razini.

Ishod

Broj uvedenih inovativnih
proizvoda

Pokazatelj mjeri broj novih inovativnih proizvoda koje su
uveli podrzani  subjekti. Inovativni proizvodi
podrazumijevaju uvodenje robe ili usluge na trziste koja
je nova ili znacajno poboljSana u odnosu na svoje
karakteristike ili namjenu. To ukljuuje znacajna
poboljsanja tehnickih specifikacija, komponenti i
materijala, ugradenog softvera, jednostavnosti koristenja
ili drugih funkcionalnih karakteristika. Inovacije proizvoda
mogu koristiti nova znanja ili tehnologije ili se mogu
temeljiti na novim uporabama ili kombinacijama
postojeéeg znanja ili tehnologija.

Broj poduzeca koja
prodaju proizvode na
novom stranom trZiStu

Pokazatelj se odnosi na poduzeéa koja zapocnu s
prodajom proizvoda na inozemnom trzistu na kojem jos
nisu bila prisutna s istim proizvodom kao rezultat pruzene
podrske.

Broj dobivenih certifikata

Pokazatelj se odnosi na broj uspjesno stecenih certifikata
uz pruzenu podrsku. Certifikacija se moze odnositi na
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sustave upravljanja kvalitetom, sustave upravljanja
poslovnim procesima ili razne certifikacije proizvoda.

Broj potpisanih ugovora
izmedu poduzeca

Pokazatelj se odnosi na broj novih ugovora potpisanih
izmedu poduzeca kao rezultat pruZzene potpore. Mogu se
odnositi na poslovne odnose, kao $to je povezivanje s
dobavlja¢ima, kupcima/trgovcima na veliko/malo i/ili
drugim poduzecéima u lancu vrijednosti.

Rezultat

Broj podrzanih poduzeca
(u inovativnim
proizvodima)

Pokazatelj se odnosi na broj poduzeéa podrzanih
bespovratnim sredstvima dodijeljenim kroz program za
komercijalizaciju novih ili poboljsanih proizvoda (roba ili
usluga) na trzistu.

Broj podrzanih poduzeca
(u internacionalizaciji)

Pokazatelj se odnosi na broj poduzeéa podrzanih u
internacionalizaciji. Internacionalizacija se moZe odnositi
na sudjelovanje na dogadajima internacionalizacije,
odnosno razvoj strategija za izlazak na strana trZista,
ukljuCuju¢i konzultantsku podrsku za analizu trzista,
analizu poslovnih partnera i razvoj izvozne strategije.
Analize trzista pripremaju se kao analiticki inputi za razvoj
strategija ili planova komercijalizacije, a ukljucuju
elemente kao $to su velicina trzista i analiza potencijalnih
kupaca, konkurencije, prepreka za ulazak, regulativa itd.

Broj podrZzanih poduzeca
(u certifikaciji)

Pokazatelj se odnosi na broj poduzeéa podrzanih u
procesima certificiranja. Certifikacija se moZe odnositi na
sustave upravljanja kvalitetom, sustave upravljanja
poslovnim procesima ili razne certifikacije proizvoda.

Broj podrzanih poduzeca
(u suradnji s drugim
poduzecima)

Pokazatelj se odnosi na broj poduzeca koja su dobila
potporu za medusobnu suradnju s ciljem razvijanja ili
poboljsanja svoje integracije u lanac vrijednosti.

Usvojen Plan poticanja
inovacija

Inovacijski plan bit ¢ée usmjeren na povecanje
ucinkovitosti i djelotvornosti javnih potpora za inovacije.
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PRILOG Ill. Plan vrednovanja Strategije

Aktivnosti vrednovanja nastoje pruiiti procjenu ucinka Strategije temeljenu na dokazima i
preporuke za poboljSanje. Svrha vrednovanja je ispitati S3 u kontekstu postizanja zacrtanih
ciljeva. Ocekuje se da ¢e vrednovanje olaksati institucionalno uéenje i poboljsati osmisljavanje i
provedbu na razini intervencija isporuke i uklju€enih tijela, utvrdenih S3 ciljeva i prioritetnih
podrucja te S3 sustava u cjelini. Takoder se ocekuje da ¢e pruZiti dokaze i olaksati proces
donosenja odluka dionicima unutar S3, ponajprije Nacionalnom inovacijskom vijecu kao kljuénom
tijelu upravljacke strukture Strategije S3. Konacno, rezultati vrednovanja bit ¢e javno dostupni u
svrhu dosezanja Sirokog spektra stvarnih i potencijalnih korisnika S3 programa i Sire javnosti.
Vrednovanje ¢e provoditi vanjski neovisni stru€njaci oslanjajuéi se na podatke dostavljene od
strane dionika S3. Rad vanjskih stru¢njaka olaksat ¢e se pruzanjem relevantnih podataka od
strane tijela odgovornih za pojedinacne intervencije i programe. To takoder moze ukljucivati
interakciju s prijaviteljima (korisnicima i ne-korisnicima). Detaljnu razradu metodologije
vrednovanja ¢e izraditi stru€njaci u pocetnoj fazi svakog vrednovanja. Okvirne planirane
aktivnosti vrednovanja navedene su u Tablici lll.1.

Tablica Ill.1 Okvirni plan vrednovanjaStrategije S3

Okvirni vremenski

Faza Opseg okvir
Intervencijska logika
Srednjoroé.no Sustav upravljanja 2024./2025.
vrednovanje Ostvarenje kljucnih
etapa
Ex-post vrednovanje Ucinak 2029./2030.

Srednjoro¢no vrednovanje

Srednjoro¢no vrednovanje ¢e ispitati osmisljavanje, upravljanje, tekuéu provedbu i rane
rezultate S3. Srednjoro¢no vrednovanje ¢e analizirati je li S3 na putu prema postizanju planiranih
ciljeva i u kojoj su mjeri postignuti postavljene klju¢ne etape. Takoder ée se razmotriti dizajn S3 i
njezin logicki okvir te funkcioniranje sustava upravljanja. To ¢e omoguditi utvrdivanje problema i
podrucja za poboljSanje te preporuke korektivnih mjera po potrebi.

Svako Tematsko inovacijsko vije¢e treba napraviti srednjorocni pregled svog prioritetnog
podrucja. Svrha je srednjoro¢nog pregleda ili potvrditi odrZivost odabranih prioritetnih podrudja
ili uvesti promjene u transformacijski cilj, teoriju promjene ili predlozene programske
intervencije. Sve promjene treba obrazloziti iscrpnom analizom i angazmanom dionika. Promjene
treba dokumentirati i o njima treba raspravljati na Nacionalnom inovacijskom vijecu.

Ex-post vrednovanje

Ex-post vrednovanje omogucit ¢e bolje razumijevanje rezultata i ucinka programa S3 iz
kvantitativne i kvalitativne perspektive. Vrednovanje ucinka analizirat ¢e specificne intervencije
koje Ce biti odabrane na temelju njihova prorac€una, broja korisnika i drugih ¢imbenika. Fokus ¢e
biti na najvaznijim intervencijama S3. Analiza ¢e ukljucivati protucinjeni¢no stanje, nastojeci
analizirati rezultate postignute uz pruzenu potporu u usporedbi s onim $to bi se dogodilo bez
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pruZzene potpore. Cilj je procijeniti promjene u stavu i uspjeSnosti ciljnih skupina te analizirati
povezane ucinke atribucije. Analiza ¢e se provoditi kvantitativnim metodama, uzimajuci u obzir
analiziranu skupinu (korisnici programa potpore) i kontrolnu skupinu (oni koji nisu dobili
potporu). Prilikom pripreme poziva za podnosenje prijedloga svaki voditelj programa razmotrit
¢e koji su podaci potrebni za provodenje vrednovanja ucinka. To ée takoder ukljucivati zahtjeve
za pristanak potrebne da se podaci prijavitelja kasnije mogu koristiti u svrhu vrednovanja, sto ¢e
biti u potpunosti u skladu s propisima o povjerljivosti podataka.
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PRILOG IV. ObrazloZenje za TPP Digitalni proizvodi i platforme
Pregled

Prijedlog novog TPP-a pokusSava bolje razgraniditi IKT podrucja s ciljem specijalizacije izmedu
TPP-ova i osmisljavanja njihove intervencijske logike. Zbog vaZznosti koju drzavna tijela za S3
pridaju jasnom razgrani¢avanju u odnosu na IKT segmente drugih TPP-ova, odnosno zbog
izbjegavanja preklapanja vazan kriterij predstavlja razmatranje segmenata koji nisu obuhvaceni
novom revizijom S3 kroz novi prijedlog.

Digitalna transformacija prozima sve dijelove S3. To se ocituje u izravnom ukljucivanju IKT-a u
razvoj rjeSenja ukljucenih u transformacijske ciljeve drugih industrija te horizontalno kao poticaj
za takvu transformaciju. Medutim, kako bi IKT industrija mogla pratiti brze trendove i promjene
u samom sektoru potrebno je da ona samostalno razvija digitalne proizvode i platforme koje ¢e
se koristiti u obliku rjeSenja ili alata u finalizaciji aplikacija za digitalizaciju industrija, javnih usluga
ili drustva.

Trenutna S3 podrucja intenzivnije specijalizacije IKT-a mogu se saZeti kao e-zdravlje vodeno
podacima i uredajima, umjetna inteligencija, autonomna voznja vodena 5G-om i kiberneticka
sigurnost. IKT u tim podrucjima u okviru TPP-ova Zdravlje, Promet i Sigurnosti moZze profitirati te
se u navedenim niSama moze razvijati usmjerenije i viSe u skladu s transformacijskim ciljevima uz
trziSno privlacnije opcije. Moguc¢nosti i podrucja djelovanja IKT-a u drugim industrijama uglavnom
su horizontalne i podrzavajuce prirode. Ovdje takoder treba naglasiti kako brzina usvajanja i
tempo digitalne transformacije veéine industrija nije u skladu s brzinom kojom se digitalne
tehnologije i rjeSenja razvijaju na globalnoj razini. SaZetak sudjelovanja IKT-a u svim TPP-ovima
prikazan je u nastavku:

(a) Personalizirana briga o zdravlju : IKT poduzeéa smatraju se vaznim pokretacima zdravstvenog
sektora koji pruzaju poboljSanu ucinkovitost i nova rjesenja, kao $to su e-zdravlje i m-zdravlje
putem zdravstvenih podataka i tehnoloski potaknutih poslovnih modela , tehnologija pracenja i
pomodi na daljinu za pruzatelja usluga telezdravstva . Umjetna inteligencija i strojno ucenje
naznaceni su kao tehnologije u nastajanju za ovaj TPP. Razvoj softvera usmjeren je na
personalizirane ili integrirane specificne aplikacije.

(b) Pametna i Cista energija : Ovaj TPP definira razvoj softvera i kontrolnih sustava za upravljanje
komponentama pametnih i mikro mreza te osiguravanje njihove interoperabilnosti. S obzirom na
mnostvo komponenata potrebnih za izgradnju pametne mreze, istrazivanje, razvoj i inovacije
mogu biti usmjereni na digitalna rjeSenja (npr.umjetna inteligencija, lanac blokova, strojno
ucenje) i napredne senzore zajedno s optimizacijom i digitalizacijom energetske infrastrukture.
(c) Pametan i zeleni promet: Ovaj TPP ukljucuje IKT u primjenu integriranih IKT sustava u svrhu
prijevoza i prometa, posebice u vezi s autonomnom voZnjom, analizom velikih podataka i
praéenjem u stvarnom vremenu. Razvoj inteligentnih prometnih sustava temeljit ¢e se na
osiguravanju boljeg pristupa pametnoj infrastrukturi, javnim podacima i novim vjeStinama iz
podrucja podatkovne znanosti te analitici velikih podataka i 5G povezivosti. Softverska
kompetencija sve viSe postaje jedan od najvaznijih diferencirajuc¢ih ¢imbenika za industrije
povezane s prometom. Preporucene aktivnosti su razvoj softvera za ispitivanje motora, umjetnu
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inteligenciju i strojno ucenje, softverske platforme za potpuno upravljanje sustavom mobilnosti
ekosustava, elektronicke uredaje, senzore i komponente.

(d) Sigurnost : Kiberneticka sigurnost jedan je od stupova ovog TPP-a koji sluZi kao osnova za
integriranje obrambenih proizvoda dvojne namjene i jaCanje izgleda kiberneticke sigurnosti
zajedno s vjeStinama programiranja specifi¢nim za kiberneticku sigurnost. Uz samu kiberneticku
sigurnost, ovaj TPP ukljuCuje IKT rjeSenja za svijest, prevenciju, odgovor i sanaciju, ukljucujuci
prirodne katastrofe. Razvoj ovog TPP-a naglasava potrebu utvrdivanja jesu li dostupni kapaciteti
i potencijali za daljnji razvoj tehnologija kao Sto su analitika velikih podataka, lanac blokova,
strojno uéenje i umjetna inteligencija, komunikacije male snage i na velike udaljenosti, praéenje
znakova Zivota i sustava za Sirenje javnih informacija u Hrvatskoj za potrebe industrije
kiberneticke sigurnosti. Transformacijski cilj TPP-a Sigurnost ostvarit ¢e se poticanjem suradnje,
poboljSanjem vjestina i razvojem povoljnijeg regulatornog okruzenja za IKT sektor.

(e) Odrziva i kruzna hrana : IKT rjeSenja imaju Siroku ulogu u odrzivosti i optimizaciji industrije u
nisi digitalne poljoprivrede u kojoj rjesenja kao $to su automatizacija, robotika, sustavi pametnih
senzora, lanac blokova i internet stvari mogu pridonijeti povecanju produktivnosti i poboljsanju
odrzivosti i kvalitete konacnog proizvoda. RjeSenja u oblaku i umjetna inteligencija mogu
poduzec¢ima omoguciti analiziranje trziSnih uvjeta i preferencija potrosaca u stvarnom vremenu.
(f) Prilagodeni i integrirani proizvodi od drva: Digitalizacija ¢e podrzavati trendove industrije
prema ucinkovitosti i odrzivosti kroz softver i tehnologije za pracenje i sljedivost, racunalno
modeliranje za integraciju prilagodenih dizajna u automatiziranoj proizvodnji, racunarstvo za
rieSenja u gospodarenju Sumama i kontrolu kvalitete.

Moguce teme za istraZivanje, razvoj i inovacije u okviru IKT-a u okviru revidirane S3

IKT u pogledu specijalizacije ili transformacije tematskih prioritetnih podrucja nesumnjivo ima
vaznu ulogu i to na nekoliko nacina. Osnovni kriterij prema kojem ¢e IKT poduzeda sudjelovati u
razvoju i inoviranju svojih trzisnih prilika je da jasno pridonose transformacijskom cilju svakog
TPP-a u kojem Zele djelovati sa svojim rjeSenjem ili proizvodom. Na sljedecoj slici prikazano je
nekoliko opcija.
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ostalo
(procesi digitalne transformacije)

a. IT® rjeSenje se razvija za jedan od postojeéih TPP-ova (1-6) u smjeru transformacijskog cilja kao
specijalizirano rjeSenje u odredenom TPP-u. Aplikacija mora jasno objasniti uskladenost s
transformacijom u okviru ,, TPP-a u kojem se koristi“

b. IT rjeSenje zajednicki razvijaju IT i neki drugi partner(i) iz drugog TPP-a (Zdravlje, Energija,
Promet, Hrana, Drvo, Sigurnost). Aplikacija mora jasno objasniti uskladenost s transformacijom
u okviru ,, TPP-a u kojem se koristi”

c. IT rjeSenje razvija se kao proizvod ili alat za Siri raspon primjene (dva ili viSe TPP-a ili podrucja
izvan opsega S3). Aplikacija mora jasno objasniti uskladenost s ciljem produktizacije odredenog
TPP-a

d. IT rjeSenje uspjeSno je razvijeno za jedan TPP te je potrebno daljnje istraZivanje i razvoj za
razvijanje i implementaciju kao proizvoda sa Sirim opsegom primjene

e. Trzisne transakcije ili druge dostupne intervencije MSP-ova (poput vaucera)

Prijedlog razgranic¢enja za buducée pozive za istrazivanje i razvoj
Vazno je razumjeti i naglasiti da ée svi istrazivacko-razvojni projekti u svim podrucjima, uklju€ujuci

IKT, morati ispunjavati uvjete za istraZivacko-razvojne projekte kako je opisano u priru¢niku
Frascati:

82 Ovdje izbjegavamo termin IKT kako ga ne bi pomijesali s njegovom $irom ili horizontalnom ulogom.
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Istrazivanje i razvoj ukljuCuje kreativni i sustavni rad na povecanju baze znanja i osmisljavanju
novih primjena postoje¢ih znanja. IstraZivacko-razvojne aktivnosti moraju obuhvacati pet
osnovnih kriterija:

¢ Nova znanja (kao cilj aktivnosti)

e Kreativnost (novi koncepti, ideje i metode kojima se unapreduje postojece znanje)

e Neizvjesnost u smislu ishoda

e Sustavnost (planiramo osigurati sredstva i biljeziti ishode)

e Prenosivost i/ili ponovljivost (ishodi su prenosivi kao novo znanje i/ili ponovljivi ishodi)

Gore navedena definicija i kriteriji koje treba zadovoljiti zna¢e da rezultat mora biti ,slican
proizvodu” koji sadrzi ,novost” i koji mora biti ponovljiv - tako da konacna isporuka treba biti
proizvod (ili poslovni model).

Nekoliko mogucdih primjera primijenjenih projekata za istrazivacko-razvojne aktivnosti:

e Mozemo imati IKT projekte koji ée kreirati softverske proizvode za e-zdravlje kroz istrazivanje i
razvoj. Takva c¢e projektna prijava odabrati primarni TPP ,Personalizirana briga o zdravlju”.
Istodobno ¢e se u TPP ,Digitalni proizvodi i platforme” ukljuditi i neki drugi, ali slican inovativni
softver za upravljanje procesima specijaliziran za veée poslovne sustave i primjenjiv u vise
sektora.

e Takoder, u slucaju da imamo projekt koji ima svoju primarnu primjenu u primjerice TPP-u
»Pametna i Cista energija“ zbog eksperimentalnog razvoja sustava za daljinski nadzor i kontrolu
elektrane, takav sustav takoder moze postati novi softverski proizvod koji moze raditi u drugom
sektoru za poslove nadzora na daljinu i kao takav moze se koristiti u TPP-u ,Digitalni proizvodi i
platforme”. Takav projekt ¢e pridonijeti IKT transformacijskom cilju prijelaza iz razvoja
prilagodenih usluga za jednog klijenta prema proizvodima primjenjivim u razli¢itim industrijama
diljem svijeta, odnosno pomaku od trenutnog procesa razvoja za svakog kupca pojedinacno.
Procesi i modeli razvoja za individualni prilagodeni softver i za produktizaciju softvera znacajno
se razlikuju s obzirom na proces, alate i vjestine. Ovdje je vaino napomenuti da su prethodni
pozivi za istrazivanje, razvoj i inovacije dodatno bodovali prijave ako projekt uz primarni TPP ima
primjenu u nekom drugom TPP-u.

e Drugi slu¢aj predstavljaju IKT projekti za koje ée jedini prikladni TPP biti , Digitalni proizvodi i
platforme” jer se prema transformacijskim ciljevima ne uklapaju ni u jedan drugi TPP. Takvi ée
IKT projekti prevladavati, zbog Cega je za njih i razvijen novi TPP. Tipi¢ni primjeri takvih projekata
su alati za low-code aplikacije, razliCiti univerzalni moduli umjetne inteligencije ili softverski
proizvodi u podrucju FinTech-a koji ni na koji nacin nisu povezani s ostalih 6 podrucja.

U pogledu razgranic¢enja IKT projekata na pozivima za istraZivanje, razvoj i inovacije potrebno je
naglasiti sljedece: svaki projekt mora navesti ima li izravnu, primarnu ili iskljuivu primjenu
definiranu u prvih Sest TPP-ova, a ako ne, onda je njegov primarni i jedini TPP ovaj novi TPP.
Sljedeca tablica sadrzi vazne dijelove koji opisuju IRl za svaki pojedinacni TPP:
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TPP

Teme istrazivanja i razvoja

Personalizirana briga
o zdravlju

Transformacijski cilj TPP-a Personalizirana briga o zdravlju je pomak prema
razvoju i pruzanju integriranih i personaliziranih rjeSenja u zdravstvu.
Transformacijski cilj ostvarit ¢e se razvojem tehnologija i rjeSenja koja
podrzavaju pomak prema individualnim, vrijednosno utemeljenim i
medusektorskim integriranim rjeSenjima, s posebnim naglaskom na
inovativne tehnologije (npr. internet stvari (loT), uredaji za praéenje na
daljinu, analitika velikih podataka, umjetna inteligencija i strojno ucenje).
Medicinski i stomatoloski turizam takoder su utvrdeni kao vaina
medusektorska podrucja primjene koja bi mogla ostvariti sinergije i
mogucnosti prelijevanja u kombinaciji sa zdravstvenim sektorom.

IKT istrazivacko-razvojni projekti trebali bi se usredotociti na rezultate u
podrucjima kao $to su e-zdravlje i m-zdravlje putem zdravstvenih podataka
i poslovnih modela vodenih tehnologijom te tehnologija za praéenje i
pomoc¢ na daljinu za pruzatelje usluga telezdravlja.

Pametna i Cista
energija

Ovaj TPP ¢e biti usmjeren prema razvoju modernih energetskih tehnologija
i proizvodnih kapaciteta koji su ucinkoviti, daljinski kontrolirani i nadzirani,
kompatibilni s pametnom mreZzom i ekoloski prihvatljivi. ,,Pametna“
komponenta, izmedu ostaloga, ukljuCuje primjene rjeSenja za male i velike
elektricne energetske sustave, elektrane, tehnologiju energetske
ucinkovitosti, tehnologiju upravljanja energijom i napredno skladistenje
energije. , Cista“ komponenta podrazumijeva koristenje obnovljivih izvora
energije (osobito solarne fotonaponske, koncentrirane solarne energije,
vjetra, vodika, snage valova, komprimiranog zraka, biomase i biobazirane),
naprednih materijala, rjeSenja za pretvaranje otpada u energiju, zelenih
toplinskih sustava i sustave za hvatanje ugljika.

IKT istrazivacko-razvojni projekti trebaju se usredotociti na razvoj softvera
i kontrolnih sustava za upravljanje komponentama pametnih i mikro mreza
te osiguravanje njihove interoperabilnosti. S obzirom na mnostvo
komponenti potrebnih za izgradnju pametne mreZze, IRl se moze usmjeriti
na digitalna rjeSenja (npr.umjetna inteligencija, lanac blokova, strojno
ucenje) i napredne senzore zajedno s optimizacijom i digitalizacijom
energetske infrastrukture.

Pametan i zeleni
promet

Ovaj TPP pociva na dva razli¢ita podrucja koja se sastoje od (i) vozila, plovila
i njihovih komponenti i (ii) pametne prometne infrastrukture. Digitalizacija
i automatizacija su istaknuti elementi oba podrucdja.

Podruc¢je ,Vozila, plovila i njihove komponente” uklju¢uje IRl o
alternativnim gorivima (npr. elektri¢ne baterije,gorivni ¢lanci) te nove i
napredne materijale koji imaju superiorne karakteristike u smislu trajnosti,
otpornosti i tezine. Takvi materijali mogu donijeti koristi, kao Sto je
smanjena potrosnja energije.
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Podrucje ,Pametna prometna infrastruktura” moZe se odnositi na
smanjenje ugljicnog otiska i zaguSenja, optimiziranu izgradnju
infrastrukture i niZe troskove odrZavanja. U tom smislu, ovaj stup
podrazumijeva rjeSenja za pametnu prometnu infrastrukturu i njihovu
dugorocnost (npr. upravljanje zracnim lukama na ekoloski osvijesten nacin,
digitalno upravljanje cestama itd.). To se moZe odnositi na projektiranje,
izgradnju, rad, povlacenje/zamjenu infrastrukture. Ovaj dio TPP-a nastoji
primijeniti IPS za pametno upravljanje Zivotnim ciklusom infrastrukture,
upravljanje prometom, analizu podataka, naplatu cestarine, signalizaciju,
senzore i tehnologije nadzora. Nadalje, ukljucuje fizicke kapacitete kao sto
je infrastruktura za skladiStenje i koristenje alternativnih goriva (npr.
elektri¢na energija, obnovljivi vodik) u prometu.

Istrazivacko-razvojni projekti IKT-a trebali bi se usredotociti na integrirane
IKT sustave za potrebe prometa i mobilnosti, posebice s obzirom na
autonomnu voZnju, analizu velikih podataka i pracenje u stvarnom
vremenu. Razvoj inteligentnih prometnih sustava temeljit ¢e se na
osiguravanju boljeg pristupa pametnoj infrastrukturi, javnim podacima,
novim vjeStinama iz podrucja podatkovne znanosti i analitike velikih
podataka i 5G povezivosti. Preporucene aktivnosti su razvoju softvera za
ispitivanje motora, umjetna inteligencija i strojno ucenje, softverske
platforme za potpuno upravljanje sustavom mobilnosti ekosustava,
elektronickih uredaja, senzora i komponenti.

Sigurnost — svijest,
prevencija, odgovor,
ublazavanje

Ovaj TPP ukljucuje IRl aktivnosti usmjerene na razvoj prilagodenih,
medusektorskih i integriranih rjeSenja za prevenciju prijetnji, upravljanje
rizikom od katastrofa te sanaciju zraka, tla i vode. Primjeri potencijalnih
podrucja za inovacije u podruéju DDU-u su komunikacije male snage i na
velike udaljenosti, napredna rjeSenja za osobnu zastithu opremu
(ukljucuju¢i digitalnu integraciju i znanosti o naprednim materijalima),
vozila bez posade i oprema za sanaciju.

IKT istrazivacko-razvojni projekti trebaju se usredotoditi na samu
kiberneticku sigurnost, kao i na razvoj IKT rjeSenja za svijest, prevenciju,
odgovor i sanaciju, ukljucujuéi prirodne katastrofe. Projekti se poti¢u na
koristenje i daljnji razvoj tehnologija kao Sto su analitika velikih podataka,
lanac blokova, strojno ucenje i umjetna inteligencija, komunikacije male
snage i na velike udaljenosti, pra¢enje znakova Zivota i sustavi javnog
Sirenja informacija u Hrvatskoj.

Odrziva i kruzna
hrana

Ovaj TPP obuhvaca istrazivacke projekte za potporu tranziciji prema
odrzivoj hrani ve¢e dodane vrijednosti. Podrzana istrazivanja trebala bi se
usredotoCiti na podizanje vrijednosti i raznolikosti poljoprivrednih
proizvoda, poboljSanje metoda i tehnologija obrade, pakiranja i
distribucije, poboljsanje sljedivosti i sigurnosti hrane i slicno. Prioritet Ce,
medutim, imati proizvodi i rjeSenja koja promic¢u kruznost i smanjuju
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Stetne ucinke za okolis. Biopakiranje takoder mozZe biti fokus aktivnosti
istrazivanja i razvoja, s potencijalnom upotrebom za biomasu, alge i srodne
morske nusproizvode. IstraZivanja za procjenu kvalitete tla, slatke i morske
vode mogu podriati pomak ovog TPP-a prema praksama odrZive
proizvodnje s integrativnim ishodima.

IKT istrazivacko-razvojni projekti trebaju se usredotociti na nisu digitalne
poljoprivrede u kojoj rjeSenja automatizacije, robotike, sustavi pametnih
senzora, lanac blokova i internet stvari mogu pridonijeti povecanju
produktivnosti i poboljSanju odrzivosti i kvalitete konacnog proizvoda.
RjeSenja u oblaku i umjetna inteligencija mogu poduzeé¢ima omoguditi
analiziranje trzisnih uvjeta i preferencija potrosaca u stvarnom vremenu.

Prilagodeni i
integrirani proizvodi
od drva

Istrazivacko-razvojne aktivnosti u ovom TPP-u bit ée usmjerene na
sliedece teme:

e istrazivanje razlika u kvaliteti drva za standarde o certificiranju izgleda

e istrazivanje obrazaca potraznje za razli¢itim vrstama i rezovima drva

e istrazivanje odrZivih drvnih materijala u gradevinarstvu i visekratne
primjene proizvoda od drva

e istraZivanje tehnika odrzivog gospodarenja Sumama

¢ racunalno modeliranje za integraciju prilagodenih dizajna u
automatiziranu proizvodnju

* racunalstvo za rjeSenja u gospodarenju Sumama i kontroli kvalitete

e istrazivanje poslovanja za minimiziranje vremena/troskova ugradnje
drvnih rjeSenja u unutarnjem uredenju

IKT istraZivacko-razvojni projekti trebaju se usredotoditi na tehnologije i
softver za pracenje i sljedivost, racunalno modeliranje za integriranje
prilagodenih dizajna u automatiziranu proizvodnju, ra¢unalstvo za rjeSenja
u gospodarenju Sumama i kontrolu kvalitete.

Digitalni proizvodi i
platforme

Istrazivacke i inovacijske aktivnosti u podruéjima razvoja rjeSenja za
napredne komunikacijske platforme i povezana hardverska i aplikativna
rieSenja za senzoriku, prikupljanje podataka, integraciju i upravljanje
procesima. U podrucju klju¢nih tehnologija inovacije se mogu odnositi na
umjetnu inteligenciju, ML, rubno racunalstvo i naprednu analitiku iz velikih
podataka i otvorenih izvora podataka za ,,donosenje odluka temeljenih na
podacima“, rjeSenja za kreativnhu i gaming industriju razvojem VR/AR
platformi i povezane opreme temeljene nasoftveru.
IstrazivaCko-razvojne aktivnosti za pomak ovog TPP-a prema digitalnim
proizvodima kao Sto su temeljna IT rjeSenja (moduli i komponente za
umjetnu inteligenciju, robotska automatizacija procesa u softveru i
industriji, ERP rjesenja), gaming i kreativna rjeSenja (alati za ponasanje
kupaca, upravljanje medijskim sadrZajem, inovativha gaming rjesenja),
FinTech i disruptivhe usluge (rjeSenja lanca blokova za sigurnost
transakcija, sljedivost i autentifikaciju podataka, digitalni novcanici i
obrada plaé¢anja, mobilne aplikacije za pametne javne usluge), EdTech
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(gamifikacija, personalizacija obrazovanja, AV/VR i rjeSenja za umjetnu
inteligenciju, proizvodi za podrsku ucenju i upravljanju kvalitetom
obrazovanja), no code i low-code rjesenja.
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PRILOG V. Poveznica regionalnih lanaca vrijednosti Panonske, Sjeverne i

Jadranske Hrvatske s tematskim prioritetnim podrucjima S3

NUTS 2 Regionalni lanac vrijednosti (RLV) i prioritetne nise (PN) S3 tematsko prioritetno
regija podrucje (S3 TPP)
Panonska | Agrifood RLV PN De luxe prehrambeni brendovi S3 TPP Odrziva i kruzna
Hrvatska PN SvjeZa hrana u segmentu hrana
Prikladno za uporabu ili brzu primjenu
PN Zdrava i funkcionalna hrana
PN Pametna poljoprivreda
RLV Zeleni rast PN Ciste i zelene tehnologije i ekoloski | = S3 TPP Pametna i ¢ista
proizvodi energija
PN Zelena gradnja = S3 TPP Pametni i zeleni
PN Drvni interijeri i proizvodnja promet . B
namjeitaja po mijeri = S3 TPP Prilagodeni i
- — - - - inovativni drveni proizvodi
PN (Ostali) zavrsni drvni proizvodi = 53 Digitalni proizvodi i
PN RjeSenja IKT i platforme
metalopreradivackog sektora za
Sumarstvo
RLV Pametne i PN IT rjeSenja i proizvodne = S3 TPP Pametna i Cista
kreativne industrije tehnologije za industriju 4.0 energija
PN Proizvodi dvojne namjene = 53 TPP Pametni i zeleni
PN AutoCOM i pametna mobilnost promet
- — — = S3 TPP Digitalni
PN Proizvodi s integriranim uslugama . .
o proizvodi i platforme
(servitizacija) = S3 TPP Sigurnost
PN Igre i igrifikacija
RLV Kontinentalni PN Kulturni turizam = S3 TPP Digitalni
turizam PN Zdravstveni turizam proizvodi i platforme
PN Aktivni turizam = S3 TPP Odrziva i kruzna
- — — hrana
PN Zeleni/ekoloski i ruralni turizam = 53 TPP Personalizirana
briga o zdravlju
Jadranska [ RLV Plavi rast PN Plovila buduénosti = S3 TPP Pametni i zeleni
Hrvatska PN Luksuzni obalni turizam promet
PN Pametno ribarstvo i akvakultura | = S3 TPP Digitalni
proizvodi i platforme
= S3 TPP Odrziva i kruzna
hrana
RLV Zeleni rast PN SvjeZa hrana = S3 TPP Odrziva i kruzna
PN Zelena gradnja i eko proizvodi od | hrana
drva i kamena = S3 TPP Zelena i Cista
PN Zelene tehnologije za energiju i energlja
odr3ivi okoli = S3 TPP Prilagodeni i
- — inovativni drveni proizvodi
PN Zeleni/eko/ruralni turizam
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RLV Pametne

PN IT rjeSenja i proizvodne

= S3 TPP Pametni i zeleni

industrije tehnologije i modeli za Industriju 4.0 | promet
pametnu poljoprivredu = S3TPP Zelena i Cista
PN SmartTech rjeenja za pametne | energija
gradove i pametne otoke = S3 TPP Digitalni
proizvodi i platforme
RLV Zdravlje FutureFarma - faremaceutika = S3 TPP Personalizirana

buduénosti

Personalizirana medicina

Zdravstveni i wellness turizam

Hrana za zdravlje

briga o zdravlju

= S3 TPP Digitalni
proizvodi i platforme

= S3 TPP Odrziva i kruzna
hrana

RLV Usluzni sektor

PN Audio-vizualna i filmska industrija

S3 TPP Digitalni proizvodi i

visoke dodane PN Gaming — industrija video igara platforme
vrijednosti PN Poslovne usluge s intenzivnim
znanjem - KIBS
Sjeverna RLV Proizvodnja PN Komponente za proizvodnju vozila | = S3 TPP Pametni i zeleni
Hrvatska | vozila PN Zelena mobilnost i autonomna | promet

vozila

PN Inteligentni transportni sustavi
(ITS)

= S3 TPP Digitalni
proizvodi i platforme

RLV Pametne

PN Proizvodne tehnologije, IKT

= S3 TPP Digitalni

industrije rieSenja i modeli za industriju 4.0 proizvodi i platforme
PN Inovativna modna industrija = S3 TPP Sigurnost
PN Dual use — proizvodi dvojne
namjene
RLV Zdravstvena PN FutureFarma - farmaceutika = S3 TPP Personalizirana
industrija buduénosti briga o zdravlju

PN Personalizirana medicina

PN Zdrava i funkcionalna hrana

= S3 TPP Digitalni
proizvodi i platforme

= S3 TPP OdriZiva i kruzna
hrana

RLV Zeleni rast

PN Ekoloski prihvatljivi materijali i
zelene tehnologije za OIE, komunalno
gospodarstvo i zastitu okolisa

PN Zelena i modularna gradnja

PN Prehrambeni brendovi

PN Brendirani proizvodi od drva i
drvni interijeri

= S3 TPP Pametna i Cista
energija

= S3 TPP Prilagodeni i
inovativni drveni proizvodi
= S3 TPP OdrZiva i kruzna
hrana

ELV Usluzni sektor
visoke dodane
vrijednosti

PN Pametni turizam

PN Kreativne industrije

S3 TPP Digitalni proizvodi i
platforme
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PRILOG VI. Smjernice za upravljanje procesom poduzetnickog otkrivanja
(EDP)

Sadriaj
Uvod
Nacela kontinuiranog EDP-a
Utvrdivanje prioritetnih podrucja i instrumenata politike
Utvrdivanje prioritetnih podrucja
Planovi transformacijskog razvoja
Kontinuirani EDP
Opcenita raspodjela zadada upravljanja
Upravljanje znanjem
Praéenje u stvarnom vremenu
Provedba Instrumenta
Sazetak 15
Daljnji koraci za EDP u Hrvatskoj
Prilog I. — Upitnik vezan za plan transformacijskog razvoja: indikativni obrazac

Prilog Il. — Smjernice za radionice u okviru EDP-a
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1 Uvod

Za donosenje politika u podrucju istraZivanja i inovacija potreban je visok stupanj koordinacije izmedu
vlade, istraZivacke zajednice i poslovnog sektora. Utvrdivanje perspektivnih podrucja koja posjeduju
potencijal za poticanje kriticne mase aktivnosti interaktivni je postupak otkrivanja koji zahtijeva snaznu
ukljucenost vise dionika. Nadalje, politika istrazivanja i inovacija trebala bi se kontinuirano razvijati i
prilagodavati okolnostima koje se ubrzano mijenjaju te slozenim okolnostima. Za to je potreban Sirok
raspon dionika s relevantnim znanjima kako bi kontinuirano prilagodavali ciljeve, provodili aktivnosti,
definirali pokazatelje za pracenje i ocjenjivali ishode. Proces poduzetnickog otkrivanja (EDP) zahtijeva od
vlada da djeluju kao platforme za omogucéavanje, odrzavanje i usmjeravanje sudjelovanja dionika u
postupku donosenja politika.

Pametna specijalizacija nastoji potaknuti strukturne promjene ulaganjima u ciljana prioritetna
podruéja, odraZzavajuéi posebne kapacitete i baveci se specificnim moguénostima za transformaciju.
Pocetni korak je definiranje prioritetnih podrucja na nacin koji omogucava daljnji razvoj transformacijskih
ciljeva te planova transformacijskog razvoja odgovarajuceg stupnja granularnosti. Za svako utvrdeno
prioritetno podrucje aktivnosti odabrane kao prioritetne (odrazavaju postojeée strukture i kapacitete)
moraju biti povezane s transformacijskim ciljem (odrazavajuci konkretne prilike za strukturne promjene).
Glavni je cilj na toj razini usmjeriti resurse na odabrana prioritetna podrucja na sjeciStu snaznih postojecih
kapaciteta i trzisnih prilika za transformaciju prema vecoj dodanoj vrijednosti.

Medutim, put transformacije i dalje je nepoznat i neizvjestan. Dva su razloga zasSto utvrdivanje
prioritetnih podrucja ne moze istodobno biti utvrdivanje transformacijskog puta kojeg treba slijediti:

e Prvo, inovacije su neplanirane i nesigurne — hoce li inovacije biti ekonomski odrZive ovisi o sklonostima
potrosaca, troskovima i sposobnosti inovatora da pronade odgovarajuci poslovni model — zbog tih je
uvjeta uspjeh inovacija neizvjestan.

e Drugo, specificne sektorske inovacijske aktivnosti zahtijevaju snazno usmjerene javne doprinose
(kapacitete, infrastrukturu, usluge, vjestine). Centralizirano kreiranje politika obi¢no je usmjereno na
pruzanje nekoliko zbirnih i generi¢kih mogucnosti, ali to moZda nije dovoljno. Da bi bili konkretniji i
stoga relevantniji, kreatori politika moraju se suociti sa znatnim informacijskim izazovom.

Zbog toga postoji potreba za sustavnim navodenjem ,poduzetnickih” informacija koje su Cesto
rasprSene, fragmentirane i lokalne prirode. Mehanizam uklju¢ivanja dionika, kao Sto je proces
poduzetnickog otkrivanja, omoguduje kreatorima politika da otkriju Sto je potrebno uciniti intenzivnim
trajnim procesom interakcije izmedu ,, poduzetnika” i kreatora politika.

Nacin na koji treba poticati i organizirati EDP i dalje uvelike ovisi o kontekstu. Postojece institucije,
kultura i povijesna putanja inovacijske politike utjecu na nacine na koje drZave i regije organiziraju svoj
EDP. Hrvatska ima iskustva s EDP-om kroz svoju prethodnu Strategiju pametne specijalizacije (S3) 2016. -
2020. i nastavila je prilagodavati proces vlastitom kontekstu.

Analize prethodne S3 2016. — 2020. pokazale su potrebu za poboljsanjem ,inteligentnosti” politike,
medu ostalim poboljSanjem kvalitete i kontinuiteta EDP-a. EDP je nuZan preduvjet za postizanje vece
granularnosti u obuhvaéenim podrucjima jer prioriteti i kombinacija politika moraju odrazavati potrebe,
sposobnosti i strategije poslovnog i istrazivackog sektora. Prethodno se oslanjalo na EDP kako bi se
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pomoglo u utvrdivanju prioritetnih podrucja i, u ograni¢enoj mjeri, u razradi podrucja. Osnovano je pet
Tematskih inovacijskih vije¢a usmjerenih na dionike kao upravljacke strukture EDP-a, koja odrazavaju pet
tematskih prioritetnih podrucja (TPP) odabranih u S3 2016. —2020.

S3 do 2029. ima azuriran i sveobuhvatniji pristup procesu poduzetnickog otkrivanja. S3 2029 temelji se
na dosadasnjem radu u okviru EDP-a i iskustvima ste¢enima u razdoblju 2016. —2020. EDP je obnovljen
kako bi (i) razradio definiciju i opseg prioritetnih podrucja i utvrdio njihov transformacijski cilj te (Il) utvrdio
skup specifi¢nih intervencija koje su potrebne za postizanje transformacijskog cilja. Pri definiranju S3 2029
ispitani su dionici iz niza podrucja — istrazivanja, poduzeca, drzavnih tijela — u svrhu prikupljanja podataka
o kapacitetima, prilikama i projektnim prijedlozima. Anketom su utvrdene moguce izmjene prioritetnih
podruéja, azurirano je znanje o kapacitetima i pruzeni su vrijedni podaci za oblikovanje EDP-a.
Organizirana su dodatna dva ciklusa radionica s dionicima Tematskog inovacijskog vijeéa, u skladu s
trendovima utvrdenim u istraZivanju. Savjetovanjima s dionicima u sektorima zdravlja, energetike,
prometa, sigurnosti, hrane, drva i informacijsko-komunikacijskim tehnologijama stvoreni su uvjeti za
posebne planove transformacijskog razvoja u prioritetnim podrucjima. Svaki plan transformacijskog
razvoja sastoji se od kljuénih projekata za priblizavanje utvrdenih kapaciteta trendovima na trzistu visoke
dodane vrijednosti.

EDP-om je osigurano da je S3 2029 dovoljno ciljana i azurna. Hrvatski EDP za S3 2029 zamisljen je kao
kontinuirani proces koji zahtijeva ukljuivanje dionika i povratne informacije tijekom cijelog ciklusa
politike, od odabira prioritetnih podrucja tijekom izrade strategije, do doprinosa instrumentima politika
tijekom provedbe, preispitivanja i razrade prioritetnih podrucja tijekom pracenja i evaluacije. Buduci da
S3 2029 nastoji biti ,,Ziva” strategija, proaktivan EDP od kljucne je vaznosti.

Svrha EDP-a je rijeSiti problem nedostatka informacija u vertikalno usmjerenim i specificnim politikama.
Kako bi se oblikovala dovoljno detaljna inovacijska politika, postoji iznimna potreba za vrlo konkretnim
informacijama. Te informacije nisu u potpunosti dostupne iz srediSnjeg tijela niti se mogu izvudi iz
statistickih i drugih javno dostupnih izvora. Umjesto toga, informacije su rasprSene medu razlicitim
sudionicima regionalnog inovacijskog sustava i Cesto predstavljaju presutno znanje. U velikoj se mjeri do
njih moZe do¢i samo interaktivno i Cesto se otkriva tek tijekom duZeg vremenskog razdoblja. Stoga
upotreba instrumenata kao Sto su upitnici ili sluzbene radionice za dionike samo jednom na pocetku
procesa izrade strategije nije dovoljna za dobivanje svih tih informacija. Cilj EDP-a je takvo znanje uciniti
dostupnim za stratesko donosenje odluka tijekom Citave provedbe strategije.

2 Nacela kontinuiranog EDP-a

Vrlo opéenito, EDP se odnosi na sve dostupne informacije o izvedivosti i potencijalnoj vrijednosti
postupaka gospodarske transformacije. To podrazumijeva sveobuhvatan pregled postojecih kapaciteta
(koje su trenutacne prednosti?) i izglede za mogucnosti transformacije (koje bi mogle biti buduce
prednosti?). EDP najbolje karakteriziraju tri rijeCi koje ¢ine njegov akronim:

e Poduzetnicko: Potrebne informacije u pravilu nisu samo rasprsene, ve¢ su djelomi¢no udaljene od
struktura koje su najuze povezane s razvojem politika. lako su strukturne i statisticke analize i znanje
o strateSkom planiranju vrijedni podaci koji su ¢esto centralno dostupni agencijama i drZavnim
tijelima, postoji velika koli¢ina presutnog znanja koje je dostupno samo subjektima koji su izravno i
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prakti¢no ukljuceni u inovacijske aktivnosti ili razvijaju poduzeda u svojstvu poduzetnika. Za uspjesan
EDP te za prikupljanje relevantnog znanja ocito treba ukljuciti subjekte koji se nalaze izvan krugova
koji se u pravilu bave razvojem politika. Poduzetnici, koji se u najsSirem smislu smatraju pokretacima
aktivnosti iz Cetverostruke spirale s poduzetnickim zada¢ama i na¢inom razmisljanja, potrebni su za
zastupanje decentraliziranog znanja dostupnog u inovacijskom ekosustavu.

e  Otkrivanje: Vrsta potrebnih informacija nije a priori lako dostupna i ¢esto osobe koje posjeduju znanje
nece biti svjesne njegove vaznosti. Najcesée se do relevantnih informacija dolazi samo kombinacijom
razli¢itih podrucja znanja iz razlicitih izvora. Stoga je prikupljanje tih informacija proces ,otkrivanja”.
Nadalje, znacajka ,otkrivanja” usko je povezana s logikom EDP-a kao , procesa” (vidi u nastavku). EDP
se temelji na sustavu povratnih informacija i ponovljenim razmjenama kako bi se maksimalno povecao
potencijal za otkrivanje potrebnih informacija i klju¢nih veza. Stoga bi zajednicki napori nalik radionici
trebali biti osnova svakog EDP-a kako bi se otkrilo relevantno znanje, dok drugi alati poput upitnika ili
analize dokumentacije mogu osigurati dodatne informacije. Proces ukljucuje odredenu dvosmislenost
rezultata; rezultati nikad nisu unaprijed jasni i ne mogu se planirati ex ante. Posljedi¢no, svojstvo
,otkrivanja” ovog procesa dovodi do procesa donosenja odluka odozdo prema gore za rezultate EDP-
a.

e Proces: Kao $to sam naziv kaze, EDP je proces. Cinjenica da potrebne informacije nisu lako dostupne,
vec ih je potrebno razviti i otkriti zajedni¢kim naporima zahtijeva logiku procesa. No proces prelazi te
okvire. Zbog inovacija, poduzetnic¢ka priroda toga kako postiéi strukturne promjene inovacijama i
kontinuirani razvoj novih prilika te promjenjiva okruZzenja inovacija, zahtijevaju da se EDP odvija sve
dok se ne ostvare ciljevi strategije.

Ukljucivanje
dionika

Ukljucivanje
dionika

Ukljucivanje
dionika

Ukljucivanje
dionika

eUtvrdivanje eProvedba ePracenje eEvaluacija
prioritetnih prioritetnih prioritetnih prioritetnih
podrucja i podrudja i podrudja i podrucja i
instrumenata instrumenata instrumenata instrumenata
politike politike politike politike

Slika 2.1 interakcija kontinuiranog EDP-a i politike S3
Kako bi bio produktivan, kontinuirani EDP trebao bi slijediti Sest sljedecih nacela:

e Snazno upravljanje znanjem. EDP je kumulativan — $to znadi da rasprave i odluke o aZuriranju ili
prekidu aktivnosti moraju biti dio kolektivhog sje¢anja skupine EDP-a.

e Pracenje u stvarnom vremenu. S obzirom na nepredvidljivu prirodu inovacija i razvoja trzista, trebalo
bi redovito informirati skupine EDP-a o uspjeSnosti programa i moci brzo reagirati na uspjehe, izazove
i neuspjehe. Projekti i programi politika trebali bi biti osmisljeni na nacin da se mogu evaluirati u
vremenskom okviru relevantnom za politiku (npr. svake godine). To podrazumijeva:

¢ Inkrementalni razvoj. Kontinuitet ¢e biti koristan i produktivan ako su neizbjezni ali poZeljni postupni
razvoji transformativne aktivnosti (uvode se neki novi projekti dok se neki postojeéi prekidaju)
uskladeni s glavnim transformacijskim ciljem prioritetnog podrucja
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e Sposobnosti upravljanja. Sva navedena nacdela — upravljanje znanjem, praéenje, fleksibilno
financiranje, eksperimentalisticka kultura i inkrementalizam — zahtijevaju snaine sposobnosti
upravljanja. Aktivno upravljanje projektima bit ¢e klju¢an uvjet za koristan i produktivan kontinuitet
EDP-a.

3 Utvrdivanje prioritetnih podruéja i instrumenata politike

3.1 Utvrdivanje prioritetnih podrucja

Prioritetna podrucja trebala bi odrazavati konkurentske prednosti i potencijal za inovacije
potkrijepljene kvantitativnim i kvalitativnim dokazima. Zainteresirani dionici koji namjeravaju predloziti
dodavanje novog TPP-a trebaju pripremiti temeljitu pozadinsku analizu prioritetnog podrucja, ukljucujudi
opis globalnog konteksta i trendova vezanih uz novo podrucje, postojece kapacitete u istrazivackom i
poslovhom sektoru te analizu specifi¢nih trziSnih prilika, sto bi dovelo do privremene formulacije
transformacijskog cilja TPP-a. Analizu ¢e predstaviti Nacionalnom inovacijskom vije¢u koji ée odluditi
opravdava li prijedlog pokretanje ciklusa EDP-a za novopredlozeno prioritetno podrucje. Ako Nacionalno
inovacijsko vijec¢e odobri prijedlog, Jedinica za provedbu i pra¢enje politika S3 ¢e provesti anketiranje
dionika s ciljem prikupljanja ulaznih podataka za moguci transformacijski cilj i projektne ideje. Jedinica za
provedbu i pracenje politika S3 organizirat ¢e radionice s ciljem formuliranja transformacijskog ciljaiizrade
pocetne teorije promjene i plana transformacijskog razvoja.

Nacionalno inovacijsko vijece treba odobriti promjene u sastavu prioritetnih podrucja. Sve tri vrste
ulaznih podataka (pozadinska analiza, rezultati anketa i rezultati radionica) trebaju biti predstavljene
Nacionalnom inovacijskom vije¢u koje ¢e donijeti konacnu odluku o dodavanju novog prioritetnog
podrucja, bilo izmjenom postojece strategije ili ukljucivanjem u novu strategiju. Nakon Sto zavrsi logika
odredivanja prioriteta odozgo prema dolje i planiranja, upravljacku ulogu treba podijeliti s Tematskim
inovacijskim vije¢ima za svako prioritetno podrucje.

Definiciju TPP-a i njegov transformacijski cilj ne bi trebalo cesto mijenjati. Definicija TPP-a i
transformacijski cilj definiraju Zeljeni ishod promjene, a svaka njihova prilagodba treba ostati u nadleznosti
sredisnjeg tijela za upravljanje strategijom. Definicija prioritetnih podrucja treba biti element stabilnosti u
strategiji i stoga bi ih trebalo rjede mijenjati (npr. evaluacijom u sredini provedbenog razdoblja nakon 3-4
godine). Otkrivanje planova transformacijskog razvoja odnosi se na nacin na koji se promjene trebaju
postici, a to moZe biti predmet Cestih promjena.

3.2 Planovi transformacijskog razvoja

Za svako od odabranih prioritetnih podrucja potrebno je uspostaviti kontinuirani EDP s ciljem
pronalaZenja plana transformacijskog razvoja. Planovi transformacijskog razvoja skup komplementarnih
projekata posvecéenih doprinosu istom smjeru promjene (transformacijskom cilju) i povezani su tim
ciliem.® Za neke projekte i samo otkrivanje ideje moZe dovesti do spontane implementacije. Veéina

8Fokus na planovima transformacijskog razvoja rezultat je prepoznavanja kljuéne vaznosti ,transformativne aktivnosti” kao relevantne razine
granularnosti za strukturne promjene unutar S3 literature. lako je svojstven konceptu S3 od samog pocetka (Dominique Foray, Paul A. David i
Bronwyn Hall (2009.). Pametna specijalizacija — koncept. SaZetak politike znanstvenih ekonomista br. 9.), uloga transformativnih aktivnosti
iznimno je naglasena kao rezultat prakticnog iskustva. Vidi, medu ostalim: Dominique Foray (2018.). Strategije pametne specijalizacije i
industrijska modernizacija u europskim regijama - teorija i praksa. Cambridge Journal of Economics, 42, 1505-1520; Michael Keller et el. (2019.).
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projekata medutim neée se dogoditi spontano zbog propusta trzista, propusta u koordinaciji, institucija
koji nedostaju ili nedovoljnih kapaciteta. Stoga bi se projektne ideje za plan transformacijskog razvoja
uvijek trebale odnositi na instrumente politika, Sto ée omoguciti konkretnu provedbu na razini projekata.

Postavljanje puta od prioritetnih podrucja do planova transformacijskog razvoja sloZzen je proces.
Kontinuirani EDP zapocinje nakon odredivanja prioritetnog podrucja te tada postaje izazov pretvoriti to
prioritetno podrucje u plan i transformativnu aktivnost koji ¢e se otkriti u okviru EDP-a. Na samom pocetku
procesa TPP se nalazi na odredenoj razini tehnologije, ljudskog kapitala, poslovnog modela i uspjesnosti.
Cilj S3 je dostizanje vise razine tehnologija, ljudskog kapitala i gospodarskih rezultata. Kljuéno pitanje u
tom procesu je: ,Zasto joS nismo dosegli tu novu razinu kojoj teZzimo? Koja ogranicenja, trzisni i
koordinacijski propusti, prepreke svih vrsta, itd., sprecavaju taj razvoj? ,Informacije o tome kako postici
transformacijske ciljeve u pravilu nisu centralno dostupne, veé se distribuiraju medu ,, poduzetnicima”.
Utvrdivanje intervencija za planove transformacijskog razvoja nije postupak planiranja ve¢ putovanje
otkrica koje se oslanja na decentralizirane informacije poduzetnika s njihovim skupom informacija,
kompetencijama i na¢inom razmisljanja.

Za kontinuirani EDP odgovorni su kreatori politika i dionici. Posebno, utvrdivanjem planova
transformacijskog razvoja i opéeg tematskog dizajna instrumenata politike trebaju upravljati Tematska
inovacijska vijeéa i utvrdena tijela za donosenje politika, u skladu s nacelima kontinuiteta navedenim u
prethodnom odjeljku te predstavljajuéi dionike svakog pojedinacnog prioritetnog podrucja.

Plan transformacijskog razvoja skup je konkretnih medusobno povezanih projekata koji se mogu
upotrebljavati kao doprinos oblikovanju intervencija politike. Cilj intervencija je prevladati utvrdene
prepreke stvaranjem koncentriranih aktivnosti u zajednickom podrucju, ¢ime se omogucuju koristi od
prelijevanja i aglomeracijskih ucinaka u inovacijama. To se ne odnosi samo na istrazivanje i razvoj, ve¢ i na
potrebu za novim vjestinama i kvalifikacijama, novim oblicima upravljanja, specifi¢cnim javnim dobrima
(specijalizirane usluge), usvajanjem odredenih klju¢nih tehnologija (difuzija), itd. Intervencijama za koje je
utvrdeno da su dio planova transformacijskog razvoja rjesavat ¢e se vrlo razli¢ita pitanja. Neke ce slijediti
logiku ulaganja viSe resursa u inovacijski ekosustav (takvi projekti ukljuCuju istrazivanje i razvoj,
specijalizirane infrastrukture za istraZivanje i razvoj, znanstveno osposobljavanje, akceleratore i
inkubatore, itd.), dok ¢e druge slijediti logiku privlacenja neinovativnih aktera prema inovacijama (takvi
projekti ukljucuju Sirenje tehnologije, upravljacke i inovacijske sposobnosti, specijalizirane usluge
namijenjene malim poduzeéima, strukovno osposobljavanje, itd.). Zajednicko obiljeZje projekata plana
transformacijskog razvoja su medusobne komplementarnosti te ih treba usvojiti zajedno, pri éemu svaki
projekt ¢ini druge projekte privlacnijima i uspjesnijima.

Projekte koje dionici predloZze za plan transformacijskog razvoja treba procjenjivati na temelju
kapaciteta za njihovu provedbu i mogucnosti koju predstavljaju. Ta se procjena treba provoditi u EDP

Provedba S3 s klasterima — inovacijski model za transformativne aktivnosti. fteval Journal for Research and Technology Policy Evaluation, broj

47. https://bit.ly/21T5nBA.

Dominique Foray, Martin Eichler i Michael Keller (2020.). Strategije pametne specijalizacije — saznanja steCena jedinstvenim eksperimentom
europske politike o inovacijama i osmisljavanju industrijske politike. Review of Evolutionary Political Economy. Springer. https://bit.ly/3r20KEY.
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radionicama uz doprinosim dionika. Slika 3.1. prikazuje shemu rasporedivanja projekata. Svi predloZeni
projekti (prikazani mjehuri¢ima na slici) rasporedeni su konsenzusom dionika u odnosu na dvije dimenzije
— kapacitet i moguénost. Na temelju rezultata procjene mogu se utvrditi Cetiri skupine projekata:

1. Projekti s umjerenim do jakim kapacitetima i umjerenim do jakim moguénostima trebali bi se
smatrati prioritetima za plan transformacijskog razvoja, a trebalo bi raspraviti i o moguéim
intervencijama politika za njihovu provedbu.

2. Projekti sa snaznim mogucnostima, ali slabim do umjerenim kapacitetima mogu se smatrati
'y

opcijama za koje je izgradnja kapaciteta i meduregionalna suradnja od kriticne vaznosti (za ,,uvoz
kapaciteta koji nedostaju).

3. Projekti sa snaznim kapacitetima, ali slabim moguénostima, mogu se smatrati opcijama za koje je
kljuéna potreba za dodatnim transformacijskim fokusom.

4. Projekti sa slabim kapacitetima i slabim moguénostima ne bi se trebali razmatrati za plan
transformacijskog razvoja.

Slika 3.1 Shema rasporedivanja projekata

Mapiranje projekta
Plan transformacijskog razvoja
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EDP ne predlaze konkretne odluke o financiranju za odredene projekte ili korisnike, ve¢ olakSava
otkrivanje projektnih ideja potrebnih za postizanje Zeljenih transformacijskih ciljeva. Cilj EDP-a je
stvaranje informacija i uvida o problemima, potrebama i prilikama koji su relevantni za utvrdena
prioritetna podrucja. Stoga se u okviru EDP-a ne bi trebali provoditi projekti u ,privatnom vlasnistvu” (kao
Sto bi, na primjer, bili oni dobiveni putem poziva na podnosenje prijedloga za istraZivanje i razvoj). Umjesto
toga, ishod EDP-a trebao bi ukljucivati (i) zajednicke projekte ili zajedni¢ka dobra (kao Sto su infrastruktura,
platforma, programi osposobljavanja) i (1) prijedloge politika (npr. poziv za projekte istraZivanja i razvoja
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i inicijative za javnu nabavu), ¢ime bi se omogucili privatni projekti poduzeca. Projektne ideje za plan
transformacijskog razvoja trebale bi se odnositi na instrumente politika koji ée omoguditi konkretnu
provedbu projekata. , Ispravni” projekti, aktivnosti ili akteri koji ¢e biti potrebni za plan transformacijskog
razvoja ne mogu postati poznati ex ante.

Proces utvrdivanja plana transformacijskog razvoja mora biti fleksibilan, otvoren i kontinuiran kako bi
se omogucilo stvarno otkrivanje. Plan transformacijskog razvoja nije statican plan, ve¢ ga uvijek treba
shvatiti kao dinamican koncept koji se kontinuirano prilagodava i mijenja na putu do transformacije.
Upravljanje planovima transformacijskog razvoja je ,poduzetnicki” zadatak uklju¢uje moguée neuspjehei
komponentu pokusaja i pogreske u kontinuiranoj potrazi za utvrdivanjem projekata potrebnih za
postizanje Zeljene transformacije. Kada se njima pravilno upravlja, strateske komplementarnosti medu
projektima s vriemenom ée omoguciti nastajanje dodatnih komplementarnih projekata. Time ée se postici
fleksibilnost i kontinuirano donoSenje metoda za postizanje strateskih ciljeva (intervencije za planove
transformacijskog razvoja), a sami strateski ciljevi ostaju uspostavljeni tijekom odredenog razdoblja
provedbe. Prilog Il. sadrzi smjernice za provedbu EDP radionica.

Tematska inovacijska vije¢a odgovorna su za pretvaranje svakog prioritetnog podrucja u plan
transformacijskog razvoja. Ovlastena su za donosSenje relevantnih odluka povezanih sa zadacama,
klju€nim etapama i posrednim ciljevima tijekom tog kontinuiranog procesa. U koordinaciji s Jedinicom za
provedbu i pradenje politika S3, Tematska inovacijska vije¢a odgovorna su za upravljanje kontinuiranim
EDP-om s ciljem utvrdivanja skupa strateski komplementarnih projekata. Stoga djeluju kao platforma na
kojoj dionici mogu dostaviti ideje za projekte koji ¢e se dodati planu. Na temelju projekata utvrdenih za
planove transformacijskog razvoja, voditelji programa pripremit ¢e dizajn instrumenata politike za
nadlezna provedbena tijela.

Pocetno ukljucivanje dionika moglo bi dovesti do transformacijskog cilja i pocetnog plana. Medutim, kako
bi ciljevi ostali relevantni i dovoljno ograni¢eni na promjene trzisnih trendova i gospodarskih uvjeta,
interakcija izmedu dionika i kreatora politika mora biti redovita, formalizirana i pojednostavljena.

4 Kontinuirani EDP

4.1 Opcenita raspodjela zadaca upravljanja

Kako bi se rijesio sloZeni problem upravljanja, klju¢no je upravljacke strukture prilagoditi konkretnim
zada¢ama upravljanja. Treba se oslanjati na koncentrirane strukture za zadade u kojima je klju¢no
centralizirano djelovanje (odabir prioritetnih podrucja), uz prebacivanje odgovornosti na decentralizirane
strukture za zadacée u kojima je potrebna logika otkrivanja odozdo prema gore (utvrdivanje planova
transformacijskog razvoja).

Relevantna tijela koji donose politike trebaju uspostaviti djelotvorne strukture za zadace u kojima je
centralizirano djelovanje klju¢no za uspjesnu provedbu strategije. To se posebno odnosi na sveukupnu
odgovornost za proces i jamstvo dosljednosti i kontinuiteta: od potvrdivanja prioritetnih podrucja preko
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pokretanja EDP-a, do podrske i profesionalnosti za formalne aspekte u upravljanju konkretnim projektima
(objava poziva, evaluacija, odobravanje i financiranje projekata).

Kao srediSnje upravljacko tijelo za S3 2029., Nacionalno inovacijsko vijece imat ¢e snazniju ulogu u
jacanju mehanizama osmisljavanja i provedbe EDP-a. Nacionalno inovacijsko vijece usvojit ¢e mehanizam
za zajednicko kreiranje politika kako bi osigurao da se zakljuéci Tematskih inovacijskih vije¢a odrazavaju u
procesu donosenja odluka. Ovaj mehanizam bi trebao omoguciti Tematskim inovacijskim vije¢ima davanje
komentara i inputa u ranim fazama osmisljavanja programskih intervencija. U tu ¢e svrhu Tematska
inovacijska vije¢a na godiSnjoj razini izvjes¢ivati Meduresornu radnu skupinu i Nacionalno inovacijsko
vijece o aktivnostima vezanim za EDP.

Slika 4.1 S3 2029. Okvir upravljanja

:{ Meduresorna radna skupina ]

r 3

A

Tematska inovacijska
vijeca

4
[ Jedinica za provedbu i pracenje }

politika 53

_ Kokreacija politika

Izvor: Strategija pametne specijalizacije do 2029 .

Kako bi se usvojio azurirani EDP okvir, trebalo bi ponovno razmotriti interakciju izmedu upravljackih
tijela i Tematskih inovacijskih vije¢a. Tematska inovacijska vijec¢a u S3 2029. i dalje su glavno savjetodavno
tijelo za oblikovanje, provedbu i evaluaciju politika TPP-a. Medutim, njihova interakcija sa S3 upravljackim
tijelima te uloga bit ¢e pojednostavnjeni kako bi se postigla veéa ucinkovitost, predvidljivost i proaktivno
donosenje politika.

UspjeSan kontinuirani EDP zahtjeva odredena organizacijska rjeSenja, procese i karakter podrzane
proaktivnim upravljanjem planovima transformacijskog razvoja. Takvo proaktivno upravljanje trebao bi
provoditi skup kreatora politika ovlastenih za povezivanje Nacionalnog inovacijskog vijeéa i Tematskih
inovacijskih vijeéa za svako prioritetno podrucje. Jedinica za provedbu i praéenje politika osigurat ce
Tematskim inovacijskim vije¢ima klju¢ne informacije (npr. uspjesnost programa, alternativne modalitete
programa), te ¢e pruzit administrativnu i tehni¢ku podrsku te olak3ati komunikaciju s relevantnim tijelima
drzavne uprave . Jedinica za provedbu i praéenje politika ¢e aktivno suradivati s Tematskim inovacijskim
vije¢ima kako bi bolje razumijeli uspjehe i izazove kako se budu pojavljivali.
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Interakcija izmedu Tematskih inovacijskih vijeca i Jedinice za provedbu i praéenje politika djeluje kao
platforma za optimizaciju odnosa izmedu financiranih projekata te za osiguravanje komplementarnosti
i sinergija. Njome se pridonosi stvaranju kolektivnih informacija osiguravanjem redovitih sastanaka
voditelja projekata i drugih dionika. Predlaze se da se sastanci u svrhu usmjeravanja plana
transformacijskog razvoja odrzavaju svake godine, uz doprinose iz ex ante upitnika.

Jedinica za provedbu i pracenje politika mora proaktivno i ¢esto suradivati s Tematskim inovacijskim
vije¢ima. Pocetni plan, kako je izraden u po¢etnom EDP-u, nije dokument koji je napisan jednom zauvijek,
ve¢ podlijeze izmjenama i poboljSanjima kako se proces razvija. To ¢e zahtijevati razvoj nove kulture
agilnosti i fleksibilnosti u upravljackim strukturama. Na primjer, spajanja ili razdvajanja Tematskih
inovacijskih vije¢a mogu biti dio postupka prilagodbe tijekom provedbe strategije. Posebice, na pocetku
razdoblja strategije EDP se Cesto pokrece na $iroj razini granularnosti (primjerice suradnjom izmedu nekih
prioritetnih podrucja) te bi u ovoj fazi Tematska inovacijska vijeéa trebala odraZzavati tu vise centraliziranu
strukturu. Kontinuiranim EDP-om otkrit ¢e se je li odabrana razina granularnosti ostvariva (tj. dovodi li do
uskladenog, jasnog plana transformacijskog razvoja komplementarnih projekata) ili iz procesa otkrivanja
proizlazi viSe planova. U skladu s tim trebalo bi prilagoditi Tematska inovacijska vijeéa i s EDP-om nastaviti
na novoj, decentraliziranijoj razini.

Opcenito, trebalo bi pojednostavniti rad Tematskog inovacijskog vijeca. Pravila i postupke treba
preispitati i izmijeniti kako bi se procesi ucinili manje birokratskima — ukljucujuéi postupak pridruzivanja
Tematskim inovacijskim vije¢ima, imenovanja, sazivanja sjednica, odredivanja dnevnog reda i
komunikacije s drugim tijelima povezanima s S3. Tematskim inovacijskim vijecima trebalo bi dati opée
smjernice, na primjer, o tome da trebaju imenovati predsjednika te koliko traje jedan mandat. Svi ostali
operativni detalji ne moraju biti detaljno razradeni. Time bi se trebalo osigurati viSe vremena za raspravu
o bitnim pitanjima kao Sto su planovi transformacijskog razvoja, napredak u provedbi, rezultati
intervencija politike i sve prilagodbe u oblikovanju politika.

4.2 Upravljanje znanjem

Provedba prioritetnih podrucja zahtijeva kontinuitet rada Tematskih inovacijskih vijeca. To znadi da
Tematska inovacijska vijec¢a trebaju zadrzati istu skupinu strucnjaka tijekom razdoblja od najmanje tri
godine, istodobno dopustajuéi ad hoc prosirenja i vanjske izvore prema potrebi. Tematsko inovacijsko
vijece takoder treba imati snaznu i predvidivu administrativhu potporu za prijelazno izvjeséivanje i
pohranu informacija, koju pruza Jedinica za provedbu i prac¢enje politika. Jedinica za provedbu i pra¢enje
politika treba osigurati da znanje iz prethodnih sesija EDP-a bude lako dostupno i razumljivo uspostavom
elektronickog sustava dokumenata kojim se kodificiraju, pohranjuju i Sire informacije i aktivnosti EDP-a.
Tematska inovacijska vije¢a i relevantna tijela za donosSenje politika trebali bi u stvarnom vremenu
razmjenjivati zapisnike sa sastanaka, odluke i izvjeséa.

Trebalo bi uspostaviti internetsku platformu i sustav praéenja kako bi se dionici informirali o
aktivnostima Tematskog inovacijskog vije¢a. Clanstvo, sastanci, aktivnosti, sustav pracenja te
omogucavanje proaktivnog dostavljanja povratne informacije o instrumentima trebali bi biti dostupni na
platformi. Jedinica za provedbu i pracenje politika treba uspostaviti sustav praéenja za pracenje napretka
plana transformacijskog razvoja i prilika da ga se s viemenom nadopuni.
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4.3 Pracenje u stvarnom vremenu

Treba razviti pouzdan mehanizam praéenja kako bi se omogucilo stalno pracenje napretka pojedinacnog
projekta, kao i barometar za sazimanje transformacijske aktivnosti. Takav barometar kojim se mjeri
ukupna transformacijska aktivnost omogucuje mjerenje stupnja napretka ili nedostatka napretka.
Voditelji programa u suradnji s Tematskim inovacijskim vije¢ima trebaju utvrditi jasne referentne
vrijednosti i kriterije za uspjeh i neuspjeh na razini instrumenta. Podaci o pra¢enju mogu ukazivati na to
da nesto zahtijeva daljnje i detaljnije ispitivanje. Informacije o uspjeSnosti instrumenata trebaju biti lako
dostupne izmedu tijela koja donose politike a Tematska inovacijska vijec¢a trebaju primati izvjeséa u
kljutnim fazama (npr. zatvaranje poziva, aZuriranje provedbe). Samo pravovremenim informacijama
moguce je u bilo kojem trenutku donijeti relevantne i neposredne odluke o nastavljanju ili prekidanju
aktivnosti, Sirenju potpore, novim projektima, itd. Sustav pracenja planova transformacijskog razvoja
treba ukljucivati barem:

e Opce pokazatelje za mjerenje napretka prema Zeljenim transformacijskim ciljevima;

e Opce gospodarske informacije o prioritetnom podrucju (posebno informacije o razvoju kapaciteta
i moguénostima u prioritetnom podrucju) i

e Informacije o razvoju financiranih projekata.

Pracenje na razini prioritetnih podrucja klju¢an je alat za prikupljanje informacija za EDP. Jedinica za
provedbu i pracenje politika treba prikupljati i organizirati podatke o pracenju i evaluaciji za svako
tematsko prioritetno podrucje i dostaviti ih Tematskim inovacijskim vije¢ima kako bi podrzao njihovo
donosenje odluka i nastavak EDP-a. Ostvareni napredak na razini TPP-a treba upotrijebiti za procjenu
utvrdenih prioriteta i njihovu reviziju prema potrebi. Za podrucja koja pokaZzu nisku razinu napretka (npr.
mali broj odobrenih ili financiranih projekata, nezadovoljavajuéi rezultati provedenih projekata, itd.),
relevantna tijela sustava provest ¢e dijagnostiku te mogu uvesti korektivne mjere. Na operativnoj razini
tu bi ulogu trebala imati Meduresorna radna skupina na temelju dodatnih doprinosa, misljenja i preporuka
relevantnih Tematskih inovacijskih vije¢a. Na strateskoj razini Nacionalno inovacijsko vije¢e treba
formalno donijeti potrebne mjere, kao $to je izmjena postojeceg prioritetnog podrucja u skladu s novim
kretanjima i rezultatima provedbe. Nadalje, pozivima i instrumentima vezanim za inovacije koji neée biti
iskljucivi za TPP pracenjem ¢e se osigurati mehanizam za utvrdivanje mogucih podrucja u nastajanju. Pod
uvjetom da podrucje koje trenutno nije definirano kao TPP, pridobije znacajan interes, mobilizaciju i
postignuéa kroz programe, spomenuta ce ih tijela razmotriti za ukljucivanje i prenosenje u nove S3
prioritete.

4.4 Sazetak

Tablica 4.1 saZeto prikazuje Sest nacela uspjesSnog EDP-a, njihove implikacije za upravljanje EDP-om i alate
za lakse donosenje takvih nacela.
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Tablica 4.1 Nacela upravljanja, implikacije i alati u okviru EDP-a

Nacela Implikacije Alati

Upravljanje znanjem ZadrZavanje iste skupine struc¢njaka Elektronicki sustav dokumenata koji

EDP je kumulativan — ono $to se nauci u tijekom razdoblja od 3 do 4 godine kodificira, pohranjuje i distribuira
nekom trenutku mora se pohraniti i Snazna potpora izvjeséivanju i pohrani EDP informacije i aktivnosti.
kasnije ponovno upotrijebiti informacija Tematska inovacijska vijeca i
Redovito se sastajati s kreatorima relevantna tijela za donosenje

politika i kolegama koji donose odluke | politika trebaju u stvarnom vremenu
(npr. formalni sastanci svakih 6 mjeseci) | razmjenjivati zapisnike sa sastanaka,
odluke i izvjeséa.

Pracenje Izgradnja pouzdanog mehanizma Jasne referentne vrijednosti/kriteriji
Dionici i kreatori politika moraju brzo pracenja kako bi se osiguralo stalno za uspjeh i neuspjeh na razini
pracenje pojedinacnih projekata projekta.

reagirati na uspjehe, neuspjehe i

iznenadenja Mijerni parametri koja osiguravaju

intenzivan i pravodoban pregled
svakog projekta.
Vanijske revizije projekata. Jedinica za
provedbu i pracenje politika treba
prikupljati i organizirati podatke o
pracenju i evaluaciji za svako
tematsko prioritetno podrucje i
dostaviti ih Tematskim inovacijskim
vije¢ima kako bi podrzao njihovo
donosenje odluka i nastavak EDP-a.
Informacije o uspjesSnosti
instrumenata trebaju biti lako
dostupne izmedu tijela koja donose
politike a Tematska inovacijska vijeca
trebaju primati izvjesca u klju¢nim
fazama (npr. zatvaranje poziva,
azuriranje provedbe).

Uskladivanje inkrementalnog razvoja | Kontinuirano provjeravamo prirodui | Instrument za promatranje i pracenje
i prioritetnih podrugja smjer postupnog razvoja u odnosu na za ,mjerenje” opceg napretka
glavni cilj. planova transformacijskog razvoja.

Inkrementalni razvoj je neizbjezan, ali

inkrementalizam ukljuéuje rizike gubljenja lako ce se uglavnom temeljiti na

unaprijed odredenim pokazateljima,

u razvoju
EDP radionice (Prilog Il.) i upitnici
(Prilog 1.) trebali bi se dostavljati
jednom godisnje ili prema potrebi
kako bi se osiguralo da ciljevi
odrazavaju stanje na trzistu.
Proaktivno upravljanje OsnaZivanje kreatora politika i dionika Izgradnja kapaciteta u smislu
Logi¢na posljedica pet nacela za aktivno savjetovanje o kapitalu, upravljanja programima unutar tijela
zadacima, klju¢nim etapamai za kreiranje politika. Za to e biti
posrednim ciljevima tijekom cijelog potrebni i kanali za komunikaciju s
procesa dionicima koji su otvoreni,

predvidljivi i odvijaju se u oba smjera.
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5 Daljnji koraci za kontinuirani EDP u Hrvatskoj

Najnoviji EDP pokrenut je u Hrvatskoj kroz dvije radionice s Tematskim inovacijskim vije¢ima za sve TPP-
ove. Radionice su posluZile za prikupljanje impresivnog broja projektnih ideja potrebnih za pokretanje
Zeljene transformacije. Na temelju svih tih materijala, druga radionica bila je usmjerena na skup projekata
na konkretnoj i provedivoj razini politicke intervencije kako bi se zapocelo sa stvaranjem prvih stupova za
pocetne planove transformacijskog razvoja u svakom prioritetnom podrucju.

S3 2029 predvidene su promjene u strukturi TPP-ova koje se odraZavaju na strukturu Tematskih
inovacijskih vijeca. Tematska inovacijska vijeca za zdravlje, energetiku, promet i sigurnost i dalje djeluju,
dok su Tematska inovacijska vije¢a za hranu i biogospodarstvo zamijenjena s dva — jednim za hranu i
drugim za drvo, te se ¢e se formirati Tematsko inovacijsko vijece za Digitalne proizvode i platforme. Ta
promjena odrazava strukturu tematskih prioritetnih podrucja u S3 2029 kako je utvrdena pocetnim EDP-
om. Tematska inovacijska vije¢a pridonijela su izradi S3 2029 osiguravanjem ulaznih podataka za
formuliranje transformacijskog cilja i indikativnih intervencija za svako tematsko prioritetno podrucje, koji
¢ine plan transformacijskog razvoja.

Kljuéno je odriati tu dinamiku i pretvoriti je u proaktivno upravljani kontinuirani EDP Sto je prije
moguce. To treba posti¢i u skladu s nacelima kontinuiteta i upravljanja opisanima u prethodnim
odjeljcima. Osobito:

e Potrebno je uspostaviti Jedinicu za provedbu i pracenje politika. Osoblje unutar Jedinice za
provedbu i pradenje politika treba delegirati svakom TPP-u.

e Za svako Tematsko inovacijsko vijece treba uspostaviti proaktivnu platformu za EDP. Ona bi bila
veza izmedu Jedinice za provedbu i praéenje politika ili relevantnih delegata i kontinuiranog EDP-
a. Clanovi Tematskog inovacijskog vije¢a mogli bi dijeliti i primati informacije u stvarnom vremenu
o napretku, aktivnostima i odlukama. Osim toga, potencijalni ¢lanovi Tematskog inovacijskog
vijeca i drugi dionici mogli bi se ukljuciti u EDP putem otvorenog upitnika za podnosenje prijedloga
i postati ¢lanovi samih Tematskih inovacijskih vijeca.
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Prilog I. — Upitnik vezan za plan transformacijskog razvoja: indikativni
obrazac

Upitnik vezan za plan transformacijskog razvoja
Strategija pametne specijalizacije za Hrvatsku

Tematsko prioritetno podrucje: XXXX

Strategija pametne specijalizacije (S3) je pristup u okviru politika za promicanje inovacija u gospodarstvu
poticanjem zemalja i regija da preobraze postojece strukture i stvore nove konkurentske prednosti na temelju
posebnih prilika i kapaciteta. Klju¢no je imati na umu da se S3 ne bi trebala usredotoditi na strukture®* kao takve,
vec¢ na transformaciju tih struktura: postojece strukture su polaziste procesa S3, ali je strateski cilj postiéi
strukturnu promjenu u tim strukturama.

Cilj S3 je povedati konkurentnost tih struktura pristupom posebnim moguénostima za transformaciju® na temelju
konkretnih regionalnih kapaciteta.® To ¢e se postiéi kontinuiranim procesom poduzetni¢kog otkrivanja (EDP) -
postupkom odabira odgovarajuéih prioritetnih podrucja, otkrivanja i poboljSanja planova transformacijskog
razvoja za svako od prioritetnih podruéja i njihove provedbe kroz financiranje i provedbu konkretnih projekata.

Ova anketa je dio EDP-a: prvi korak u prikupljanju ideja, mogucnosti za transformaciju i dostupnih kapaciteta,
aktivnosti i projekata kojima bi se mogla poduprijeti S3 u Tematskom prioritetnom podrucju (TPP) XXXX.

Ako mislite da vasa aktivnost nije adekvatno zastupljena u TPP-u, naznacite je kada se to od vas zatrazi i
navedite odgovore koji najbolje odrazavaju vase stavove bez obzira na postojeci opseg TPP-a.

Upitnik je strukturiran u Cetiri dijela:

l. Opce informacije;

Il. Mogucénosti za transformaciju;
Il. Raspolozivi kapaciteti za pristup utvrdenim prilikama; i
V. Projektne ideje.

Iskreno vam zahvaljujemo na vasem vremenu i sudjelovanju!

84 Strukture” koje se upotrebljavaju u S3 odnose se na gospodarske strukture, npr. najvaznije industrije ili podsektore tih industrija u
odredenoj regiji.

85 _Moguénosti za transformaciju” mogu se, na primjer, promijeniti trzisnim ili drustvenim trendovima (npr. starenjem stanovnistva,
poveéanom potraznjom za zdravstvenim uslugama), tehnoloskim napretkom (npr. digitalizacijom, velikom koli¢inom podataka,
biogospodarstvom) ili drugim inovacijskim aktivnostima.

86 Kapaciteti” su sve vrste ulaznih podataka kojima bi se mogla poduprijeti Zeljena transformacija. Na primjer, sveudili$ta i drugi istrazivacki
objekti mogu osigurati kapacitete, kao i istraZivanje i razvoj poduzedéa. Nadalje, (kvalificirana) radna snaga, odredene infrastrukture, mreze
i klaster organizacije drugi su moguci pruZatelji kapaciteta. Ovo su vazni primjeri, ali to nije iscrpan popis mogucih kapaciteta. Vazan izvor
kapaciteta svojstven je prilici za kombiniranje aktivnosti iz razlicitih dijelova regionalnog gospodarstva (npr. razliciti podsektori iz razli¢itih
industrija) kako bi se stvorila inovativna prelijevanja.
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I.Opce informacije

Anonimnost

Anketa je vazan doprinos razvoju S3 u Hrvatskoj. Svoje odgovore mozZete dostaviti u potpunosti anonimno.
Medutim, bududi da je razvoj S3 interaktivan, participativan proces, bilo bi korisno navesti informacije o osobama
i institucijama kako bi se eventualno nastavilo s temeljitijom raspravom.

Navedite vase preferencije vezano za anonimnost:

Anonimnost:

A.

SLAZEM se s dijeljenjem kontakt podataka s anketnim timom i razumijem da me anketni tim
moze kontaktirati radi daljnje rasprave povezane s dostavljenim odgovorima.

SLAZEM se da se dostavljeni odgovori mogu pripisati meni (na primjer, tijekom rasprava u
okviru EDP radionica, itd.).

SLAZEM se s dijeljenjem kontakt podataka s anketnim timom i razumijem da me anketni tim
moze kontaktirati radi daljnje rasprave povezane s dostavljenim odgovorima.

NE SLAZEM SE da se dostavljeni odgovori mogu pripisati meni. Moji odgovori smiju se koristiti
u anonimnom obliku (na primjer, objavljeni rezultati ankete, ulazni podaci za radionice u okviru
EDP-a, itd.).

NE SLAZEM SE s dijeljenjem svojih kontakt podataka. Moji odgovori bit ée anonimni za sve svrhe
(na primjer, objavljeni rezultati ankete, ulazni podaci za radionice u okviru EDP-a, itd., kao i za
anketni tim koji analizira odgovore).

Ako je odgovor 1C, prijedite na pitanje 7.

Kontakt

Nije obavezno

2) Naziv organizacije (tvrtka, sveuciliste/fakultet, itd.):

3) Naziv jedinice, poslovnog odjela, itd.:

4) Vaseime:

5)  Vasa funkcija:

6) Vasa e-posta i dodatni podaci za kontakt:

Znacajke organizacije

7) Oznatite vrstu svoje organizacije (odaberite samo jednu, najprikladniju oznaku)

A. Poduzeée®

o Mikro poduzeée
o Malo poduzeée

o Srednje poduzece
o Veliko poduzeée

87 Mikropoduzece” znadi poduzece koje zaposljava manje od 10 osoba i ¢iji godi$nji promet i/ili ukupna godi$nja bilanca ne prelazi 2

milijuna eura.

»Malo poduzece” je poduzece koje zaposljava 10 ili vise, ali manje od 50 osoba i ¢iji godisnji promet i/ili ukupna godi$nja bilanca iznosi 2
milijuna eura ili vise, ali ne prelazi 10 milijuna eura.

»Srednje poduzece” znadi poduzece koje zaposljava 50 ili vise, ali manje od 250 osoba, ¢iji godisnji promet iznosi 10 milijuna eura ili vise, ali
ne prelazi 50 milijuna eura i/ili ¢ija ukupna godisnja bilanca iznosi 10 milijuna eura ili vi$e, ali ne prelazi 43 milijuna eura.

,Veliko poduzece” je poduzede koje ne ispunjava gore navedene kriterije.
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*  Moje poduzeée je hovoosnovano?®®
=  Moje je poduzeée dio medunarodne suradnje/drustvo kéi medunarodnog poduzeéa/ima
medunarodne podruzZnice

B. Znanost iistraZivanje

o Visoko uciliSte
o Javniinstitut za istraZivanje

o Privatna istraZivacka institucija

o Ostalo

C. Javna/driavna uprava

o Nacionalni

o Podnacionalni (Zupanija, opcina ili drugo)

D. Neprofitna organizacija, zaklada, udruga (ukljucujuéi poslovnu udrugu, organizacije klastera) itd.
o Organizacija povezana s poslovanjem (organizacija industrije, organizacija klastera, itd.)

o Druga organizacija (NVO, drustvena organizacija, itd.)

E. Ostalo, navedite:

8) Koja je prevladavajuca aktivnost vase tvrtke ili ustanove? (Za svaki redak oznacite razinu angazmana koja
je najprikladnija za vaSu organizaciju: ovisno o tome je li aktivnost primarni ili sekundarni angazman vase

organizacije ili se uopée ne provodi). Djelatnosti su kategorizirane prema Statistickoj klasifikaciji
gospodarskih djelatnosti u Europskoj zajednici (NACE)
(https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/index/nace_all.html)

Glavna aktivnost

Sekundarna aktivnost

Nema aktivnosti

A — Poljoprivreda,
Sumarstvo i ribarstvo

B — Rudarstvo i vadenje

C — Preradivacka industrija

D — Opskrba elektricnom
energijom, plinom, paromi
klimatizacija

E —Voda; otpad i sanacija

F — Gradevinarstvo

G —Trgovina na veliko i
malo; popravak motornih
vozila

H — Prijevoz i skladistenje

| — Pruzanje smjestaja te
priprema i usluzivanje
hrane

J —Informacije i
komunikacija

K — Financijske djelatnosti i
djelatnosti osiguranja

88 Novoosnovano poduzeée” znaci svako neuvrsteno malo poduzede do pet godina nakon registracije.
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L — Poslovanje
nekretninama

M — Strucne, znanstvene i
tehnicke djelatnosti

N — Administrativne i
pomocéne usluzne
djelatnosti

O —Javna uprava i obrana

P — Obrazovanje

Q - Djelatnosti zdravstvene
zastite i socijalne skrbi

R — Umjetnost, zabava i
rekreacija

S — Ostale usluzne
djelatnosti

U — Djelatnosti
izvanteritorijalnih
organizacija i tijela

Ostalo (navedite)

9) Sudjeluje li vasa organizacija u aktivnostima istraZivanja i razvoja?

A.
B.

10) U kojoj se Zupaniji nalazi vasa organizacija?

CAvY2POPOOZIrA- T ITOMMOO®>

Da
Ne

BJELOVARSKO-BILOGORSKA

BRODSKO-POSAVSKA

DUBROVACKO-NERETVANSKA

ISTARSKA
KARLOVACKA
KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA
KRAPINSKO-ZAGORSKA
LICKO-SENJSKA
MEDIMURSKA
OSJECKO-BARANISKA
POZESKO-SLAVONSKA
PRIMORSKO-GORANSKA
SIBENSKO-KNINSKA
SISACKO-MOSLAVACKA
SPLITSKO-DALMATINSKA
VARAZDINSKA
VIROVITICKO-PODRAVSKA
VUKOVARSKO-SRIJEMSKA
ZADARSKA

ZAGREBACKA

GRAD ZAGREB
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11) Anketa je usmjerena na TPP XXXX, S3 za Hrvatsku. Je li va$a ustanova ve¢ uklju¢ena u aktivnosti povezane s
ovim TPP-om (npr. sudjelovanje u prethodnim S3 savjetovanjima i EDP procesu, sudjelovanje u radu
hrvatskih klastera konkurentnosti i/ili Tematskih inovacijskih vijeca, priprema i provedba projekata
povezanih s TPP-om — ukljucujuéi EU financiranje)?

[okvir za izbor]

Ako da, ukratko opisite na koji nacin.

[okvir za tekstualni odgovor; najvise 2500 znakova]
12) Smatrate li da je vasa istrazivacka ili inovacijska aktivnost odgovarajuée zastupljena u podrugju primjene
ovog TPP-a i postojeéih TPP-ova? [okviri za izbor, od kojih moZete izabrati samo jedan]
A. Da
B. Ne —nije zastupljena u TPP-u
C. Ako je aktivnost bolje zastupljena u nekom drugom TPP-u, navedite (okvir za unos teksta)

Ako je odgovor 12A, prijedite na pitanje 14.

13) Koje biste promjene predloZili u definiciji TPP-a kako bi bolje odrazavali vasu istraZivacku ili inovacijsku
aktivnost?
[okvir za tekstualni odgovor; najvise 2500 znakova]

NAPOMENA: U preostalim pitanjima ankete navedite odgovore koji najbolje odrazavaju vase stavove, bez
obzira na postojece podrucje primjene TPP-a.

Il Mogucnosti za transformaciju

S3 se bavi transformacijom postojecih struktura. Ovim se odjeljkom nastoji utvrditi smjer u kojem bi takva
transformacija trebala biti usmjerena, sa stajalista i na temelju misljenja ukljucenih dionika.

Pitanja za usmjeravanje: PokusSajte se zamisliti u buducnosti: ako je S3 uspjeSna, kako ¢e TPP izgledati u
buduénosti? Kakva bi ju inovacija ucinila konkurentnijom? U tom kontekstu razmislite o mogucnostima za
pokretanje takve promjene. Takve mogucnosti mogu biti izravno povezane s aktivnostima istrazivanja ili
inovacijama i tehnoloskim napretkom, ali i s drugim vrstama uvjeta i intervencija, kao $to su regulatorne reforme
ili razvoj trzista (npr. koja vrsta tehnoloskog razvoja i drustveni megatrendovi omogudéuju transformaciju, koje se
promjene potraznje mogu iskoristiti, itd.).

Navedite prilike za transformaciju unutar TPP XXXX. U svojim odgovorima moZete navesti do 5 razlicitih prilika.

14) Prilike za TPP XXXX
[Ponovite dva polja ispod 5 puta ili dodajte gumb da biste dodali drugu sekciju]

A. Naslov
Primjeri: Razvoj alternativnih pogona i goriva; Novi materijali za lake konstrukcije; AmbalaZa od bioloskih
sirovina; Rjesenja za poljoprivredne vrijednosne lance bazirana na internetu stvari; Razvoj pametnih
povezanih proizvodnih sustava;
[Okvir za unos teksta, najvise 200 znakova s razmacimal]

B. Kratki opis
Primjer: Kako bi se poduzeéima u regiji povezanima s automobilskom industrijom omogudilo da ostanu
korak ispred sadasnje i dramati¢ne revolucije svojih proizvoda, potrebno je prijeéi s Ottovih ili dizelskih
motora s konvencionalnim benzinskim i dizelskim gorivima na ekoloski prihvatljivije i energetski
ucinkovitije pogonske tehnologije i alternativna goriva.
[Okvir za unos teksta; najvise 2500 znakova s razmacima]
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Ill. Kapaciteti

Prioritetna podrucja S3 trebaju odrazavati specificne regionalne prednosti i potencijale. Drugim rijeCima,
utvrdene transformacijske moguénosti treba poduprijeti odgovarajuc¢im postojec¢im kapacitetima za nadogradnju
TPP-a i usmjeravanje prema postavljenom transformacijskom cilju. U prakticnom smislu, takve kapacitete
predstavljaju subjekti inovacijskog sustava Cetverostruke spirale (istraZivanje, industrija, politika, drustvo). Stoga
je upitnik usredotocen na subjekte koji predstavljaju takve kapacitete.

Pitanja za usmjeravanje: Na koje se postojece kapacitete moZete osloniti kako bi postigli potrebnu kriti¢cnu masu
i Zeljene transformacije? Takvi kapaciteti mogu se temeljiti na specificnim prednostima i poduzetnickim
aktivnostima u inovacijskom sustavu TPP XXXX-a, u svim povezanim sektorima i podsektorima.®

Navedite subjekte s kapacitetima koji mogu podriati transformaciju u TPP XXXX. Napominjemo da mozZete
navesti razlicite subjekte (do najvise 10).

15) Subjekti koji osiguravaju moguce kapacitete za transformaciju

A. Vrsta subjekta (odaberite samo jedan, najprikladnije oznacivanje)

Visoko obrazovanje i istrazivanje
Centar za osposobljavanje
Prijenos tehnologije
Novoosnovano poduzece

MSP

Veliko poduzede

Organizacija poslovne podrske
Klaster

Sektorska agencija

Javna ustanova

0O O 0O 0O O 0O 0O O O O O

Interesna grupa

Ostalo, navedite:

B. Naziv subjekta

C. Broj zaposlenika ili clanova (ako je primjenjivo)

D. Subjekt bi mogao doprinijeti TPP ... (moguce je vise odgovora)

E. Opisite kapacitete ovog subjekta
Primjeri:
o Posebne prednosti u pogledu zaposljavanja, produktivnosti, izvoza
Specijalizacije za istraZivanje i/ili istraZivanje i razvoj, publikacije, patenti
Suradnja izmedu industrije i istraZivanja, javno-privatna partnerstva za istrazivanje i razvoj
Posebne tehnologije, postupci, proizvodi
Medunarodne veze s izvanredno relevantnim subjektima sa sjediStem u inozemstvu

O O O O O

Tekudi projekti (istrazivanje, razvoj, osposobljavanje, mreze, infrastrukture)

F. Opisite moguci doprinos tog kapaciteta specificnim moguénostima transformacije TPP-a

89pojam ,,svi povezani sektori i podsektori” moZze ukljucivati aktivnosti/subjekte koji (jo3) nisu strukturno povezani s TPP-om, sve dok mogu
doprinijeti transformaciji (npr. tehnologija razvijena u potpuno drukéiju svrhu mogla bi se upotrijebiti za pokretanje transformativne
aktivnosti u TPP-u; kapaciteti se u ovom slucaju nalaze u potpuno drukcijem sektoru, ali su relevantni za ovaj TPP).
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G. Osoba za kontakt (nije obavezno)

IV Fokus na temu XXXX: projektne ideje

EDP je kontinuirani proces. Medutim, transformaciju treba zapoceti nizom konkretnih aktivnosti i projekata.
Projekti bi trebali: (1) sadrZavati izvrSne mjere koje se temelje na povezanim inovacijskim kapacitetima i (2)
rjeSavati posebne mogucnosti za transformaciju.

Sve predloZene projektne ideje trebale bi pridonijeti transformaciji. Na primjer, transformacijski cilj moze biti
transformacija prema, primjerice, ,prehrambenim proizvodima vece dodane vrijednosti,. To moZe
podrazumijevati transformacijski cilj preusmjeravanja proizvodnje s konvencionalnih prehrambenih proizvoda s
duljim rokom trajanja i namijenjenih za svakodnevnu uporabu (npr. konzervirana hrana) na proizvodnju svjezih
proizvoda radi prakti¢nosti (npr. gotovi obroci) i trzista ugadanja (npr. premijski, jedinstveni, luksuzni obroci u
kojima se konzumiranje hrane smatra , iskustvom”).

U skladu s tim potencijalnim transformacijskim ciljem, dionici TPP-a trebaju prilagoditi svoje poslovne modele
kako bi mogli posti¢i takav pomak. Na primjer, to se moZe odnositi na primarnu proizvodnju, testiranje i
certifikaciju, berbu, prikupljanje i razvrstavanje, naprednu logistiku, flasiranje i pakiranje, istrazivanje i razvoj u
preradi hrane i sli¢éno. Takvim transformacijskim preusmjeravanjem TPP-a mogle bi se osigurati i medusektorske
prilike, primjerice, za jaCanje veza s turistickim sektorom.

Vaino je napomenuti da priroda projekata nije ograni¢ena samo na istraZivanje i razvoj, ve¢ obuhvada sve kriticne
korake Zeljenog inovacijskog procesa. Primjeri vrsta projekata uklju€uju istraZivanje i razvoj, mreze, obrazovanje,
prijenos tehnologija, infrastrukturu, usluge ili medunarodnu suradnju.

Potom bi se organizirala radionica u okviru EDP-a kako bi se na temelju ulaznih podataka utvrdili i raspravili
projekti za temu ,prehrambeni proizvodi vece dodane vrijednosti”. Kao prvi doprinos za radionicu, upitnik
prikuplja projektne ideje za pokretanje rasprave.

NAPOMENA: Predlozena transformacija jedna je od mogucih opcija koja se moze razmotriti. Ako se ne slaZete,
navedite projektne ideje povezane s vaSom preferiranom transformacijom.

U posljednjem dijelu ove ankete Zelimo vas zamoliti da navedete ideje vezane uz projekte koji podrzavaju
transformaciju TPP XXXX. Pitanja za usmjeravanje, koja bi mogla podrzati utvrdivanje potencijalnih projekata, su:

o Sto je potrebno za iskoristavanje prilika za transformaciju?

e  ZaSto joS nismo na cilju? (Zasto mogucnosti jos nisu iskoristene?)
e Gdje su nedostaci, koje treba rijesiti da bi dosli do cilja?

e Kako stvoriti vrijednost na putu?

Napominjemo da u ovoj fazi nije potrebno ocjenjivati projekte u njihovoj komplementarnosti, svrsishodnosti ili
izvedivosti. Svi prijedlozi projekata koji mogu pridonijeti transformaciji su dobrodosli; daljnja procjena provest ¢e
se u sklopu EDP radionice.

U nastavku navedite predloZene projekte ili projektne ideje za podrsku transformaciji u TPP XXXX. Napominjemo
da moZete prijaviti do 5 projektnih ideja.

16) Predlozeni projekt

A. Naziv projekta
B. Vrsta projekta (odaberite samo jedan, najprikladnije oznacivanje)

Temeljno istraZivanje
Primijenjeno istrazivanje
Prijenos tehnologije
Mreze

O O O O O

Obrazovanje
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Osposobljavanje
Infrastruktura
Usluge

O O O O

Medunarodna suradnja
o Ostalo, navedite:
C. Kratki opis projekta

D. Opisite doprinos transformaciji/koja je vrsta nedostatka rijeSena?

Osoba za kontakt (nije obavezno)
Zelite li sudjelovati u EDP radionici na kojoj ¢ete raspravljati o projektu?

Hvala vam na sudjelovanju u anketi i doprinosu izradi nove Strategije pametne specijalizacije za Hrvatsku!

Prilog Il. — Smjernice za radionice u okviru EDP-a

Cilj radionica u okviru EDP-a je redefinirati ili potvrditi plan transformacijskog razvoja. Sudionici bi
trebali biti ¢lanovi Tematskog inovacijskog vijeéa, kao i stru¢njaci utvrdeni u koordinaciji s Jedinicom
za provedbu i praéenje politika. Radionicama treba utvrditi intervencije politike kojima bi se povezali
inovacijski kapaciteti i moguénosti koje pridonose dogovorenom transformacijskom cilju. Sudionici
trebaju identificirati, odabrati i mapirati prijedloge politika i projekte koji su potrebni za postizanje
navedenih ciljeva — plana transformacijskog razvoja.

Pripremne aktivnosti, resursi i trajanje trebali bi biti dovoljni za postizanje smislenih i ciljanih
rezultata. Radionice se ne bi smjele organizirati bez pocetnog prikupljanja doprinosa dionika putem
upitnika. Upitnici mogu usmijeriti poCetne rasprave na radionici i osigurati prosirenu bazu dionika. Prvi
krug radionice treba biti usmjeren na utvrdivanje plana transformacijskog razvoja kroz raspravu o
potencijalnim projektima i procjenu kapaciteta i moguénosti za projekte. Drugi krug se treba
usredotoditi na raspravu o intervencijama politika koje bi omogudile provedbu plana transformacijskog
razvoja. Sudjelovanje voditelja programa bilo bi korisno, posebno u drugom krugu.

Radionice treba voditi neutralni moderator. Moderator treba omoguditi otvorenu raspravu i osigurati
da se perspektive razli¢itih skupina dionika odraZavaju u procesu. To zahtijeva odredenu obuku i
iskustvo u organizaciji radionica, kao i dobro razumijevanje pametne specijalizacije opcenito, a
posebno EDP-a. Moderator treba usmijeriti raspravu na otkrivanje plana transformacijskog razvoja
pomazuci dionicima da:

* Procijene postojece kapacitete za projekte - preispitivanjem dostupnosti ljudskih resursa,
posebnih vjestina i kompetencija te prisutnosti istrazivackih partnera, poduzeca i poduzetnika
zainteresiranih i sposobnih za sudjelovanje u projektu.

*  Procijene mogucnosti za projekte - preispitivanjem u kojoj mjeri projekt moze pridonijeti
vrijednosti na transformacijskom putu (put prema transformacijskom cilju).

Radionice trebaju omoguditi sudjelovanje Sirokog raspona dionika. EDP treba pokrenuti unutar i
medu svim subjektima Cetverostruke spirale (znanost, politika, industrija, drustvo). Ova tocka moze
potaknuti pitanja pravi¢nosti. UspjeSnim EDP-om za S3 treba se osigurati raznolik skup dionika kako bi
se obuhvatili brojni kapaciteti, znanje o trzZistu i izazovi na svim razinama. To znaci da na radionici
trebaju sudjelovati predstavnici javnih i privatnih dionika, velikih poduzeéa i MSP-ova te urbanih i
ruralnih dionika. Upravljacko tijelo za EDP moZda ¢e morati pronadi kreativne nacine za postizanje
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takve raznolikosti. Na primjer, mala tvrtka iz udaljenih ili zabacenih podrucja mozda neée moci poslati
predstavnika na svaku radionicu. RjesSenja mogu ukljucivati videokonferencije i regionalne sastanke
Tematskog inovacijskog vijeéa. To je klju¢no pitanje za odrzavanje kontinuiranog EDP-a koji ¢e biti vrlo
zahtjevan u smislu doprinosa kriti¢nih privatnih subjekata.
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