
OBAVIJEST  

pravnim osobama koje se bave djelatnošću praćenja kvalitete zraka i 

emisija onečišćujućih tvari u zrak iz nepokretnih izvora 

 

Poštovani, 

ovim putem Vas obavještavamo kako je od 1.12.2023. putem sustava START Plus dostupna 

nova e-usluga za podnošenje zahtjeva za izdavanje dozvola za obavljanje djelatnosti 

sukladno Zakonu o zaštiti zraka: 

1. Djelatnost praćenja kvalitete zraka 

2. Djelatnost praćenja emisija onečišćujućih tvari u zrak iz nepokretnih izvora 

3. Djelatnost provjere ispravnosti mjernog sustava za kontinuirano mjerenje emisija 

onečišćujućih tvari u zrak iz nepokretnih izvora 

4. Djelatnost osiguranja kvalitete mjerenja i podataka kvalitete zraka 

Cilj uspostave informacijskog sustava START Plus je digitalizacija postupka licenciranja kroz 

aplikaciju koja tražiteljima dozvola pruža potrebne informacije te omogućava podnošenje 

zahtjeva za izdavanje dozvola i preuzimanje izdanih dozvola (Rješenja) u elektroničkom obliku 

kao i pregled obavijesti i izvršenih aktivnosti putem e-usluge koja je javno objavljena i dostupna 

u sustavu e-Građani, a nadležnim tijelima omogućava pregled dostavljenih zahtjeva i izdavanje 

dozvola u elektroničkom obliku.  

Nositelj uspostave START Plus sustava je Ministarstvo gospodarstva i održivog razvoja, a 

operativno ga je uspostavila Financijska agencija (FINA) koja pruža i podršku korisnicima. 

Tijelo nadležno za izdavanje dozvola iz područja zaštite zraka je Uprava za klimatske 

aktivnosti, Ministarstva gospodarstva i održivog razvoja. 

U prilogu dostavljamo Korisničku uputu za korištenje aplikacije, dok je prijava u START Plus 

moguća putem sustava eGrađani (e-usluge Katalog usluga, Poslovanje, Start Plus) ili na 

poveznici:  

https://start.gov.hr/start-plus/login 

 

Centar za korisničku podršku za e-uslugu START Plus: 

• besplatni telefon 0800 0080 ( Radno vrijeme: pon – pet: 7:30 do 22:00; sub: 8:00 do 

13:00) 

• e-mail: podrska.start@fina.hr 
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